
¿CUÁLES SON LOS REQUISITOS PARA 

INTERPONER UNA QUEJA?

La queja se presenta por escrito y debe contener los 

siguientes requisitos:

* Nombre, copia del DNI, domicilio real y 

procesal del quejoso.

* Nombre y dependencia donde trabaja el 

quejado.

* Dependencia jurisdiccional, secretario, 

número y estado procesal actual del 

expediente que motiva la queja.

* Determinación clara y precisa de la 

irregularidad funcional que se cuestiona, 

indicando la fecha de comisión del acto 

imputado.

* Narración de los hechos sobre los que se 

basa la queja.

* Si es posible adjuntar pruebas, o la 

indicación de los medios de prueba que 

deben ser recabados.

* Firma del quejoso y/o abogado.

* Documento que acredita la representación 

del quejoso.

¿QUÉ HACEN LOS JUECES QUE INTEGRAN 

LA ODECMA?

* Realizar, operativos, investigaciones y 

demás diligencias inopinadas destinadas a 

detectar o prevenir casos de corrupción.

¿QUE ES LA ODECMA?

La Oficina Desconcentrada de Control de la Magistratura 

(ODECMA), trabaja para mejorar constantemente el desempeño 

honesto y eficiente de todos los operadores judiciales (jueces y 

trabajadores judiciales); labor que realizamos con tu ayuda. 

¿QUÉ SITUACIONES AMERITAN PLANTEAR UNA 

QUEJA?

La existencia de una irregularidad, inconducta funcional o acto de 

corrupción de un juez y/o trabajador judicial.

Cualquier queja o denuncia sobre hechos, acciones u omisiones 

frente a una presunta irregularidad es susceptible de ser 

investigada ya que los jueces y trabajadores del Poder Judicial, en 

el ejercicio de sus cargos, desarrollan funciones que la ley dispone.
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Oficina Desconcentrada de Control de 
la Magistratura

¡Te Informa!,

¡Tú Decides!

Poder judicial del Peru Oficina de Control de la Magistratura

        OCMA Poder Judicial
        @ocmapj



QUEJAS QUE USTED PUEDE PRESENTAR:

1) QUEJA ESCRITA:

Se presenta en Mesa de Partes de la ODECMA (Av. 

Madre de Dios N° 360-Tambopata)

2) QUEJA VERBAL:

Se formula en forma personal, cuando se requiere 

una acción inmediata.

a. Vía telefónica:

Fijo: 082-573981

Anexo: 32019 – 32012 (Desde cualquier anexo del 

Poder Judicial)

Línea gratuita:

OCMA:0-800-12121

b. Vía internet

Correo Electrónico: ocma@pj.gob.pe

Página Web :

www.ocma.pj.gob.pe
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BUSCANDO VALORES

JUSTICIA

EQUIDAD

INDEPENDENCIA

IMPARCIALIDAD

HONESTIDAD

INTEGRIDAD

DECENCIA

PRONTITUD

LEALTAD

VERACIDAD

LEGALIDAD

HONRADEZ

IGUALDAD

MORALIDAD

PROBIDAD

FIRMEZA

* R e a l i z a r  v i s i t a s  o r d i n a r i a s  y  

extraordinarias a fin de evaluar la 

conducta y desempeño funcional.

* Verificar el buen funcionamiento del 

servicio de justicia y atención a los 

usuarios.

* Recibir quejas verbales, escritas o virtuales, 

por actos de corrupción, maltrato, retardo 

y otras irregularidades.

* Imponer sanción en caso de advertirse 

actos de corrupción u alguna otra 

inconducta funcional. 

¿CUÁNTO ME CUESTA LA QUEJA QUE 

INTERPONGA?

En la ODECMA, todo trámite es gratuito; 

asimismo, no es necesario contar con un abogado 

para interponer una queja.
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