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Lima, 12 de mayo de 2026 
 
RESOLUCION ADMINISTRATIVA N°       -2026-CE-PJ  
 
 
 VISTOS: 
 

El Oficio N.° 000472-2026-GG-PJ, de la Gerencia General del Poder 
Judicial, que contiene el Informe N.° 000440-2026-GAJ-GG-PJ, de la Gerencia de 
Asesoría Jurídica; y el Memorando N.° 000517-2026-GMPP-GG-PJ, de la Gerencia de 
Modernización, Planeamiento y Presupuesto, que adjunta el Informe N.° 00077-2026-
SM-GMPP-GG-PJ elaborado por la Subgerencia de Modernización, con relación al 
proyecto de Directiva denominado “Administración y Protección de los Bancos de Datos 
Personales del Poder Judicial – Versión 001”. 
 

CONSIDERANDO:  
 

Primero. El numeral 16.2 del artículo 16 de la Ley N.° 27658, Ley Marco 
de Modernización de la Gestión del Estado, establece que: “Los entes rectores de los 
sistemas administrativos implementan acciones que contribuyan a la eficiencia y 
simplificación de los sistemas administrativos bajo su competencia, para lo cual revisan 
periódicamente sus regulaciones a fin de determinar el efecto y los costos de su 
aplicación en la gestión pública, considerando la heterogeneidad institucional del 
Estado”. 

 
Segundo. En ese contexto normativo, el artículo 5 del Decreto Supremo 

N.° 123-2018-PCM, que aprobó el Reglamento del Sistema Administrativo de 
Modernización de la Gestión Pública, señala que: “Las entidades públicas aplican la 
gestión por resultados como un modelo de gestión que permite identificar y adoptar 
decisiones sobre aquellos aspectos que contribuyan a la creación de valor público”. 

 
Tercero. En concordancia con lo antes expuesto, el Consejo Ejecutivo del 

Poder Judicial, mediante Resolución Administrativa N.° 0463-2025-CE-PJ, aprobó la 
Directiva N.° 012-2025-CE-PJ denominada “Disposiciones para el Desarrollo de 
Documentos Normativos en el Poder Judicial – Versión 004”, la cual regula el proceso 
para la formulación, revisión, aprobación y difusión estandarizada de documentos 
normativos en el Poder Judicial; estableciendo en su numeral 6.1 que: “Son documentos 
normativos todos aquellos destinados a organizar y ejecutar actos de administración 
interna en el Poder Judicial, como los descritos en el numeral 1.2.1 del artículo 1 del 
Texto Único Ordenado de la Ley N.º 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo 
General, aprobado mediante Decreto Supremo N.º 004-2019-JUS”. 

 
Cuarto. En cumplimiento de la mencionada Directiva, la Subgerencia de 

Modernización, en el ámbito de sus funciones, a través del Informe N.° 000077-2026-
SM-GMPP-GG-PJ, solicita la prosecución del trámite de aprobación del proyecto de 
Directiva “Administración y Protección de los Bancos de Datos Personales del Poder 
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Judicial – Versión 001”, indicando que dicho proyecto cumple con lo establecido en el 
numeral 6.4 de la Directiva; precisándose, además, que se adecua a lo dispuesto en el 
numeral 6.1 del mismo instrumento. En ese sentido, mediante Memorando N.° 000517-
GMPP-GG-PJ, la Gerencia de Modernización, Planeamiento y Presupuesto emite 
opinión técnica favorable para continuar con el trámite de aprobación correspondiente. 

 
Quinto. Asimismo, de la revisión del proyecto de Directiva denominado 

“Administración y Protección de los Bancos de Datos Personales del Poder Judicial – 
Versión 001”, se advierte que su alcance es de aplicación a las unidades de 
organización que son propietarias y/o custodias de bancos de datos personales, o en las 
que se realiza el tratamiento de datos personales a nivel nacional, incluyendo la 
Autoridad Nacional de Control del Poder Judicial, la Oficina de Coordinación de 
Proyectos, la Procuraduría Pública del Poder Judicial y la Corte Suprema de Justicia de 
la República. 

 
Sexto. Asimismo, la Gerencia de Asesoría Jurídica luego de analizar el 

contenido y los alcances del proyecto de Directiva denominado “Administración y 
Protección de los Bancos de Datos Personales del Poder Judicial – Versión 001”, emite 
opinión legal favorable a través del Informe N.° 000440-2026-GAJ-GG-PJ, en tanto ha 
sido formulado conforme a las disposiciones establecidas en la referida Directiva. 

 
Séptimo.  Que, el artículo 82, inciso 26), del Texto Único Ordenado de la 

Ley Orgánica del Poder Judicial determina como función y atribución del Consejo 
Ejecutivo del Poder Judicial, la adopción de acuerdos y demás medidas necesarias para 
que las dependencias de este Poder del Estado funcionen con celeridad y eficiencia; y 
teniendo en cuenta el propósito de brindar un mejor servicio a la ciudadanía, deviene en 
pertinente aprobar el proyecto de directiva mencionado. 

 
Por estos fundamentos; en mérito al Acuerdo N.º 540-2026 de la vigésima 

quinta sesión del Consejo Ejecutivo del Poder Judicial, de fecha 20 de mayo de 2026, 
realizada con la participación de las señoras Tello Gilardi y Barrios Alvarado, y los 
señores Bustamante Zegarra, Cáceres Valencia y Zavaleta Grández; en uso de las 
atribuciones conferidas por el artículo 82 del Texto Único Ordenado de la Ley Orgánica 
del Poder Judicial. Por unanimidad, 

 
SE RESUELVE: 
 
Artículo primero. Aprobar la Directiva denominada “Administración y 

Protección de los Bancos de Datos Personales del Poder Judicial – Versión 001”. 
 

 Artículo segundo. Publicar la presente resolución y el documento 
aprobado, en el Portal Institucional del Poder Judicial (www.pj.gob.pe), para su difusión 
y cumplimiento.  

 
Artículo Tercero. Notificar la presente resolución a la Presidencia del 

Poder Judicial, Presidencias de las Salas de la Corte Suprema de Justicia de la 
República, Autoridad Nacional de Control del Poder Judicial, Oficina de Administración 
de la Corte Suprema de Justicia de la República, Presidentes de la Cortes Superiores 
de Justicia del país, Órgano de Control Institucional, Procuraduría Pública del Poder 
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Judicial; y a la Gerencia General del Poder Judicial, para su conocimiento y fines 
pertinentes. 
 
 Regístrese, publíquese, comuníquese y cúmplase. 
 
 

Documento firmado digitalmente 
_________________________________________ 

JANET TELLO GILARDI 
Presidenta  
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1. OBJETIVO  

 

Establecer las actividades para la administración y protección de los bancos de datos 

personales del Poder Judicial. 

 

2. ALCANCE  

 

La presente Directiva es de aplicación a las unidades de organización quienes son 

propietarias y/o custodias de bancos de datos personales o en las que se realiza el 

tratamiento de datos personales de los bancos de datos personales a nivel nacional 

incluyendo Autoridad Nacional de Control del Poder Judicial, Oficina de Coordinación de 

Proyectos, Procuraduría del Poder Judicial y Corte Suprema de Justicia de la República. 

 

3. BASE NORMATIVA 

 

3.1. Ley N.° 29733, Ley de Protección de Datos Personales y su reglamento aprobado 

con Decreto Supremo N.° 016-2024-JUS. 

3.2. Decreto Legislativo N.° 1353, mediante el cual se crea la Autoridad Nacional de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública, fortalece el Régimen de Protección 

de Datos Personales y la regulación de la gestión de intereses.  

3.3. Decreto Legislativo N.° 1412, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gobierno 

Digital.  

3.4. Decreto Supremo N.° 029-2021-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto 

Supremo N.° 021-2019-JUS, que aprueba el Texto Único Ordenado de la Ley N.° 

27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública; y sus modificatorias.  

3.5. Decreto Supremo N.° 007-2024-JUS, que aprueba el Reglamento de la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública; y, sus modificatorias 

3.6. Resolución Directoral N.° 019-2013-JUS/DGPDP, que aprueba la Directiva de 

Seguridad de la Información Administrada por los Bancos de Datos Personales.  Las 

referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias, 

correlativas y conexas de ser el caso.  

3.7. Resolución Directoral N.° 80-2019-JUS/DGTAIPD, que aprueba la “Guía práctica para 

la observancia del deber de informar”.  

 ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR 
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3.8. Resolución Directoral N.° 02-2020-JUS/DGTAIPD, que aprueba la Directiva para el 

Tratamiento de Datos Personales mediante Sistemas de Videovigilancia.  

3.9. Resolución de Secretaría de Gobierno y Transformación Digital N.° 003-2023-

PCM/SGTD establece la implementación y mantenimiento del sistema de gestión de 

seguridad de la información en las entidades públicas que aprueba el uso obligatorio 

de la Norma Técnica Peruana “NTP-ISO/IEC 27001:2022 - Tecnología de la 

Información. Técnicas de Seguridad. Sistemas de Gestión de Seguridad de la 

información.  

3.10. Resolución Administrativa N.° 000481-2023-CE-PJ, que aprueba el Reglamento 

Interno de Trabajo del Poder Judicial. 

3.11. Resolución Administrativa de Sala Plena N.° 00049-2024-SP-CS-PJ, que aprueba la 

Política de Protección de Datos Personales.  

3.12. Resolución Administrativa de Sala Plena N.° 00024-2025-SP-CS-PJ, que aprueba la 

Política “Sistemas de Gestión Antisoborno y de Seguridad de la Información del Poder 

Judicial”. 

3.13. Resolución Directoral N.° 100-2025-JUS/DGTAIPD que aprueba directiva que 

establece disposiciones para la designación, desempeño y funciones del oficial de 

datos personales. 

 

4. DEFINICIONES 

 

4.1 Anonimización: tratamiento de datos personales que impide la identificación o que 

no hace identificable al titular de estos. El procedimiento es irreversible.  

 

4.2 Banco de datos personales:  conjunto de datos de personas naturales 

computarizado o no, y estructurado conforme a criterios específicos, que permita 

acceder sin esfuerzos desproporcionados a los datos personales, ya sea aquel 

centralizado, descentralizado o repartido de forma funcional o geográfica.  

 

4.3 Cancelación: acción o medida que en la Ley se describe como supresión, cuando se 

refiere a datos personales, que consiste en eliminar o suprimir los datos personales. 

 

4.4 Confidencialidad: propiedad por la cual la información no está disponible o no puede 

ser divulgada a personas, entidades o procesos de negocio, no autorizados. 

 

4.5 Datos personales: información numérica, alfabética, gráfica, fotográfica, acústica, 

sobre hábitos personales, de localización, identificadores en línea o de cualquier otro 

tipo concerniente a aspectos físicos, económicos, culturales o sociales de las 

personas naturales que las identifica o las hace identificables. Se considera 

identificable cuando se puede verificar la identidad de la persona de manera directa 

o indirectamente a partir de la combinación de datos a través de medios que puedan 

ser razonablemente utilizados.  
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4.6 Disociación: tratamiento de datos personales que impide la identificación o que no 

hace identificable al titular de estos. El procedimiento es reversible.  

 

4.7 Disponibilidad: propiedad que determina que la información puede ser accesible y 

utilizable por las personas, procesos o sistemas en el momento oportuno.  

 

4.8 Encargado de tratamiento de datos personales del banco de datos: rol que 

realiza el tratamiento de los datos personales de un banco de datos por designación 

del responsable del tratamiento del banco de datos personales.  

 

4.9 Evaluación de impacto relativo a la protección de datos personales: mecanismo 

de responsabilidad proactiva que consiste en que el responsable del tratamiento de 

banco de datos realice, de forma previa al tratamiento de los mismos, un análisis o 

evaluación del impacto o riesgos que implica el tratamiento de esos datos.  

 

4.10 Flujo transfronterizo de datos personales: flujo transfronterizo o transferencia 

internacional de datos personales a un destinatario situado en un país distinto al país 

de origen de los datos personales, sin importar el soporte en que estos se encuentren, 

los medios por los cuales se efectuó la transferencia ni el tratamiento que reciban.  

 

4.11 Incidente de seguridad de datos personales: vulneración de la seguridad que 

ocasione la destrucción, pérdida, alteración ilícita de los datos personales o la 

comunicación o exposición no autorizada a dichos datos. 

 

4.12 Integridad: propiedad que busca garantizar que la información sea exacta, precisa y 

no haya sufrido modificaciones en su tránsito.  

 

4.13 Oficial de Datos Personales: rol ejercido por un funcionario o servidor público 

designado por la máxima autoridad administrativa de la entidad, el mismo que puede 

recaer en el titular de la oficina de asesoría jurídica de la entidad o en el titular de la 

oficina de tecnologías de la información de la misma, o quienes hagan sus veces.  

 

4.14 Proveedor: organización o persona jurídica distinta al Poder Judicial y sus 

servidores, que mantiene alguna relación laboral, comercial, contractual, regulatoria 

y/o legal con este.  

 

4.15 Receptor o importador de datos personales: persona natural o jurídica de derecho 

privado, incluyendo las sucursales, filiales, vinculadas o similares o entidades 

públicas, que recibe los datos en caso de transferencia internacional, ya sea como 

titular del banco de datos personales o encargado del tratamiento.  

 

4.16 Rectificación: acción destinada a afectar o modificar un dato personal ya sea para 

actualizarlo o corregirlo con datos exactos. 
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4.17 Repertorio de jurisprudencia: banco de resoluciones judiciales o administrativas, 

dictámenes fiscales, laudos arbitrales, resoluciones de comités de ética o similares, 

que se encuentra en soporte físico o digital, y organiza, entre otros, datos personales 

como fuente de consulta y habitualmente pública.  

 

4.18 Representante: persona natural o jurídica designada de manera expresa, por el 

titular del banco de datos personales o responsable, para fines del tratamiento de 

datos personales.  

 

4.19 Responsable de coordinación de Datos personales en la Corte Superior de 
Justicia: rol para el responsable de coordinar con el Oficial de Datos Personales del 

Poder Judicial, las acciones correspondientes para la implementación y/o adecuación 

de las medidas técnicas, organizativas y legales para la protección de los bancos de 

datos personales de la Corte Superior de Justicia a la cual representa. Su designación 

está a cargo del presidente de la Corte Superior de Justicia mediante acto resolutivo.  

 

Las demás unidades de organización son atendidas directamente por el Oficial de 

Datos Personales. 

 

4.20 Responsable o titular del tratamiento del banco de datos personales:  rol ejercido 

por los gerentes, jefes o  responsables de la unidad de organización del Poder Judicial 

en las cuales se haya identificado el banco de datos personales. Es quien decide 

sobre la finalidad y medios de tratamiento de los datos personales.  

 

4.21 Tercero: persona natural, persona jurídica de derecho privado o entidad pública, 

distinta del titular de los datos personales, del titular del banco de datos o responsable 

del tratamiento, del encargado del tratamiento y de las personas autorizadas para 

tratar los datos bajo la autoridad directa de aquellos. La referencia a “tercero” que 

hace el artículo 30 de la Ley constituye una excepción al significado previsto en este 

numeral. 

 

4.22 Titular de datos personales: persona natural a quien corresponde los datos 

personales.  

 

4.23 Transferencia de datos personales: transmisión, suministro o manifestación de 

datos personales, de carácter nacional o internacional, a una persona jurídica de 

derecho privado, a una entidad pública o a una persona natural distinta del titular de 

datos personales.  

 

4.24 Tratamiento de datos personales: cualquier operación o procedimiento técnico, 

automatizado o no, que permite la recopilación, registro, organización, 

almacenamiento, conservación, elaboración, modificación, extracción, consulta, 
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utilización, bloqueo, supresión, comunicación por transferencia o por difusión o 

cualquier otra forma de procesamiento que facilite el acceso, correlación o 

interconexión de los datos personales. 

 

5. RESPONSABLES 

 

5.1.  Gerencia General 

Es responsable de la supervisión del cumplimiento de las disposiciones establecidas 

en la presente Directiva. 

 

5.2. Oficial de Datos Personales 

Es responsable de velar por el cumplimiento de la presente directiva; así como: 

 

a) Informar y asesorar al responsable del banco de datos personales, al encargado 

del tratamiento y al personal jurisdiccional y administrativo que se ocupen del 

tratamiento de los datos personales respecto de las obligaciones que les 

incumben en virtud de la Ley, su Reglamento y de otras disposiciones de 

protección de datos. 

b) Verificar e informar sobre el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley, su 

Reglamento y de otras disposiciones de protección de datos personales, así 

como del cumplimiento de las políticas del responsable del banco de datos y el 

encargado del tratamiento en materia de protección de datos personales, incluida 

la asignación de responsabilidades, la sensibilización y formación del personal 

que participa en las operaciones de tratamiento, y las auditorías que se realicen. 

c) Cooperar, en lo que resulte pertinente, con la Autoridad Nacional de Protección 

de Datos Personales para el desempeño de sus fines y atribuciones; así como 

actuar como punto de contacto de la Autoridad Nacional de Protección de Datos 

Personales para cuestiones relativas al tratamiento de datos personales. 

d) Identificar, evaluar y mitigar los riesgos asociados a las operaciones de 

tratamiento de datos personales, teniendo en cuenta la naturaleza, el alcance, el 

contexto y fines de tal tratamiento. 

e) Coordinar y/o asesorar a los responsables del tratamiento de los bancos de datos 

sobre las acciones relacionadas con la implementación de medidas 

organizativas, técnicas y legales para la protección de los datos personales de 

los bancos de datos del Poder Judicial; así como sobre los requisitos y 

actividades requeridas para el proceso de registro, modificación o cancelación 

de bancos de datos personales ante el Registro Nacional de Protección de Datos 

Personales de la Autoridad Nacional de Protección de Datos Personales. 

f) Capacitar y/o concientizar al personal jurisdiccional y administrativo del Poder 

Judicial en temas relacionados con la protección de datos personales.  

g) Dar atención a las solicitudes de derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación 

y Oposición (ARCO) personalmente o a través de los responsables de datos 

personales de cada Corte Superior. 
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5.3. Comisión Nacional de Archivos del Poder Judicial (CONAPJ) 

Es responsable de asesorar, supervisar y brindar asistencia técnica en la gestión 

documental y archivística, incluyendo lo relacionado al acceso, custodia y 

preservación de la información que contiene datos personales. 

 

5.4. Gerencia de Tecnologías de Información 

Es responsable de diseñar e implementar las medidas técnicas según lo dispuesto 

en la Ley N.° 29733 y su Reglamento en coordinación con el Oficial de Datos 

Personales; así como, de la protección de los datos personales en las plataformas, 

sitios web, aplicaciones móviles, servicios digitales y los sistemas informáticos que 

son empleados en el tratamiento de datos personales; incluyendo las bases de datos 

que contienen datos personales y se encuentran almacenados los Centros de Datos 

o infraestructura tecnológica cuya administración está a su cargo. 

 

5.5. Responsable del tratamiento del banco de datos personales  

Es el responsable del cumplimiento de la presente directiva, la Ley 29733, Ley de 

Protección de Datos Personales y su Reglamento; así como de: 

 

a) Apoyar y facilitar al Oficial de Datos Personales y al Oficial de Seguridad y 

Confianza Digital para la ejecución de las revisiones periódicas de verificación del 

cumplimiento de las medidas organizativas, técnicas y legales implementadas 

para la protección de los datos personales.  

b) Autorizar los requerimientos de acceso a los bancos de datos personales bajo su 

responsabilidad.  

c) Asegurar que en la contratación de servicios tercerizados y/o la contratación de 

personal se contemplen cláusulas que obliguen al proveedor o trabajador a que en 

la prestación del servicio no afecten la confidencialidad, integridad o disponibilidad 

de la información relacionada con los datos personales.  

d) Autorizar la transferencia de datos personales de las unidades de organización del 

Poder Judicial, a las entidades externas o personas naturales, respetando el marco 

de la Ley N.° 29733, Ley de Protección de Datos Personales; su Reglamento y 

normativa relacionada con la protección de datos personales.  

e) Atender las solicitudes de los titulares de los datos personales sobre el ejercicio 

de sus derechos, cumpliendo con lo señalado en la Ley N.° 29733, Ley de 

Protección de Datos Personales y su Reglamento.   

f) Establecer acuerdos de confidencialidad con los colaboradores internos y externos 

que requieran o puedan tener acceso a los datos personales del banco de datos 

del órgano, unidad de organización a la cual representa. (según Anexo N.° 01 y 

02). 

 

5.6. Oficial de Seguridad y Confianza Digital:  
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Es el responsable de verificar la implementación de las medidas técnicas para la 

seguridad de los bancos de datos personales, así como de: 

 

a) Coordinar con el Oficial de Datos Personales en todas las cuestiones relativas al 

diseño e implementación de controles para la protección de los datos personales 

a fin de fortalecer la confianza digital en el entorno digital1. 

 

b) Verificar conjuntamente con el Oficial de Datos Personales el cumplimiento de 

las medidas de seguridad técnicas y organizativas para la protección de los 

bancos de datos personales del Poder Judicial. 

 

c) Capacitar a los responsables del tratamiento de los bancos de datos personales, 

encargados del tratamiento, personal jurisdiccional y administrativo del Poder 

Judicial sobre las medidas técnicas para la protección de los datos personales 

de acuerdo con lo establecido en la Ley N.° 29733, su Reglamento y demás 

normativa relacionada.  

 

d) Participar juntamente con el Oficial de Datos Personales, los responsables del 

tratamiento y los encargados del tratamiento de los datos personales en el 

proceso de identificación, análisis y evaluación de los riesgos de seguridad de la 

información y/o de seguridad digital que pudieran afectar a los bancos de datos 

personales del Poder Judicial.  

 

5.7. Encargado del tratamiento de datos personales del banco de datos 

Es responsable del cumplimiento de las disposiciones de la presente Directiva la Ley 

N.° 29733, su Reglamento y demás normativa relacionada, así como de: 

 

a) Acatar las disposiciones y recomendaciones de seguridad impartidas por el 

Oficial de Datos Personales del Poder Judicial y el Oficial de Seguridad y 

Confianza Digital.  

 

b) Realizar el tratamiento de los datos personales; de ser el caso, cumpliendo con 

lo señalado en los artículos 18 y 28° de la Ley N.° 29733, referidos a los derechos 

y a las obligaciones del encargado del tratamiento de los datos personales. 

(Anexo N°3).  

 

5.8. Responsable de coordinación de Datos Personales en la Corte Superior de 

Justicia 

Es responsable del cumplimiento de las disposiciones de la presente Directiva la Ley 

N.° 29733, su Reglamento y demás normativa relacionada, así como de: 

 

 
1 Numeral 11.2 del Artículo 11 del Decreto Supremo N.° 126-2025-PCM  
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a) Velar por el cumplimiento de la implementación de las medidas técnicas 

organizativas y legales para la protección de los bancos de datos personales de 

la Corte Superior de Justicia a la cual representa en coordinación con el Oficial 

de Datos Personales. 

  

b) Coordinar con el Oficial de Datos Personales del Poder Judicial, las acciones 

correspondientes para la implementación y/o adecuación de las medidas 

técnicas, organizativas y legales para la protección de los bancos de datos 

personales de la Corte Superior de Justicia a la cual representa. 

 

c) Gestionar y/o realizar las acciones de sensibilización y capacitación en materia 

de protección de datos personales de la Corte Superior de Justicia asignado; en 

coordinación con el Oficial de Datos Personales del Poder Judicial.  

 

6. DISPOSICIONES GENERALES 

 

6.1. El responsable del tratamiento del banco de datos personales debe brindar protección 

a estos mediante medidas de control que garanticen la seguridad de los datos 

personales y eviten su alteración, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado 

considerando que estén seguros de cualquier ataque o intento de acceder a ellos por 

parte de personas no autorizadas, así como que el uso y conservación sea de 

acuerdo con la finalidad de tratamiento establecida.  

 

6.2. Las unidades de organización del Poder Judicial que creen, modifiquen o cancelen 

bancos de datos personales deben coordinar con el Oficial de Datos Personales del 

Poder Judicial para realizar la inscripción de dichos actos ante el Registro Nacional 

de Protección de Datos Personales del MINJUSDH. 

 

6.3. El responsable del banco de datos personales, el encargado y quienes intervengan 

en cualquier parte de su tratamiento están obligados a guardar confidencialidad 

respecto de los mismos y de sus antecedentes. Esta obligación subsiste aun después 

de finalizadas las relaciones con el titular del banco de datos personales. El obligado 

puede ser relevado de la obligación de confidencialidad cuando medie consentimiento 

previo, informado, expreso e inequívoco del titular de los datos personales, resolución 

judicial consentida o ejecutoriada, o cuando medien razones fundadas relativas a la 

defensa nacional, seguridad pública o la sanidad pública, sin perjuicio del derecho a 

guardar el secreto profesional. 

 

6.4. El responsable del banco de datos personales y el encargado de su tratamiento 

deben adoptar las medidas técnicas, organizativas y legales necesarias para 

garantizar la seguridad de los datos personales. Las medidas de seguridad deben ser 

apropiadas y acordes con el tratamiento que se vaya a efectuar y con la categoría de 

datos personales de que se trate. 
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7. DISPOSICIONES ESPECÍFICAS  

 

7.1. Medidas de seguridad para la protección de los datos personales de los bancos 

de datos del PODER JUDICIAL  

 

7.1.1. El Poder Judicial a través de los responsables del tratamiento de los datos 

personales debe implementar y/o gestionar la implementación de las medidas 

de seguridad establecidas en el Reglamento de la Ley N.° 29733 y demás 

normatividad relacionada para la protección de los datos personales.   

 

7.1.2. Las unidades de organización en las cuales se encuentran localizados los 

bancos de datos personales y/o se realizan tratamiento de datos personales, 

deben de implementar y/o gestionar ante el órgano correspondiente, la 

implementación de las medidas organizativas, técnicas y legales para la 

protección de los datos personales con el asesoramiento previo del Oficial de 

Datos Personales juntamente con el Oficial de Seguridad y Confianza Digital 

del Poder Judicial.  

 

7.1.3. El Poder Judicial debe implementar los requisitos de la NTP ISO/IEC 27001 

en su edición vigente para la protección de los datos personales, incorporando 

progresivamente los bancos de datos personales en el alcance del Sistema 

de Gestión de Seguridad de la Información.  

 

7.1.4. La identificación de medidas técnicas, organizativas y legales necesarias para 

la protección de los bancos de datos personales debe realizarse a través de 

la evaluación de los riesgos de seguridad de la información y/o de seguridad 

digital o de la Evaluación de Impacto relativo a la protección de datos 

personales según los requisitos de la NTP ISO/IEC 27005 y/o de la NTP 

ISO/IEC 31000 con la participación del Oficial de Seguridad y Confianza 

Digital, Oficial de Datos Personales, los responsables del tratamiento y/o los 

encargados del tratamiento.  

 

7.1.5. El Oficial de Seguridad y Confianza Digital juntamente con el Oficial de Datos 

Personales del Poder Judicial son responsables de la revisión de las medidas 

de seguridad implementadas para la protección de los datos personales o de 

los bancos de datos personales del Poder Judicial. 

 

7.2. Transferencia de datos personales de los bancos de datos del Poder Judicial  

7.2.1. La transferencia o el flujo transfronterizo de datos personales de los bancos 

de datos del Poder Judicial debe ejecutarse en estricto cumplimiento de las 

disposiciones de la Ley N.° 29733, Ley de Protección de Datos Personales, 
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su modificatoria, el Reglamento y demás normativa relacionada aplicable a la 

transferencia de datos personales.  

7.2.2. La transferencia de datos personales de los bancos de datos del Poder 

Judicial dentro o fuera del territorio nacional (flujo transfronterizo) debe 

realizarse con la autorización del responsable del tratamiento del banco de 

datos personales.  

 

7.2.3. La solicitud para la transferencia y/o acceso a los bancos de datos personales 

entre los órganos o unidades orgánicas del Poder Judicial debe realizarse a 

través de un documento formal dirigido al responsable del tratamiento del 

banco de datos personales, adjuntando el formato descrito en el Anexo 04 de 

la presente Directiva.  

 

7.2.4. La transferencia de datos personales en formato digital debe realizarse previo 

cifrado de los datos personales u otras medidas de seguridad, a través de 

medios o mecanismos de transferencia seguros como una VPN u otros 

mecanismos que garanticen la integridad y confidencialidad de los datos 

personales materia de transferencia.  

 

7.2.5. La transferencia de datos personales en formato digital por parte del 

responsable del tratamiento del banco de datos personales a otro órgano o 

unidad orgánica del Poder Judicial debe realizarse a través del Sistema de 

Gestión Documental (SGD), como un documento con carácter “Confidencial” 

y con las medidas de seguridad como archivos cifrados o con contraseña 

enviado por medios o mecanismos de transferencia seguros, adjuntando 

además el formato descrito en el Anexo 04 de la presente Directiva.  

 

7.2.6. La transferencia de datos personales hacia otras instituciones públicas o 

privadas en caso de proceder; debe realizarse mediante la suscripción previa 

de un convenio u otro documento mediante el cual el receptor asume la 

condición de titular del banco de datos personales o responsable de su 

tratamiento por lo que debe cumplir con los principios y demás disposiciones 

de la Ley N.° 29733 y su Reglamento aplicables al tratamiento de los datos 

personales transferidos.  

 

7.2.7. Para realizar el flujo transfronterizo de los datos personales el responsable del 

tratamiento del banco de datos personales debe asegurar que el receptor o 

importador de datos personales debe asumir las mismas obligaciones que 

corresponden al titular del banco de datos personales o al responsable del 

tratamiento en concordancia con la Ley N.° 29733 y su Reglamento; mediante 

cláusulas contractuales u otros documentos jurídicos.  
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7.2.8. La transferencia de datos personales fuera del territorio nacional (flujo 

transfronterizo) debe ser informado a la Dirección General de Protección de 

Datos Personales del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos por el 

responsable del banco de datos personales en coordinación con el Oficial de 

Datos Personales del Poder Judicial.  

 

7.3. Ejercicio de los Derechos del Titular de los Datos Personales  

7.3.1. Las solicitudes sobre el ejercicio de los derechos de los titulares de los datos 

personales de los bancos de datos del Poder Judicial, deben ser atendidas 

por el Oficial de Datos Personales o a quien este haya designado; en las 

formas, plazos y requisitos señalados en la Ley N.° 29733 y su Reglamento.  

 

7.3.2. Las solicitudes sobre el ejercicio de los derechos de los titulares de los datos 

personales de los bancos de datos del Poder Judicial se realizan mediante el 

formato del Anexo 05 de la presente Directiva, el cual debe remitirse al Poder 

Judicial a través de la mesa de partes virtual, por la mesa de partes presencial 

o a través del formato de Derecho ARCO implementado en la página web del 

Poder Judicial para dicho efecto. 

 

7.4. Creación, modificación o cancelación de los bancos de datos personales del 

Poder Judicial.  

7.4.1. El acto de creación, modificación o cancelación de un banco de datos 

personales debe ser registrado ante el Registro Nacional de Protección de 

Datos Personales de la Autoridad Nacional de Protección de Datos 

Personales, cumpliendo con los requisitos señalados en la Ley N.° 29733, su 

modificatoria y su Reglamento.  

 

7.4.2. El responsable del tratamiento del banco de datos personales debe coordinar 

previamente con el Oficial de Datos Personales del Poder Judicial las acciones 

correspondientes para el proceso de creación, modificación o cancelación del 

banco de datos personales ante el Registro Nacional de Protección de Datos 

Personales de la Autoridad Nacional de Protección de Datos Personales. 

 

7.4.3. El responsable del tratamiento del banco de datos personales de cada Corte 

Superior debe tramitar ante el Registro Nacional de Protección de Datos 

Personales; la creación, modificación o cancelación del banco de datos 

personales.  

 

7.5. Revisión, auditoría interna o fiscalización del cumplimiento de las medidas 

organizativas, técnicas y legales implementadas  

7.5.1. El Oficial de Datos Personales y el Oficial de Seguridad y Confianza Digital 

realizan anualmente las revisiones sobre el cumplimiento de las medidas 

organizativas, técnicas y legales implementadas para la protección de los 
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bancos de datos personales del Poder Judicial previa coordinación con el 

responsable del tratamiento de los bancos de datos personales.  

 

7.5.2. El responsable del tratamiento cuyo banco de datos personales haya sido 

revisado juntamente con el Oficial de Datos Personales y el Oficial de 

Seguridad y Confianza Digital coordinan las acciones correctivas para que las 

No Conformidades y/o el No Cumplimiento de las medidas de seguridad 

identificadas en el proceso de revisión; sean implementadas conforme a la 

Ley N.° 29733 y su Reglamento. 

   

7.5.3. El Oficial de Datos Personales y el Oficial de Seguridad y Confianza Digital 

deben de hacer el seguimiento a los planes de acciones correctivas en el 

marco de sus competencias.  

 

7.5.4. El proceso de auditoría interna del cumplimiento de las medidas organizativas, 

técnicas y legales implementadas para la protección de los bancos de datos 

personales del Poder Judicial, debe ser ejecutada por el auditor en 

coordinación con el Oficial de Datos Personales y el Oficial de Seguridad y 

Confianza Digital del Poder Judicial.   

 

7.5.5. El proceso de auditoría interna del cumplimiento de las medidas organizativas, 

técnicas y legales implementadas para la protección de los bancos de datos 

personales del Poder Judicial debe realizarse al menos una vez al año, 

considerando para ello como criterios de auditoría las obligaciones señaladas 

en la Ley N.° 29733, su Reglamento y demás normativas relacionadas.  

 

7.5.6. Como resultado de la auditoría el equipo auditor debe presentar al 

responsable del tratamiento del banco de datos personales auditado un 

informe en el cual se incluya las No Conformidades o el No Cumplimiento de 

los criterios de auditoría.  

 

7.5.7. El responsable del tratamiento del banco de datos personales debe elaborar 

un plan de acciones correctivas para subsanar las No Conformidades o No 

Cumplimiento de los criterios de auditoría con el apoyo del Oficial de Datos 

Personales y del Oficial de Seguridad y Confianza Digital.  

 

7.5.8. El Oficial de Datos Personales conjuntamente con el Oficial de Seguridad y 

Confianza Digital debe realizar el seguimiento de la implementación de las 

acciones correctivas para la subsanación de las No Conformidades o el No 

Cumplimiento de los criterios de auditoría.  

 

7.5.9. El proceso de fiscalización por parte de la Dirección de Fiscalización e 

Instrucción de la Autoridad Nacional de Protección de Datos Personales del 



 

DOCUMENTO INTERNO GG/DIR-001 

DIRECTIVA Versión: 001 

ADMINISTRACIÓN Y PROTECCIÓN DE LOS 
BANCOS DE DATOS PERSONALES DEL PODER 

JUDICIAL  
Página:  13 de 28 

 
MINJUSDH, debe contar con la participación del Oficial de Datos Personales, 

el Oficial de Seguridad y Confianza Digital, del responsable de tratamiento y/o 

de los encargados del tratamiento; según corresponda y en el marco de sus 

competencias.  

 

7.6. Comunicación de incidentes de datos personales 

7.6.1. El encargado del tratamiento de datos personales del banco de datos reporta 

al responsable del tratamiento del banco de datos personales los incidentes 

de datos personales.  

 

7.6.2. El responsable de coordinación de Datos Personales en la Corte Superior de 

Justicia reporta al Oficial de Datos Personales del Poder Judicial la 

materialización de incidentes de los datos personales de los bancos de datos 

de la Corte Superior de Justicia a la cual representa.  

 

7.6.3. El Oficial de Seguridad y Confianza Digital comunica al Oficial de Datos 

Personales, la ocurrencia de incidentes de datos personales de los bancos de 

datos del Poder Judicial, en un plazo no mayor de 24 horas de haber tomado 

conocimiento de la ocurrencia del incidente. 

 

7.6.4. El Oficial de Datos Personales y el Oficial de Seguridad y Confianza Digital 

notifican a la Autoridad Nacional de Protección de Datos Personales los 

incidentes de seguridad de datos personales materializados, dentro de las 48 

horas posteriores a haber tomado conocimiento o constancia de ello. 

 

8. CONTROL DE CAMBIOS  

 

Versión 
Fecha de 

actualización 
Actualización 

Responsable/ 

Cargo 
Proceso 

001 14/04/2026 Creación del documento 

Claudett Katerina 

Delgado Llanos / 

Gerente General 

 

Mejora 

Institucional 

 

9. ANEXOS  

 

Anexo 01:  Compromiso de confidencialidad para el tratamiento de datos personales. 

Anexo 02: Acuerdo de confidencialidad en el tratamiento de datos personales para 

los locadores externos de servicios. 

Anexo 03: Modelo para cumplir con el deber de informar y consentimiento (artículo 

18° y 28°de la Ley N.° 29733) según la modalidad utilizada en la 

recopilación de los datos personales. 

Anexo 04: Formato de solicitud de datos personales o documentos con información 

que contiene datos personales. 
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Anexo 05: Solicitud de atención de derechos protegidos por la Ley N.° 29733, Ley de 

protección de datos personales. 

Anexo 06: Diagramas de Flujo de la Administración y Protección de los bancos de los 

bancos de datos personales del Poder Judicial. 
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ANEXO 01:   

COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS 

PERSONALES 

 

A través del presente, el (la) suscrito(a) se compromete a guardar confidencialidad respecto 

de los datos personales y de sus antecedentes, cuando intervenga en cualquier parte del 

tratamiento de los datos personales de los bancos de datos del PODER JUDICIAL. Esta 

obligación subsiste aun después de finalizada la relación con el PODER JUDICIAL. El 

obligado puede ser relevado de la obligación de confidencialidad cuando medie 

consentimiento previo, informado, expreso e inequívoco del titular de los datos personales, 

resolución judicial consentida o ejecutoriada, o cuando medien razones fundadas relativas 

a la defensa nacional, seguridad o la sanidad pública, sin perjuicio del derecho a guardar 

el secreto profesional.  

En Lima, a los     días del mes             de 202_ . 

 

FIRMA  

NOMBRE 

 D.N.I.  
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ANEXO 02:  

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD EN EL TRATAMIENTO DE DATOS 

PERSONALES PARA LOS LOCADORES EXTERNOS DE SERVICIOS  

 

Conste por el presente documento el Acuerdo de Confidencialidad que suscriben, por 

una parte [SEDE PODER JUDICIAL CORRESPONDIENTE], identificado con [DNI/RUC], 

con domicilio en Av., Calle, Jr., distrito de ………, provincia y departamento 

de……………………..; a quien en adelante se le denominará EL PODER JUDICIAL                

] y de la otra parte, [NOMBRES Y APELLIDOS] identificado con DNI N° ……….. con 

domicilio en ………, distrito de ………., provincia y departamento de......., quien en adelante 

se denominará EL LOCADOR, en los términos y condiciones que constan en las cláusulas 

siguientes: 

PRIMERA: OBJETO DEL ACUERDO  

El LOCADOR, a partir de la suscripción del presente acuerdo, se compromete a mantener 

estricta confidencialidad de la información que le será entregada o a la que pueda tener 

acceso durante la ejecución de las actividades contratadas. 

SEGUNDA: INFORMACIÓN MATERIA DE LA CONFIDENCIALIDAD  

La información considerada confidencial puede ser clasificada como: secreta, reservada o 

confidencial en aplicación de los artículos 15°; 16° y 17° del Texto Único Ordenado de la 

Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública; aprobado mediante 

el Decreto Supremo N°021-2019-JUS.  

Sin perjuicio de dicha clasificación la información a la que tendrá acceso EL LOCADOR 

debe mantener el carácter de confidencial; entendido este como garantía de que la 

información a que este tenga acceso, sea protegida a efectos de evitar su divulgación sin 

consentimiento de la entidad.  

TERCERA: EXCLUSIONES RELATIVAS AL MANTENIMIENTO DE LA 

CONFIDENCIALIDAD  

Las partes aceptan las siguientes exclusiones relativas al mantenimiento de la 

confidencialidad: 

a) Si la información es accesible a través de medios públicos en el momento de su 

cesión. 

b) Si la información es conocida por EL LOCADOR previo a la suscripción del presente 

acuerdo, siempre y cuando no esté sujeta a la obligación de preservar su confidencialidad. 

 

c) Si la legislación vigente o un requerimiento judicial exige su difusión. En cuyo caso 

EL LOCADOR informará a EL PODER JUDICIAL de esta situación y tratará de preservar 

la confidencialidad en el tratamiento de la información. 
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CUARTA: DURACIÓN DEL DEBER DE GUARDAR CONFIDENCIALIDAD DE LA 

INFORMACIÓN. 

El LOCADOR se compromete a guardar confidencialidad de la información durante la 

prestación del servicio y por un tiempo de cinco (05) años posteriores, contados a partir de 

la fecha de culminación del mismo o hasta que la información esté disponible por hacerla 

pública EL PODER JUDICIAL.  

QUINTA: DE LA PROPIEDAD Y EL USO DE LA INFORMACIÓN MATERIA DE 

CONFIDENCIALIDAD  

EL PODER JUDICIAL es el titular de la propiedad intelectual de la información materia de 

confidencialidad, la misma que debe ser usada por EL LOCADOR exclusivamente para el 

cumplimiento de las actividades requeridas para la prestación del servicio.  

SEXTA: RESPONSABILIDAD DE EL LOCADOR ANTE LA SUBCONTRATACIÓN DE 

TERCEROS (DE DARSE EL CASO) 

El LOCADOR es responsable de establecer las acciones correspondientes para mantener 

la confidencialidad de la información comprendida en el presente acuerdo con los terceros 

que requiera subcontratar durante la prestación del servicio; es decir EL LOCADOR es 

responsable de suscribir con los mismos acuerdos de confidencialidad al respecto. 

SEPTIMA: DERECHO DE AUDITAR O MONITOREAR LAS ACTIVIDADES DE EL 

LOCADOR 

EL PODER JUDICIAL se reserva el derecho de auditar o monitorear las actividades de EL 

LOCADOR que se encuentran enmarcadas en el presente acuerdo, así como la eliminación 

de la información al término de la prestación del servicio, entre otras acciones que se 

relación al servicio contratado.  

OCTAVA: DEVOLUCIÓN Y/O ELIMINACIÓN DE LA INFORMACIÓN MATERIA DE 

CONFIDENCIALIDAD 

EL LOCADOR debe devolver a EL PODER JUDICIAL la información que le fue facilitada 

para la prestación del servicio, o a indicación de este, eliminar de modo seguro y 

comprobable toda información digital que EL PODER JUDICIAL le haya transferido.  

NOVENA: NOTIFICACIÓN Y REPORTE DE DIVULGACIÓN NO AUTORIZADA O FUGA 

DE INFORMACIÓN CONFIDENCIAL 

EL LOCADOR se compromete a notificar de inmediato a EL PODER JUDICIAL la 

ocurrencia de un incidente a EL PODER JUDICIAL; con la descripción mínima 

contemplada en el inc. 34.2 del artículo 34° del reglamento de la ley D.S. N.° 016-2024 -

JUS, que produzca la una divulgación no autorizada, fuga o pérdida de la información 

comprendida dentro del alcance del acuerdo de confidencialidad. La notificación debe 

hacerse a través de los canales digitales proporcionados por EL PODER JUDICIAL.  
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DECIMA: ACCIONES PREVISTAS EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DEL ACUERDO DE 

CONFIDENCIALIDAD  

Cuando EL LOCADOR incumpla el presente acuerdo, EL PODER JUDICIAL puede iniciar 

las acciones correspondientes a través de la Procuraduría del Poder Judicial a efectos de 

solicitar una reparación por el daño causado, sin perjuicio de que EL LOCADOR indemnice 

asimismo al titular del dato personal afectado.   

DECIMA PRIMERA: CONFIDENCIALIDAD DE DATOS PERSONALES  

Cuando la información a la cual tiene acceso EL LOCADOR, contiene datos personales su 

tratamiento debe realizarse en cumplimiento estricto de lo señalado en el Artículo 17° de la 

Ley N° 29733, Ley de Protección de Datos Personales; que establece: 

Artículo 17. Confidencialidad de datos personales 

El titular del banco de datos personales, el encargado y quienes intervengan en cualquier 

parte de su tratamiento están obligados a guardar confidencialidad respecto de los mismos 

y de sus antecedentes. Esta obligación subsiste aun después de finalizadas las relaciones 

con el titular del banco de datos personales. El obligado puede ser relevado de la obligación 

de confidencialidad cuando medie consentimiento previo, informado, expreso e inequívoco 

del titular de los datos personales, resolución judicial consentida o ejecutoriada, o cuando 

medien razones fundadas relativas a la defensa nacional, seguridad pública o la sanidad 

pública, sin perjuicio del derecho a guardar el secreto profesional. 

 

En prueba de conformidad se suscriben dos ejemplares de idéntico tenor y efecto, en 

…………………………………, a los…días del mes de………… del año 202... 

 

 

___________________                                                    __________________ 

     EL PROVEEDOR                                                           EL PODER JUDICIAL                       
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ANEXO 03:  

MODELO PARA CUMPLIR CON EL DEBER DE INFORMAR Y CONSENTIMIENTO 

(ARTÍCULO 18 y 28 LEY N.° 29733) SEGÚN LA MODALIDAD UTILIZADA EN LA 

RECOPILACIÓN DE LOS DATOS PERSONALES 

La información que se muestra a continuación permite cumplir con el deber de informar y 

contar con el consentimiento del titular del dato personal, debe ser adecuada según la 

modalidad utilizada en la recopilación de los datos personales como Cláusula Informativa 

del Tratamiento de Datos Personales, Política de Privacidad o información utilizada en una 

alocución u otras formas en las cuales se soliciten datos personales; según corresponda. 

identidad y domicilio: en Av. Paseo de la Republica s/n, Palacio de Justicia con R.U.C. N.° 

20159981216, Cercado de Lima, provincia y departamento de Lima.  

- Finalidad de tratamiento de los datos personales  

Los datos personales que usted nos proporcione serán utilizados para la siguiente finalidad, 

necesaria para la entrega del servicio: [Registrar la información referida a la finalidad 

del banco de datos personales] y tendrán los siguientes usos [Registrar la información 

correspondiente a los usos previstos]. Datos personales obligatorios Para llevar a cabo 

la finalidad y los usos descritos en la presente Política de Privacidad/, Cláusula Informativa 

del Tratamiento de Datos Personales, es obligatorio que usted nos proporcione los 

siguientes datos personales [Colocar la información referida a los tipos de datos 

personales sometidos a tratamiento].  

- Consecuencias de proporcionar los datos o su negativa a hacerlo  

De no proporcionar los datos obligatorios no se le podrá brindar el servicio. Transferencias 

y destinatarios Los datos personales que usted nos proporcione son transferidos a [Indicar 

la identidad de los destinatarios, hacia dónde y con qué finalidades se están 

transfiriendo los datos personales].  

En el caso de no realizar transferencia a nivel nacional de datos personales colocar:  

No se transferirán los datos, salvo obligación legal.  

Los datos personales que usted nos proporcione son transferidos a [Indicar la identidad 

de los destinatarios, hacia dónde y con qué finalidades se están transfiriendo los 

datos personales].  

En el caso de no realizar transferencia de datos personales al extranjero, colocar: No se 

transfieren los datos personales fuera del Perú.  

Nombre del banco de datos personales  

Los datos personales que usted nos proporcione serán almacenados en el Banco de Datos 

denominado [Colocar el nombre del banco de datos], inscrito en el Registro Nacional de 

Protección de Datos Personales con el código RNPDP N.° [Colocar el código de registro, 
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de la Resolución Directoral emitida por la Dirección de Protección de Datos 

Personales, mediante la cual se resuelve inscribir al banco de datos personales].  

Tiempo de conservación de los datos personales 

Los datos personales que usted nos proporcione se conservarán por [Indicar el plazo 

durante el cual se conservarán los datos personales o los criterios utilizados para 

determinar ese plazo (por ejemplo, hasta que se realice determinada finalidad). Si no es 

posible determinar el tiempo exacto del tratamiento de los datos personales, se debe indicar 

el plazo que determine la legislación correspondiente o señalar la norma sobre archivos 

aplicable al sector del responsable].  

Medidas Organizativas, Técnicas y Legales para la protección de los datos 

personales 

El Poder Judicial adopta medidas técnicas, organizativas y legales que garanticen la 

seguridad de sus datos personales y eviten su alteración, pérdida, tratamiento o acceso no 

autorizado.  

Ejercicio de los derechos ARCO y otros derechos 

Puede ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación, oposición, así como 

revocar su consentimiento para el uso de sus datos u otros derechos; cuando procedan, a 

través de la mesa de partes virtual del Poder Judicial o presencialmente en nuestra oficina 

ubicada en Av. Paseo de la Republica s/n, Palacio de Justicia con R.U.C. N.° 20159981216, 

Cercado de Lima, provincia y departamento de Lima.  De considerar que no ha sido 

atendido en el ejercicio de sus derechos puede presentar una reclamación ante la Autoridad 

Nacional de Protección de Datos Personales dirigiéndose a la Mesa de Partes del Ministerio 

de Justicia y Derechos Humanos, Calle Scipión Llona N.° 350, Miraflores, Lima, Perú.  
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ANEXO 04:  

FORMATO DE SOLICITUD DE DATOS PERSONALES O DOCUMENTOS CON 

INFORMACIÓN QUE CONTIENE DATOS PERSONALES 

 

1. Lugar y fecha Lugar Fecha: …………………………………………………………. 

2. Entidad/Órgano, Unidad Orgánica que solicita los datos personales o el documento con 

información que contiene datos 

personales:………………………………………………………………. 

3. Datos personales solicitados/ Documento que contiene datos personales 

solicitado:…………………………………………………………………………….. 

4. Denominación del banco de datos personales:.…………………………………. 

5. Aspectos relacionados con la protección de datos personales y la seguridad de la 

información (Ley N.º 29733, Ley de Protección de Datos Personales; Decreto Supremo 

N.° 016-2024-JUS, Reglamento de la Ley de Protección de Datos Personales; y demás 

normatividad relacionada.  

 

El solicitante declara bajo juramento, conocer el Principio de Finalidad, descrito en la Ley 

N.º 29733, Ley de Protección de Datos Personales y su Reglamento, especialmente sobre, 

los que se transcriben a continuación:  

 

• Artículo 6° de la Ley N.° 29733, Ley de Protección de Datos Personales, referido al 

Principio de Finalidad, menciona que “Los datos personales deben ser recopilados para 

una finalidad determinada, explícita y lícita. El tratamiento de los datos personales no 

debe extenderse a otra finalidad que no haya sido la establecida de manera inequívoca 

como tal al momento de su recopilación, excluyendo los casos de 20 actividades de valor 

histórico, estadístico o científico cuando se utilice un procedimiento de disociación o 

anonimización”.  

• Artículo 28°, numeral (4) de la Ley de Protección de Datos Personales, referido a las 

obligaciones del Titular y del Encargado del tratamiento del banco de datos personales, 

establece como una obligación “No utilizar los datos personales objeto de tratamiento 

para finalidades distintas de aquellas que motivaron su recopilación, salvo que medie 

procedimiento de anonimización o disociación”.  

• El Artículo 13° del Reglamento de la Ley de Protección de Datos Personales, referido a 

las condiciones para la transferencia, señala que, “Toda transferencia de datos 

personales requiere el consentimiento de su titular, salvo las excepciones previstas en 

el artículo 14 de la Ley y debe limitarse a la finalidad que la justifique”.  

 

Asimismo, declara bajo juramento que la finalidad de tratamiento a la cual serán sometidos 

los datos personales solicitados, es para actividades de:  
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Descripción de la finalidad del tratamiento para los datos solicitados: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………… 

Cumplimiento de la Ley N.º 29733, Ley de Protección de Datos Personales y su 

Reglamento, en la transferencia de datos personales El artículo 12.2 del Reglamento de la 

Ley de Protección de Datos Personales, entre otras consideraciones sobre la transferencia 

de datos personales, establece que,  

 

“[…], aquél a quien se transfieren los datos personales se obliga, por el solo hecho 

de la transferencia, a la observancia de las disposiciones de la Ley y del presente 

reglamento”.  

 

En ese sentido, la entidad, órgano o unidad orgánica receptora de los datos personales o 

del documento que contiene información con datos personales que le son entregados, se 

compromete a realizar su tratamiento en estricto cumplimiento de lo señalado en la Ley N.° 

29733, Ley de Protección de Datos Personales y su Reglamento.   

 

Asimismo, el personal que intervenga en cualquier parte del tratamiento de los datos 

personales se compromete a guardar confidencialidad respecto de los datos personales y 

de sus antecedentes. Esta obligación subsiste aun después de finalizada la relación con el 

PODER JUDICIAL. El obligado puede ser relevado de la obligación de confidencialidad 

cuando medie consentimiento previo, informado, expreso e inequívoco del titular de los 

datos personales, resolución judicial consentida o ejecutoriada, o cuando medien razones 

fundadas relativas a la defensa nacional, seguridad o la sanidad pública, sin perjuicio del 

derecho a guardar el secreto profesional (Artículo 17° de la Ley N.° 29733). 

 

6. Firmas en señal de conformidad para la entrega de los datos personales solicitados o 

el documento que contiene información con datos personales. 

 

Por la entidad/ Órgano o unidad orgánica solicitante: 

En el caso que sea una entidad externa: Nombres y apellidos, DNI y firma del representante 

de la entidad.  
 

Para un órgano o unidad orgánica del PODER JUDICIAL: Nombres y apellidos, firma del 

funcionario, jefe o jefa del órgano o unidad orgánica.  
 

Por el órgano o unidad orgánica del PODER JUDICIAL responsable del tratamiento del 

banco de datos personales:  

Responsable del tratamiento del banco de datos personales  
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ANEXO 05:  

SOLICITUD DE ATENCIÓN DE DERECHOS PROTEGIDOS POR LA LEY N.° 29733, 

LEY DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

 

1. LUGAR Y FECHA DE PRESENTACIÓN DE LA SOLICITUD  

 

Lugar 
 

 

Fecha 
 

 
Mes  Año  

 

2. DATOS DEL TITULAR DE LOS DATOS PERSONALES 

 

Nombres  
 

 

Apellidos 
 

 

DNI 
 

 
PASAPORTE  C.E.  

Teléfono  
 

 

Correo 

electrónico 
 

País 
 

 
Departamento 

 

 

Provincia 
 

 

Distrito 
 

 

Dirección del 

domicilio 
 

 

El titular de los datos personales debe adjuntar a esta solicitud la copia del Documento 

Nacional de Identidad o documento equivalente. 

 

3. DATOS DEL REPRESENTANTE DEL TITULAR DE LOS DATOS PERSONALES (DE 

SER EL CASO) 

 

Nombres  
 

 

Apellidos 
 

 

DNI  PASAPORTE  C.E.  
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Teléfono  
 

 

Correo 

electrónico 
 

País 
 

 
Departamento 

 

 

Provincia 
 

 

Distrito 
 

 

Dirección del 

 domicilio 

 

 

 

El representante del titular de los datos personales debe adjuntar la copia de su Documento 

Nacional de Identidad o documento equivalente, y del título que acredite la representación. 

 

4. NOTIFICACIÓN 

 

Indicar el medio por el cual prefieres que te respondamos (Marcar con “X” e indicar el correo 

electrónico o la dirección del domicilio; según lo elegido): 

 

 Correo electrónico 

 

 

 

 Domicilio 

 

 

 

 

 

5. DERECHO QUE DESEA EJERCER 

 

(Marcar con “X” el derecho que desea ejercer) 

 

En ejercicio de los derechos que me confiere la Ley de Protección de Datos Personales y 

su Reglamento, solicito: 

 

 

ACCESO 

Toda persona tiene derecho a obtener la información que 

sobre sí mismo sea objeto de tratamiento en bancos de datos 

de administración pública o privada, la forma en que sus datos 

fueron recopilados, las razones que motivaron su recopilación 

y a solicitud de quién se realizó la recopilación, así como las 

transferencias realizadas o que se prevén hacer de ellos. 
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RECTIFICACIÓN  

(Actualización, inclusión), es el derecho del titular de los datos 

personales a que se modifiquen sus datos que resulten ser 

parcial o totalmente inexactos, incompletos, erróneos, 

desactualizados o falsos. Para que proceda su solicitud 

deberá presentar documentación que sustente su pedido. 

 

CANCELACIÓN  

(Supresión) El titular de los datos personales podrá solicitar la 

supresión o cancelación de sus datos personales de un banco 

de datos personales cuando éstos hayan dejado de ser 

necesarios o pertinentes para la finalidad para la cual hayan 

sido recopilados; hubiere vencido el plazo establecido para su 

tratamiento; se ha revocado su consentimiento para el 

tratamiento y en los demás casos en los que no están siendo 

tratados conforme a la Ley y al reglamento. 

 

OPOSICIÓN  

Posibilidad de oponerse, por un motivo legítimo y fundado, 

referido a una situación personal concreta, a figurar en un 

banco de datos o al tratamiento de sus datos personales, 

siempre que por una Ley no se disponga lo contrario. 

En caso haya brindado su consentimiento al tratamiento de 

sus datos personales, para que proceda su solicitud de 

oposición, favor acreditar la existencia de motivos fundados y 

legítimos relativos a una concreta situación personal que 

justifiquen el ejercicio de este derecho. 

 

OTROS  

 

6. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD 

• Detalla de forma clara y precisa en que consiste su solicitud. 

• En el caso de requerir información relacionada con el banco de datos personales 

Videovigilancia se requiere, además: 

➢ Indicar la fecha o el intervalo de fechas y el intervalo de la hora. 

➢ Adjuntar una fotografía actual para su reconocimiento.  

➢ Adjuntar un medio de almacenamiento como CD, DVD o USB en el caso de que la 

información no lo requiera por correo electrónico.   

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………
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…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………… 

 

7. NOMBRE(S), APELLIDOS Y FIRMA DEL TITULAR DE LOS DATOS PERSONALES 

O DE SU REPRESENTANTE LEGAL  

 

 

 

 

 

Firma  

Nombre(s)  

Apellidos   

DNI   
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ANEXO 6: Diagramas de Flujo de la Administración y Protección de los bancos de los bancos de datos personales del Poder Judicial 
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