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Lima, 27 de mayo de 2026 
 
RESOLUCION ADMINISTRATIVA N°       -2026-CE-PJ  
 
 

VISTOS: 
 
El Oficio N.° 000544-2026-GG-PJ, a través del cual la Gerencia General 

del Poder Judicial eleva el Oficio N.° 261-2026-UI-PJ, de la Funcionaria Responsable de 
la Unidad de Integridad de este Poder del Estado, el Informe N.° 090-2026-SM-GMPP-
GG-PJ y Memorando N.° 000157-2026-SM-GMPP-GG-PJ, de la Subgerencia de 
Modernización, los Memorandos Nros. 606 y 681-2026-GMPP-GG-PJ, de la Gerencia 
de Modernización, Planeamiento y Presupuesto; y el Informe N.° 000484-2026-GAJ-GG-
PJ, elaborado por la Gerencia de Asesoría Jurídica, todos ellos vinculados al proyecto 
de actualización de la Directiva “Sistema de Gestión Antisoborno del Poder Judicial”- 
Versión 001. 

 
CONSIDERANDO: 
 
Primero. La Ley N.° 27658 “Ley Marco de Modernización de Gestión del 

Estado”, prescribe que el proceso de modernización de la gestión del Estado tiene por 
objeto establecer los principios y la base legal para iniciar el proceso de modernización 
de la gestión del Estado, en todas sus instituciones e instancias, siendo su finalidad 
fundamental la obtención de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, de 
manera que se logre una mejor atención a la ciudadanía, priorizando y optimizando el 
uso de los recursos públicos, cuyo objetivo es alcanzar un Estado al servicio de la 
ciudadanía; estableciendo en el numeral 5-A.1 del artículo 5-A, que el Sistema 
Administrativo de Modernización de la Gestión Pública, tiene por finalidad la racionalidad 
de la estructura, organización y funcionamiento del Estado y la búsqueda de mejoras en 
la productividad y en la gestión de procesos; la evaluación de riesgos de gestión y la 
gestión del conocimiento, hacia la obtención de resultados.  

 
Segundo. En el marco de la norma antes citada, por Resolución 

Administrativa N.° 000341-2023-CE-PJ se aprobó el Reglamento de Organización y 
Funciones del Poder Judicial, el cual se implementó por tramos a partir del 1 de octubre 
de 2024, conforme a lo dispuesto en la Resolución Administrativa N.° 000302-2024-CE-
PJ; asimismo, mediante Resolución Administrativa N.º 000420-2024-CE-PJ, se dispuso 
la implementación de los artículos 40 y 41 del Reglamento de Organización y Funciones 
del Poder Judicial, que crea la Unidad de Integridad y determina sus funciones. 

 
Tercero. La Unidad de Integridad del Poder Judicial es la unidad orgánica 

de apoyo dependiente del Consejo Ejecutivo del Poder Judicial, encargada de 
desarrollar mecanismos e instrumentos dirigidos a promover la integridad en el trabajo, 
así como interiorizar los valores y principios de los/as servidores/as en el ejercicio de 
sus funciones vinculados con el uso adecuado de los fondos y atribuciones de la función 
pública, en el Poder Judicial. 
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Cuarto. Ahora bien, la Directiva N.° 0012-2025-CE-PJ denominada 
“Disposiciones para el Desarrollo de Documentos Normativos del Poder Judicial” – 
Versión 004, en adelante La Directiva. en su numeral 6.7.1 prevé: 

 
“Revisión periódica: 
Para determinar si es necesaria su actualización, en los documentos normativos 
vigentes deben ser revisados con una periodicidad no mayor de nos años por la unidad 
proponente, respecto de: 

a) Su contenido, para que reflejen las funciones, documentos de gestión y normas 

vigentes; así como, se encuentren adecuados a la estructura establecida en la presente 

Directiva. 

b) La eficacia de su aplicación, para la mejora de los servicios del Poder Judicial”. 

 
Quinto. Al amparo de la normativa antes señalada y en el ámbito de sus 

funciones, la responsable de la Unidad de Integridad del Poder Judicial propone 
actualizar la Directiva N.° 005-2025-CE-PJ denominada “Sistema de Gestión 
Antisoborno del Poder Judicial” – Versión 001, que fue aprobada mediante Resolución 
Administrativa N.° 000219-2025-CE-PJ; a efecto de alinear las disposiciones internas a 
los nuevos requisitos técnicos y de gobernanza introducidos por la NTP ISO 
37001:2025, asegurando su correcta implementación, sostenibilidad y eficacia en los 
órganos jurisdiccionales y administrativos comprendidos en su alcance. 

 
Sexto. Al respecto, la Subgerencia de Modernización, en el ámbito de sus 

funciones, señala que la actualización del proyecto normativo cumple con los requisitos 
establecidos en La Directiva, brindando opinión técnica favorable, para que se continúe 
con el trámite de su aprobación, opinión que la Gerencia de Modernización, 
Planeamiento y Presupuesto hace suya a través del Memorando N.º 606-2026-GMPP-
GG-PJ. 

 
Sétimo. Por su parte, la Gerencia de Asesoría Jurídica, luego del análisis 

del contenido y alcances del proyecto de actualización de la Directiva “Sistema de 
Gestión Antisoborno del Poder Judicial” – Versión 001, advierte que tiene por objetivo 
establecer directrices para la implementación, mantenimiento y mejora continua del 
Sistema de Gestión Antisoborno del Poder Judicial, en concordancia con la Política del 
Sistema de Gestión Antisoborno y la Norma Técnica Peruana ISO 37001 - 2025, 
documento normativo de obligatorio cumplimiento para los jueces de todos los niveles, 
las unidades de organización y funcionales del Poder Judicial, así como las partes 
interesadas pertinentes, cuyos procesos formen parte del alcance del Sistema de 
Gestión Antisoborno; documento que señala ha sido formulado dentro del marco 
normativo vigente, y cumple con las disposiciones establecidas en la Directiva.  

 
Octavo. Conforme a la disposición establecida en el Numeral 7.1, la 

Directiva, relacionada a la tipología, definición, finalidad y nivel de aprobación, 
corresponde a este Órgano de Gobierno, aprobar el documento normativo propuesto por 
la Unidad de Integridad del Poder Judicial. 

 
Noveno. De conformidad con el artículo 82, inciso 26), del Texto Único 

Ordenado de la Ley Orgánica del Poder Judicial, que determina como función y 
atribución del Consejo Ejecutivo del Poder Judicial la adopción de acuerdos y demás 
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medidas necesarias, para que las dependencias de este Poder del Estado funcionen 
con celeridad y eficiencia. 

 
En consecuencia; en mérito al Acuerdo N.° 628-2026 de la vigésima sexta 

sesión del Consejo Ejecutivo del Poder Judicial, de fecha 27 de mayo de 2026, realizada 
con la participación de las señoras Tello Gilardi y Barrios Alvarado, y los señores 
Bustamante Zegarra, Cáceres Valencia y Zavaleta Grández; en uso de las atribuciones 
conferidas por el artículo 82 del Texto Único Ordenado de la Ley Orgánica del Poder 
Judicial. Por unanimidad, 

 
SE RESUELVE:  
 
Artículo primero. Aprobar la Directiva denominada “Sistema de Gestión 

Antisoborno del Poder Judicial” – Versión 002.  
 
Artículo segundo. Dejar sin efecto la Resolución Administrativa N.° 

000219-2025-CE-PJ, que aprobó la Directiva N.° 005-2025-CE-PJ denominada “Sistema 
de Gestión Antisoborno del Poder Judicial” – Versión 001. 

 
Artículo tercero. Publicar la presente resolución y el documento 

aprobado en el Portal Institucional del Poder Judicial (www.pj.gob.pe), para su difusión y 
cumplimiento. 

 
Artículo cuarto. Notificar la presente resolución a la Presidencia del 

Poder Judicial, Presidencias de las Salas de la Corte Suprema de Justicia de la 
República, Autoridad Nacional de Control del Poder Judicial, Oficina de Administración 
de la Corte Suprema de Justicia de la República, Presidencias de las Cortes Superiores 
de Justicia del país, Órgano de Control Institucional, Procuraduría Pública del Poder 
Judicial; y a la Gerencia General del Poder Judicial, para su conocimiento y fines 
pertinentes. 

 
Regístrese, publíquese, comuníquese y cúmplase. 

 
 

Documento firmado digitalmente 
_________________________________________ 

JANET TELLO GILARDI 
Presidenta 
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1. OBJETIVO 

 

Establecer disposiciones para la implementación, mantenimiento y mejora continua del 

Sistema de Gestión Antisoborno en el Poder Judicial, en concordancia con la Política del 

Sistema de Gestión Antisoborno y la Norma Técnica Peruana ISO 37001:2025. 

 

2. ALCANCE 

 

Lo establecido en la presente Directiva es de obligatorio cumplimiento para los jueces de 

todos los niveles, las unidades de organización y funcionales del Poder Judicial, así como 

las partes interesadas pertinentes, cuyos procesos formen parte del alcance del Sistema 

de Gestión Antisoborno (en adelante SGAS), conforme a lo establecido en el numeral 7.1.4. 

 

3. BASE NORMATIVA 

 

3.1. Decreto Legislativo N.° 767, Ley Orgánica del Poder Judicial, cuyo Texto Único 

Ordenado fue aprobado por el Decreto Supremo 017-93-JUS; y sus modificatorias. 

3.2. Ley N.° 27658, Ley Marco de la Modernización de la Gestión del Estado, y su 

Reglamento aprobado por Decreto Supremo N.° 030-2002-PCM. 

3.3. Ley N.° 27815, Ley del Código de Ética de la Función Pública, su Reglamento 

aprobado por Decreto Supremo N.º 003-2005-PCM y sus modificatorias. 

3.4. Decreto Legislativo N.° 1327, que establece medidas de protección para el 

denunciante de actos de corrupción y sanciona las denuncias realizadas de mala fe, 

y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N°010-2017-JUS y sus 

modificatorias.  

3.5. Ley N.° 31227, Ley que transfiere a la Contraloría General de la República la 

competencia para recibir y ejercer el control, fiscalización y sanción respecto a la 

Declaración Jurada de Intereses de autoridades, servidores y candidatos a cargos 

públicos, su Reglamento y modificatorias. 

3.6. Ley N.° 31564, Ley de prevención y mitigación del conflicto de intereses en el acceso 

y salida de personal del servicio público, y su Reglamento aprobado por Decreto 

Supremo N.° 082-2023-PCM y modificatorias. 

3.7. Decreto Supremo N.° 092-2017-PCM, que aprueba la Política Nacional de 

Integridad y Lucha contra la Corrupción.  
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3.8. Decreto Supremo N.° 042-2018-PCM, que establece medidas para fortalecer la 

integridad pública y lucha contra la corrupción. 

3.9. Resolución de Secretaría de Integridad Pública N.° 005-2023-PCM-SIP, que 

aprueba la Directiva N.° 002-2023-PCM-SIP denominada “Directiva para la gestión 

de denuncias y solicitudes de medidas de protección al denunciante de actos de 

corrupción recibidas a través de la plataforma digital única de denuncias del 

ciudadano”.  

3.10. Resolución Administrativa N.º 280-2018-CE-PJ, que aprueba la implementación 

progresiva del Sistema de Gestión Antisoborno en el Poder Judicial, ampliada 

mediante Resolución Administrativa N.° 314-2018-CE-PJ.  

3.11. Resolución Administrativa N.° 335-2018-CE-PJ, que aprueba la implementación 

progresiva del Sistema de Integridad Pública y Lucha contra la Corrupción en el 

Poder Judicial. 

3.12. Resolución Administrativa N.° 341-2023-CE-PJ, que aprueba el Reglamento de 

Organización y Funciones del Poder Judicial, y la Resolución Administrativa N.° 302-

2024-CE-PJ, que aprueba su implementación por tramos.  

3.13. Resolución Administrativa N.° 481-2023-CE-PJ, que aprueba el Reglamento Interno 

de Trabajo del Poder Judicial – Versión 002. 

3.14. Resolución Administrativa N.° 515-2023-CE-PJ, que aprueba el “Mapa de Procesos 

de Nivel 0 del Poder Judicial” – Versión 002.  

3.15. Resolución Administrativa N.° 420-2024-CE-PJ, que dispone la implementación de 

los artículos 40 y 41 del Reglamento de Organización y Funciones del Poder 

Judicial, aprobado por Resolución Administrativa N.° 341-2023-CE-PJ. 

3.16. Resolución Administrativa de Sala Plena N.° 000024-2025-SP-CS-PJ, que aprueba 

la Política “Sistema de Gestión Antisoborno y de Seguridad de la Información del 

Poder Judicial”- Versión 003.  

3.17. Resolución Directoral N.° 000017-2025-INACAL/DN, que aprueba la Norma Técnica 

Peruana NTP ISO 37001:2025 – Sistemas de Gestión Antisoborno. Requisitos con 

orientación para su uso. 

 

4. DEFINICIONES 

 

4.1. Acción correctiva: Acción para eliminar la causa de una no conformidad y evitar 

que vuelva a ocurrir.  

4.2. Alta dirección: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una 

organización o entidad al más alto nivel.  

4.3. Atenciones o invitaciones: Prácticas de consideración y/o liberalidades recibidas 

de terceros (eventos, comidas, viajes u otros similares), así como la entrega de un 

bien o servicio con ocasión de alguna ceremonia, capacitación, entre otras. 

4.4. Auditoría: Proceso sistemático, independiente y documentado para obtener 

evidencias de auditoría y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el 

grado en el que se cumplen los criterios de auditoría. 
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4.5. Beneficios: Una ventaja, utilidad o provecho que se obtiene, ya sea en forma de 

dinero, bienes, o servicios.  

4.6. Conflicto de intereses: Situación donde los intereses de negocios, financieros, 

familiares, políticos o personales podrían interferir con el juicio de valor del personal 

en el desempeño de sus obligaciones hacia la organización o entidad.  

4.7. Competencia: Capacidad para aplicar conocimientos y habilidades con el fin de 

lograr los resultados previstos.  

4.8. Conformidad: Cumplimiento de un requisito.  

4.9. Copia no controlada: Documento normativo que se emite para fines informativos 

y no son actualizados cuando los documentos originales sufren modificaciones.  

4.10. Corrupción: El mal uso del poder público o privado para obtener un beneficio 

indebido, económico, no económico o ventaja directa o indirecta por agentes 

públicos, privados o ciudadanos; vulnerando principios y deberes éticos, normas y 

derechos fundamentales. 

4.11. Debida diligencia: Proceso para evaluar con mayor detalle la naturaleza y alcance 

del riesgo de soborno y para ayudar a las organizaciones o entidades a tomar 

decisiones en relación con transacciones, proyectos, actividades, socios de 

negocios y personal específicos.  

4.12. Desempeño: Resultado medible.  

4.13. Donaciones: Acto jurídico a través del cual el donante se obliga a transferir 

gratuitamente al donatario la propiedad de un bien, tenga este valor monetario o no 

monetario. 

4.14. Documento controlado: Todo documento normativo aprobado y vigente.  

4.15. Documento externo: Documento de origen externo, tales como normas legales, 

reglamentos, directivas, normas técnicas, libros de consulta, entre otros; 

identificados y controlados.  

4.16. Documento normativo: Todo documento destinado a organizar y ejecutar actos 

de administración interna en el Poder Judicial.  

4.17. Documento obsoleto: Documento normativo cuya vigencia ha caducado. 

4.18. Eficacia: Grado en el cual se realizan las actividades planificadas y se logran los 

resultados planificados.  

4.19. Función antisoborno: Persona con responsabilidad y autoridad para la operación 

del SGAS.  

4.20. Inquietudes o Planteamiento de inquietudes: Mecanismos y procedimientos que 

establece una Entidad, para permitir a sus empleados, socios del negocio, partes 

interesadas pertinentes comunicar, de buena fe, alertas, consultas, dudas u 

observaciones relacionadas al SGAS, sus políticas, controles o su aplicación.    

4.21. Denuncia: Comunicación presentada ante la autoridad competente mediante la 

cual se da cuenta de un acto de corrupción susceptible de ser investigado o 

sancionado en sede administrativa y/o jurisdiccional. 

4.22. Información documentada: Información que una organización o entidad tiene que 

controlar y mantener, y el medio en el que la contiene. 

4.23. Medición: Proceso para determinar un valor.  
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4.24. Mejora continua: Actividad recurrente para mejorar el desempeño.  

4.25. No Conformidad: Incumplimiento de un requisito.  

4.26. Objetivo: Resultado a lograr.  

4.27. Órgano de gobierno:  Es el grupo u órgano que tiene la responsabilidad y 

autoridad respecto de las actividades, la gobernanza y las políticas de una 

organización, y al cual la Alta Dirección informa y por el cual rinde cuentas.  

4.28. Parte interesada: Persona u organización que puede afectar, verse afectada, o 

percibirse como afectada por una decisión o actividad.  

4.29. Política: Intenciones y dirección de una organización o entidad, como las expresa 

formalmente su alta dirección o su órgano de gobierno.  

4.30. Proceso: Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactúan y 

que agregan valor, las cuales transforman elementos de entrada en productos.  

4.31. Regalo: Bien y/o servicio, con o sin valor económico, que se otorga de manera 

directa o indirecta a favor de otra persona, de forma voluntaria o por práctica social, 

sin que exista una contraprestación, independientemente de la motivación que lo 

origine.  

4.32. Registro: Documento que presenta resultados obtenidos y proporciona evidencia 

de actividades desempeñadas.  

4.33. Requisito: Necesidad que está establecida y es obligatoria.  

4.34. Riesgo: Efecto de la incertidumbre sobre los objetivos del SGAS. 

4.35. Riesgo de corrupción: Posibilidad de que por acción u omisión se use el poder 

para desviar la gestión de lo público hacia un beneficio privado. 

4.36. Riesgo de soborno: Posibilidad de que ocurra un acto de soborno, directa o 

indirectamente, en el marco de las actividades, procesos o relaciones del Poder 

Judicial.  

4.37. Seguimiento: Determinación del estado de un sistema, un proceso o una actividad.  

4.38. Sistema de gestión: Conjunto de elementos de una organización o entidad 

interrelacionados o que interactúan para establecer políticas, objetivos y procesos 

para lograr estos objetivos.  

4.39. Sistema de Gestión Antisoborno: Es una herramienta que ayuda a las 

organizaciones a prevenir, detectar y responder a actos de soborno. Se basa en la 

norma ISO 37001, un estándar internacional que se aplica tanto en el sector público 

como en el sector privado.  

4.40. Soborno: Oferta, promesa, entrega, aceptación o solicitud de una ventaja indebida 

de cualquier valor (que puede ser de naturaleza financiera o no financiera), directa 

o indirectamente, e independiente de su ubicación, en violación de la ley aplicable, 

como incentivo o recompensa para que una persona actúe o deje de actuar en 

relación con el desempeño de las obligaciones de esa persona.  

4.41. Socio de negocios: Parte externa con la que la organización o entidad, tiene, o 

planifica establecer, algún tipo de relación comercial. 

4.42. Superior jerárquico inmediato: Es el jefe de la unidad de organización o 

supervisor, según corresponda. 
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4.43. Tercera parte: Persona y organismo que es independiente de la organización o 

entidad, y que no forma parte de su estructura interna.  

4.44. Tratamiento del riesgo: Es el proceso destinado a modificar el riesgo. 

 

5. RESPONSABLES 

 

Son responsables del cumplimiento de las disposiciones actividades descritas en la 

presente Directiva las autoridades, unidades y servidores que se detallan a continuación, 

en el ámbito de sus competencias y funciones: 

 

5.1. Directivo responsable de la Unidad de Integridad – Función Antisoborno a nivel 

nacional 

Es responsable de dirigir, coordinar, supervisar y monitorear la implementación, 

mantenimiento y mejora continua del SGAS, así como de brindar asistencia técnica, 

emitir lineamientos y realizar el seguimiento de su cumplimiento en el Poder Judicial. 

 

5.2. El presidente de la Corte Superior de Justicia - Función Antisoborno en las 

Cortes Superiores de Justicia según su jurisdicción 

Es responsable de impulsar, respaldar y supervisar la implementación, mantenimiento 

y mejora del SGAS, asegurando la asignación de los recursos necesarios para su 

adecuado funcionamiento, en coordinación con el la directivo responsable de la 

Integridad del Poder Judicial. 

 

5.3. Responsable de la Implementación y mantenimiento del SGAS  

El responsable de ejecutar actividades técnicas y operativas para la adecuada gestión 

del SGAS en la Corte Superior de Justicia, así como realizar el seguimiento de su 

cumplimiento en las unidades y procesos comprendidos en el alcance del sistema, en 

coordinación con la Unidad de Integridad y bajo la supervisión de la Presidencia de la 

Corte Superior de Justicia.  

 

Para el resto de unidades de organización y funcionales del Poder Judicial, la 

responsabilidad es asumida por la Unidad de Integridad. 

 

5.4. Las unidades de organización, servidores y partes interesadas del Poder 

Judicial1  

Las unidades de organización, unidades funcionales y servidores del Poder Judicial y 

partes interesadas son responsables de cumplir las disposiciones establecidas en la 

presente Directiva, así como de participar en la implementación, mantenimiento y 

mejora continua del SGAS, en el ámbito de sus competencias.  

 

 
1
 A cargo de los procesos que se encuentran bajo el alcance del SGA del Poder Judicial, según se detallan en el numeral 7.1. de 

la presente Directiva  
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Asimismo, deben aplicar los controles antisoborno, gestionar riesgos de soborno y 

colaborar con las acciones de seguimiento y evaluación del SGAS.  

 

6. DISPOSICIONES GENERALES 

 

La presente Directiva establece el marco general para la implementación, mantenimiento 

y mejora del SGAS en el Poder Judicial, conforme a los requisitos de la Norma Técnica 

Peruana ISO 37001:2025, lo que permite prevenir, detectar y responder a los riesgos de 

soborno en los procesos comprendidos en su alcance.  

 

El SGAS del Poder Judicial se implementa bajo un enfoque articulado, en el cual la Unidad 

de Integridad establece lineamientos, brinda asistencia técnica y supervisa su 

cumplimiento a nivel nacional; mientras que las Cortes Superiores de Justicia implementan, 

gestionan y, de corresponder, certifican el referido sistema en el ámbito de su jurisdicción, 

conforme a su contexto, riesgos y particularidades, sin perjuicio de los elementos 

transversales aplicables a toda la entidad.  

 

Este enfoque garantiza la coherencia del sistema a nivel institucional y la adecuada 

implementación del SGAS en cada jurisdicción. 

 

Se constituye en un documento de consulta permanente para los funcionarios, jueces, 

directivos, servidores y partes interesadas en general del Poder Judicial, por lo que debe 

ser difundida como parte de los procesos de inducción, capacitación y comunicación 

vinculados al SGAS.  

 

7. DISPOSICIONES ESPECÍFICAS 

 

7.1. CONTEXTO DE LA ENTIDAD2 

7.1.1. Presentación de la entidad 

El Poder Judicial es uno de los poderes del Estado, autónomo e independiente, 

que ejerce la potestad de administrar justicia a nivel nacional, a través de sus 

órganos jerárquicos con arreglo a la Constitución Política del Perú y a las leyes.  

Asimismo, ejerce funciones de gobierno y administración conforme a lo 

dispuesto en la Constitución y el Texto Único Ordenado de su Ley Orgánica. 

 

En el ejercicio de sus funciones administrativas, el Poder Judicial se encuentra 

sujeto al cumplimiento que regula la gestión pública, la integridad institucional, 

la transparencia y la lucha contra la corrupción.  

 

De conformidad con el Reglamento de Organización y Funciones del Poder 

Judicial (ROF), la Unidad de Integridad es una unidad orgánica de apoyo 

 
2 Requisito 4 de la Norma ISO 37001 
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dependiente del Consejo Ejecutivo del Poder Judicial, encargada de promover 

la integridad institucional y fortalecer los valores y principios que rigen el ejercicio 

de la función pública en la entidad. Asimismo, le corresponde implementar y 

supervisar la estrategia institucional de integridad y lucha contra la corrupción, 

orientar y asesorar a los funcionarios, jueces, directivos y servidores en materia 

ética y de integridad, apoyar en la identificación y gestión de riesgos de 

corrupción, entre otros.  

 

En ese marco, y de acuerdo con lo establecido en el Decreto Supremo N.° 148-

2024-PCM, el Poder Judicial, anualmente, cuenta con un Programa de 

Integridad, aprobado por el Consejo Ejecutivo, que incorpora mecanismos de 

prevención, detección y mitigación de riesgos de corrupción mediante la 

implementación de políticas, controles y acciones orientadas a fortalecer la 

integridad institucional. 

 

En ese contexto, el Poder Judicial implementa el Sistema de Gestión 

Antisoborno (SGAS), conforme a los requisitos de la Norma Técnica Peruana 

NTP ISO 37001:2025, como un sistema específico de gestión orientado a 

gestionar los riesgos de soborno, fortalecer la cultura de integridad y asegurar el 

cumplimiento de los compromisos institucionales en materia de ética, legalidad 

y transparencia. 

 

7.1.2. Identificación y análisis del contexto del Poder Judicial3 

El Poder Judicial determina las cuestiones externas e internas que son 

pertinentes para su propósito institucional y su gestión estratégica, y que afectan 

a su capacidad para lograr los resultados previstos y los objetivos del SGAS.   

 

Con la finalidad de identificar la situación actual de la entidad se realiza el 

análisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) del 

Poder Judicial, a través del formato “Análisis FODA del Poder Judicial en 

materia de Prevención del Soborno” (Anexo 1).  

 

Durante la identificación, revisión y análisis del contexto se deben tomar en 

cuenta los siguientes factores:  

● El tamaño, la estructura y la delegación de autoridad con poder de decisión 

de la organización. 

● Los lugares y sectores en los que opera la organización o anticipa operar. 

● La naturaleza, escala y complejidad de las actividades y operaciones de la 

entidad. 

● El modelo de negocio de la organización. 

 
3 Requisito 4.1 de la Norma ISO 37001 
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● Las entidades sobre las que la organización tiene el control y entidades que 

ejercen control sobre la organización. 

● Los socios de negocios de la organización. 

● La naturaleza y el alcance de las interacciones con los funcionarios y 

directivos. 

● Los deberes y obligaciones legales, reglamentarias, contractuales y 

profesionales aplicables. 

● Otros factores relevantes, incluyendo, cuando corresponda, el cambio 

climático u otras cuestiones pertinentes.  

 

La identificación y análisis de contexto del Poder Judicial es un insumo esencial 

para la planificación del SGAS, ya que, a partir de este análisis, se establecen 

estrategias, controles y acciones orientadas a prevenir, detectar y responder al 

soborno, así como a abordar de manera sistemática los riesgos y oportunidades 

que pueden afectar el logro de los objetivos del sistema.  

 

Se realiza considerando el ámbito de aplicación, así como las particularidades 

identificadas en: a) Consejo Ejecutivo, Corte Suprema y Gerencia General y, b) 

Cortes Superiores de Justicia, bajo un enfoque articulado que integra los 

elementos institucionales con las particularidades de cada Corte Superior de 

Justicia. 

 

a) Consejo Ejecutivo, Corte Suprema y Gerencia General 

El análisis FODA es elaborado por el Equipo Técnico de la Unidad de 

Integridad, con la participación de los dueños de los procesos comprendidos 

en el alcance del SGAS, bajo la coordinación del directivo responsable de la 

Unidad de Integridad, quien revisa y aprueba dicho análisis, en su calidad 

de responsable del Sistema de Gestión Antisoborno.  

 

b) En las Cortes Superiores de Justicia 

En las Cortes Superiores de Justicia se identifican y analizan los factores 

contextuales específicos de la jurisdicción, considerando las 

particularidades sociales, económicas, institucionales y territoriales que 

puedan influir en la materialización de riesgos de soborno.  

Este análisis es elaborado por el responsable de la implementación y 

mantenimiento del SGAS, con la participación de los dueños de los procesos 

comprendidos en el alcance, siendo revisado por la Unidad de Integridad y 

aprobado por el presidente de la Corte Superior de Justicia, quien ejerce la 

Función Antisoborno en el ámbito de su competencia.  

 

El análisis del contexto institucional se revisa con una frecuencia anual o, cuando 

se materialice una o más de las siguientes circunstancias:  

● Actividades o servicios nuevos o modificados de forma relevante.  
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● Cambios en la estructura o en la estrategia de la entidad.  

● Cambios por factores externos significativos (circunstancias económicas o 

financieras, desastres naturales, crisis sanitaria, entre otros).  

● Cambios en la Normativa Legal relacionada con la responsabilidad y 

obligaciones antisoborno.  

● Incumplimiento(s) antisoborno.  

   

El resultado de esta revisión del contexto institucional se formaliza mediante un 

Acta de Revisión del Contexto Institucional, suscrita por la instancia que 

ejerce la aprobación del análisis, conforme al ámbito correspondiente, y forma 

parte de la información documentada del Sistema de Gestión Antisoborno.  

 

7.1.3. Comprensión de las necesidades y expectativas de las partes interesadas4 

La comprensión de las necesidades y expectativas de las partes interesadas 

constituye un insumo para la planificación del SGAS, puesto que permite abordar 

los riesgos y oportunidades asociados a asegurar el cumplimiento de los 

requisitos aplicables.  

 

El Poder Judicial realiza este bajo un enfoque articulado del SGAS, considerando 

tanto los elementos institucionales definidos por la Unidad de Integridad como 

las particularidades de cada Corte Superior de Justicia, a fin de asegurar 

coherencia del Sistema y su adecuada implementación en cada jurisdicción. 

 

A nivel institucional, la identificación y análisis de la necesidades y expectativas 

de las partes interesadas del Poder Judicial es desarrollada por el Equipo 

Técnico de la Unidad de Integridad, con la participación de los responsables de 

los procesos comprendidos en el alcance del SGAS, siendo revisada y aprobada 

por el directivo responsable de la Unidad de Integridad.  

 

En el ámbito de las Cortes Superiores de Justicia, se identifican y analizan las 

necesidades y expectativas de las partes interesadas considerando los aspectos 

específicos de su jurisdicción, los cuales pueden estar asociados a 

particularidades sociales, económicas o institucionales del entorno en el que se 

desarrollan sus funciones.  

 

Este análisis es desarrollado por el responsable de implementación y 

mantenimiento del SGAS, con la participación de los dueños de los procesos 

comprendidos en el SGAS, siendo revisada por la Unidad de Integridad del 

Poder Judicial y aprobado por el presidente de la Corte Superior de Justicia, 

quien ejerce el rol de Función Antisoborno en su jurisdicción. 

 

 
4 Requisito 4.1 de la Norma ISO 37001 
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Para gestionar las necesidades y expectativas de las partes interesadas en el 

SGAS, el Poder Judicial distingue entre los requisitos obligatorios, derivados 

de disposiciones legales, reglamentarias u otras exigencias aplicables, y 

expectativas no obligatorias o compromisos voluntarios que la entidad 

decide atender a través del sistema, incluyendo a aquellos requisitos 

relacionados con el cambio climático.  

 

La identificación y análisis de las necesidades y expectativas de las partes 

interesadas se desarrolla en el formato denominado “Matriz de Partes 

Interesadas del Sistema de Gestión Antisoborno en el Poder Judicial" 

(Anexo 2)5, y se formaliza mediante “Acta de Revisión de las Necesidades y 

Expectativas de las Partes Interesadas”, la cual forma parte de la información 

documentada del SGAS.  

 

7.1.4. Alcance del sistema de gestión antisoborno6 

El SGAS del Poder Judicial tiene carácter institucional, y se aplica a los órganos 

jurisdiccionales y unidades administrativas comprendidas dentro del “Alcance 

del SGAS”, el cual se define considerando el contexto de la organización, las 

partes interesadas pertinentes y los riesgos de soborno identificados, así como 

las particularidades de cada Corte Superior de Justicia para efectos de su 

implementación y, cuando corresponda, su certificación. 

 

El alcance del SGAS se encuentra documentado y precisado en el formato 

denominado “Alcance del Sistema de Gestión Antisoborno” (Anexo 3). 

 

La Unidad de Integridad es responsable de la elaboración y validación técnica 

de la propuesta de alcance del SGAS, considerando la información 

proporcionada por los órganos jurisdiccionales y unidades administrativas 

comprendidas en el sistema.  

 

En el ámbito de las Cortes Superiores de Justicia, el responsable de 

implementación y mantenimiento del SGAS elabora la propuesta de alcance 

correspondiente, la cual es validada por el presidente de la Corte Superior de 

Justicia, quien ejerce el rol de Función Antisoborno, y remitida a la Unidad de 

Integridad para su consolidación institucional y trámite de aprobación 

correspondiente.  

 

La Unidad de Integridad es responsable de elevar la propuesta de aprobación, 

modificación o actualización del alcance del SGAS a la Presidencia del Poder 

 
5 Requisito 4.2 de la Norma ISO 37001 
6 Requisito 4.3 de la Norma ISO 37001 
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Judicial (en su calidad de Alta Dirección), y Consejo Ejecutivo del Poder Judicial 

(en su calidad de Órgano de Gobierno).  

 

La implementación y evaluación del SGAS se realiza en las Cortes Superiores u 

otros ámbitos organizacionales del Poder Judicial, de conformidad con el 

alcance aprobado, en el marco del enfoque articulado del sistema.  

 

El alcance del SGAS es aprobado en todos los casos por el Consejo Ejecutivo 

del Poder Judicial, en su calidad de Órgano de Gobierno del SGAS.  

 

7.1.5. Sistema de gestión antisoborno7 

El Poder Judicial ha implementado el SGAS conforme a la Norma Internacional 

ISO 37001:2025 y se compromete a su mantenimiento y mejora continua, 

asegurando la adecuada articulación con los procesos institucionales.  

 

El SGAS se implementa en los procesos institucionales del Poder Judicial 

comprendidos en su alcance, de conformidad con el Mapa de Procesos de Nivel 

0 del Poder Judicial, aprobado mediante Resolución Administrativa N.° 515-

2023-CE-PJ, así como el Inventario de Productos y Procesos Institucional 

vigente.  

 

En ese sentido, el SGAS se estructura sobre la base del Mapa de Procesos de 

nivel 0 del Poder Judicial, así como del Inventario de Productos y Procesos 

Institucionales vigente, los cuales establecen la organización de los procesos 

estratégicos, operativos (misionales) y de soporte de la entidad. 

 

  

 
7 Requisito 4.4 de la Norma ISO 37001 
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El SGAS se articula de manera transversal con dichos procesos, en los cuales 

se identifican, evalúan y gestionan los riesgos de soborno.  

 

Los procesos y subprocesos comprendidos en el alcance del SGAS se 

identifican en el formato denominado “Inventario de procesos y subprocesos 

comprendidos en el alcance del Sistema de Gestión Antisoborno del Poder 

Judicial” (Anexo 4), el cual detalla su clasificación, el órgano que los ejecuta y 

el dueño del proceso en el SGAS, en concordancia con el Inventario de 

Productos y Procesos Institucional, así como el alcance del respectivo del 

SGAS.  

 

En el ámbito de Consejo Ejecutivo, Corte Suprema y Gerencia General, la 

identificación de los procesos comprendidos en el alcance del SGAS es 

realizada por la Unidad de Integridad a través de su Equipo Técnico de la Unidad 

de Integridad, y aprobado por el directivo responsable de la Unidad de 

Integridad. 

 

En el ámbito de las Cortes Superiores de Justicia, la identificación de los 

procesos y subprocesos comprendidos en el alcance del SGAS se realiza 

considerando las particularidades de su contexto institucional y territorial, 

especialmente cuando éstas generen mayor exposición a riesgos de soborno, 

tales como aquellos asociados a zonas de frontera, zonas de extracción de 

recursos naturales, zonas con presencia de economías ilegales u otros 

contextos relevantes.  

 

Dicha identificación es realizada por el responsable de implementación y 

mantenimiento del SGAS, revisado por la Unidad de Integridad del Poder 

Judicial y aprobado por el presidente de la Corte Superior de Justicia, quien 

ejerce el rol de Función Antisoborno en su respectiva competencia.  

 

7.1.6. Evaluación del riesgo de soborno8 

Atendiendo el contexto institucional y el alcance del Sistema de Gestión 

Antisoborno (SGAS), el Poder Judicial identifica y evalúa los riesgos de soborno 

a los que se encuentra expuesto, los cuales son registrados, actualizados y 

gestionados a través del documento denominado “Matriz de Riesgos de 

Soborno”. 

 

La identificación de los riesgos de soborno se realiza considerando los factores 

internos y externos identificados en el contexto institucional, así mismo se puede 

considerar factores tales como el entorno geográfico, el sector, la naturaleza de 

las actividades, la interacción con terceros y el nivel de discrecionalidad en la 

 
8 Requisito 4.5 de la Norma ISO 37001, 
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toma de decisiones, a fin de asegurar un análisis integral y basado en riesgos. 

Este proceso permite identificar, analizar, evaluar y priorizar los riesgos de 

soborno, así como evaluar la idoneidad y eficacia de los controles existentes. 

 

Este proceso se realiza considerando lo establecido en la Guía “Gestión de 

Riesgos y Oportunidades de los Sistemas de Gestión Antisoborno y de 

Seguridad de la Información” y el Instructivo “Análisis de Riesgos y 

Evaluación en Controles en el Marco del Sistema de Gestión Antisoborno”. 

 

El Poder Judicial planifica y realiza evaluaciones de riesgos de soborno de forma 

periódica, como mínimo semestral, conforme a la programación establecida en 

el Programa Anual del SGAS, estas revisiones se realizan con el objetivo de: 

● Identificar los riesgos de soborno en el Poder Judicial. 

● Analizar, evaluar y priorizar los riesgos de soborno identificados, 

considerando la probabilidad y el impacto. 

● Evaluar la idoneidad y eficacia de los controles existentes y determinar la 

necesidad de acciones de tratamiento.  

 

En casos en los que la identificación y evaluación de riesgos de soborno 

involucre procesos vinculados a tecnologías de la información o tenga 

relación con la seguridad de la información, se debe contar con la participación 

del Oficial de Seguridad de la Información y representantes competentes de la 

Gerencia de Tecnologías de la Información, a fin de asegurar una evaluación 

integral.  

 

Los resultados de la evaluación de riesgos se registran en la Matriz de Riesgos 

de Soborno correspondiente y se formaliza mediante un Acta de revisión de 

las Matrices de riesgos de soborno, suscrita por los dueños de los procesos 

evaluados.  

 

Sobre la base de los resultados de la evaluación, el Poder Judicial determina e 

implementa medidas de tratamiento de los riesgos de soborno, orientadas a 

eliminar, mitigar o controlar dichos riesgos, así como a fortalecer los controles 

existentes o establecer nuevos controles cuando corresponda.  

 

Ejecutada la revisión conforme a la programación aprobada, los resultados se 

consolidan en el Informe correspondiente, el cual es elevado a la Alta Dirección 

y Órgano de Gobierno para su conocimiento y de ser el caso, adopción de 

decisiones que resulten pertinentes.  

 

En el caso del Consejo Ejecutivo, Corte Suprema de Justicia, Gerencia General, 

la Unidad de Integridad es responsable de elaborar las Matrices de Riesgos de 
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Soborno en coordinación con cada dependencia, así como de su evaluación y 

aprobación.  

 

En el caso de las Cortes Superiores de Justicia, la evaluación de los riesgos de 

soborno se ejecuta conforme al Programa Anual del Sistema de Gestión 

Antisoborno de la respectiva Corte Superior de Justicia.  

 

Culminado el proceso de revisión de matrices, el responsable del mantenimiento 

del SGAS eleva un informe al presidente, quien ejerce la Función Antisoborno, 

para su conocimiento y, de ser el caso, la adopción de decisiones que resulten 

pertinentes, previa opinión técnica de la Unidad de Integridad.  

 

Las Matrices de Riesgos de Soborno son aprobadas por la Presidencia de la 

Corte Superior de Justicia, quien ejerce el rol de Función Antisoborno en su 

jurisdicción, sin perjuicio del seguimiento y supervisión que corresponde a la 

Unidad de Integridad a nivel institucional.  

 

7.2. LIDERAZGO9 

7.2.1. Liderazgo y compromiso de la dirección10 

El Presidente del Poder Judicial (en su calidad de Alta Dirección del SGAS) y 

el Consejo Ejecutivo del Poder Judicial (en su calidad de Órgano de Gobierno 

del SGAS), desempeñan un papel fundamental en la implementación, 

mantenimiento y mejora continua del SGAS del Poder Judicial.  

 

En el ejercicio de sus funciones, demuestran liderazgo y compromiso con la 

integridad institucional, asegurando que el SGAS se implemente, mantenga y 

mejore continuamente conforme a los requisitos de la Norma ISO 37001:2025.  

 

a) Compromisos y responsabilidades de la Alta Dirección 

Conforme a las disposiciones de la Norma ISO 37001 el Presidente del 

Poder Judicial (en su calidad de Alta Dirección del SGAS)11, tiene las 

siguientes responsabilidades:  

• Asegurar que el Sistema de Gestión Antisoborno (SGAS), incluyendo la 

Política Antisoborno y los objetivos antisoborno, se establezcan, 

implementen y mantengan adecuadamente, así como asegurar la gestión 

de los riesgos de soborno del Poder Judicial.     

• Asegurar la integración de los requisitos del SGAS en los procesos 

estratégicos, operativos y de soporte de la entidad.       

 
9 Requisito 5 de la Norma ISO 37001 
10 Requisito 5.1 de la Norma ISO 37001 
11 Requisito 5.1.2 de la Norma ISO 37001 
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• Disponer que se comunique interna y externamente lo relacionado con la 

“Política Antisoborno”.  

• Disponer que se comunique internamente la importancia de la gestión 

eficaz antisoborno y la conformidad con los requisitos del SGAS.  

• Asegurar que el SGAS logre los resultados previstos. 

• Promover una cultura antisoborno apropiada, así como la mejora continua 

del sistema.  

• Fomentar el uso de los procedimientos para la presentación de las 

denuncias y planteamiento de inquietudes sobre la sospecha de sobornos, 

irregularidades y/o incumplimientos éticos, fomentando la transparencia y 

cultura de reporte de denuncias, mediante los canales de comunicación 

establecidos para su tratamiento.  

• Asegurar que ningún miembro del personal sea objeto de represalias, 

discriminación o medidas disciplinarias por informar de buena fe sobre 

sospechas de soborno o por negarse a participar en actos de soborno. 

• Asegurar que los riesgos de soborno identificados sean evaluados, 

gestionados y controlados adecuadamente. 

• Asegurar que el Consejo Ejecutivo (en su calidad de Órgano de Gobierno 

del SGAS) reciba a intervalos planificados información sobre el 

desempeño y funcionamiento del sistema, incluyendo las denuncias de 

soborno graves o sistemáticas, en el marco de las revisiones del SGAS. 

 

b) Compromisos y responsabilidades del Órgano de Gobierno 

Conforme a las disposiciones de la Norma ISO 37001, el Consejo Ejecutivo 

del Poder Judicial (en su calidad de Órgano de Gobierno del SGAS)12, tiene 

las responsabilidades siguientes:  

• Supervisar la implementación y eficacia del SGAS del Poder Judicial.  

• Proponer a la Sala Plena de la Corte Suprema la aprobación o 

actualización de la Política Antisoborno del Poder Judicial, cuando 

corresponda. La formulación y actualización de dicha política se encuentra 

a cargo de la Unidad de Integridad.  

• Supervisar que la estrategia de la entidad y la política antisoborno se 

encuentren alineadas, fortaleciendo los mecanismos de la lucha contra la 

corrupción, y fomentando una cultura organizacional de integridad y ética. 

• Aprobar el proyecto de presupuesto para el eficaz funcionamiento del 

SGAS, previa opinión de la Gerencia General. 

• Recibir y revisar periódicamente los informes de desempeño y 

funcionamiento del Sistema de Gestión Antisoborno, sobre la base de la 

información presentada por el responsable de la Función Antisoborno, así 

como disponer las mejoras que resulten necesarias para su 

fortalecimiento. 

 
12 Requisito 5.1.1 de la Norma ISO 37001 
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• Aprobar el Programa Anual del Sistema de Gestión Antisoborno de la Corte 

Suprema, Consejo Ejecutivo y Gerencia General.  

 

Las revisiones se formalizan mediante documento denominado “Acta de 

Revisión del Sistema de Gestión Antisoborno por la Alta Dirección y 

Órgano de Gobierno”, conforme a lo establecido en la Guía “Seguimiento, 

Medición, Análisis y Evaluación del Sistema de Gestión Antisoborno y 

de Seguridad de la Información”.  

 

7.2.2. Cultura Antisoborno13 

El Poder Judicial a través de la Unidad de Integridad, así como el responsable 

que ejerce el rol de Función Antisoborno en las Cortes Superiores de Justicia, 

promueve y mantiene una cultura antisoborno en todos los niveles de la entidad, 

conforme a la Norma ISO 37001.  

 

La Alta dirección y el Órgano de Gobierno demuestran un compromiso activo y 

visible con la integridad, fomentando comportamientos alineados con la Política 

Antisoborno y el SGAS, y no tolerando conductas que contravengan dichos 

principios.  

 

La cultura antisoborno se refuerza entre otros, mediante: 

▪ La comunicación permanente de la política de cero tolerancias al soborno. 

▪ El ejemplo de conducta de magistrados, jueces y directivos. 

▪ Incorporación de criterios de integridad en la gestión de recursos 

humanos. 

▪ Promoción de mecanismos de reporte de inquietudes y denuncias. 

▪ Aplicación periódica de encuesta de integridad u otros mecanismos de 

medición que permitan evaluar la percepción, conocimiento y compromiso 

del personal con la Política Antisoborno y el SGAS.  

 

Los resultados de las evaluaciones de cultura antisoborno son analizados y 

utilizados para la toma de decisiones, la implementación de acciones de mejora 

y el fortalecimiento del SGAS. 

 

7.2.3. Política Antisoborno14 

Mediante Resolución Administrativa de la Sala Plena N.° 000024-2025-SP-CS-

PJ se aprobó la actualización de la Política “Sistemas de Gestión 

Antisoborno y de Seguridad de la Información del Poder Judicial”- Versión 

003, la cual establece los compromisos institucionales del Poder Judicial en 

materia de integridad, prevención del soborno y seguridad de la información.  

 
13 Requisito 5.1.3 de la Norma ISO 37001 
14 Requisito 5.2 de la Norma ISO 37001 
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Esta política constituye el marco de referencia para el establecimiento de los 

objetivos antisoborno y se encuentra disponible en el Portal de Transparencia 

Estándar.  

 

7.2.4. Roles, responsabilidades y autoridades en la entidad15 

7.2.4.1. Roles y responsabilidades 16 

El Poder Judicial define y asigna las responsabilidades y autoridades 

relacionadas con el Sistema de Gestión Antisoborno (SGAS) al personal 

que dirige, ejecuta y supervisa los procesos comprendidos en su alcance, 

conforme a la normativa y documentos de gestión vigentes.  

 

Los responsables de las áreas, unidades y procesos garantizan la 

aplicación y cumplimiento del sistema en el ámbito de sus competencias, 

siendo el Órgano de Gobierno, la Alta Dirección y todo el personal 

jurisdiccional y administrativo responsable de conocer, cumplir y aplicar 

el SGAS, según el rol que les corresponda. 

 

7.2.4.2. Función Antisoborno17 

                              Unidad de Integridad 

La Unidad de Integridad, unidad orgánica de apoyo dependiente del 

Consejo Ejecutivo del Poder Judicial, es responsable de implementar, 

conducir y dirigir la estrategia institucional de integridad y lucha contra la 

corrupción, así como supervisar su cumplimiento en el Poder Judicial.  

En el marco del Decreto Supremo N.° 148-2024-PCM, el directivo 

responsable de la Unidad de Integridad ejerce el rol de Función de 

Integridad, la cual, para efectos del SGAS, constituye la Función 

Antisoborno prevista en la Norma ISO 37001.  

 

En dicho contexto, la Unidad de Integridad conduce, supervisa y 

monitorea la adecuada implementación, mantenimiento y mejora 

continua del SGAS en el Poder Judicial, brindando asistencia técnica y 

efectuando el seguimiento correspondiente a su cumplimiento, a fin de 

asegurar que se mantenga conforme a los requisitos de la Norma ISO 

37001.  

 

La Función Antisoborno se ejerce de manera institucional y articulada, 

bajo la coordinación de la Unidad de Integridad, a través del directivo 

responsable, y en el ámbito de las Cortes Superiores de Justicia, por los 

 
15 Requisito 5.3 de la Norma ISO 37001 
16 Requisito 5.3.1 de la Norma ISO 37001 
17 Requisito 5.3.2 de la Norma ISO 37001 
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presidentes de Corte, quienes ejercen dicha función en su respectiva 

jurisdicción. 

 

El directivo responsable de la Unidad de Integridad se encuentra a 

disposición de los miembros del Poder Judicial para brindar asesoría y 

orientación en materia de integridad, prevención del soborno y aplicación 

del SGAS.  

 

En el ejercicio de la Función Antisoborno, la Unidad de Integridad cuenta 

con independencia, autoridad y acceso directo a la Alta Dirección y al 

Órgano de Gobierno, a fin de informar sobre el desempeño del SGAS y 

promover acciones necesarias para su fortalecimiento, así como las 

gestiones para la asignación de los recursos financieros.  

 

Las funciones previstas en la presente Directiva complementan las 

funciones asignadas a la Unidad de Integridad en el Reglamento de 

Organización y Funciones del Poder Judicial y las funciones generales 

asignadas a cada rol en el numeral 5 del presente documento.   

 

a) Directivo responsable de la Unidad de Integridad – Función 

Antisoborno a nivel nacional 

La Función Antisoborno se ejerce de manera institucional y articulada, 

bajo la coordinación de la Unidad de Integridad, a través de su 

directivo responsable, conforme a la Norma ISO 37001.  

 

Para el desarrollo de sus funciones, el directivo responsable de la 

Unidad de Integridad cuenta con el apoyo del equipo técnico de dicha 

unidad, el cual ejecuta las actividades operativas vinculadas al 

seguimiento, monitoreo y fortalecimiento del SGAS.  

 

En el ejercicio de dicha función, tiene las siguientes responsabilidades:  

▪ Impulsar y supervisar, de manera continua, la implementación, 

mantenimiento y mejora continua del SGAS en el Poder Judicial.  

▪ Brindar asesoría y orientación al personal sobre el SGAS y las 

cuestiones relacionadas con la prevención del soborno. 

▪ Emitir lineamientos operativos complementarios que orienten la 

implementación del SGAS en las Cortes Superiores de Justicia.  

▪ Asegurar que se proporcione apoyo formativo continuo a los 

miembros del Poder Judicial, con el fin de garantizar la competencia 

en el SGAS. 

▪ Poner en marcha un sistema de información y documentación de 

cumplimiento antisoborno.  
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▪ Elaborar y actualizar la “Matriz de Riesgo de Soborno” del Poder 

Judicial.  

▪ Gestionar los Riesgos y oportunidades en el Marco del SGAS.  

▪ Establecer y validar indicadores de desempeño de cumplimiento y 

medir el desempeño de cumplimiento antisoborno.  

▪ Analizar el desempeño para identificar la necesidad de acciones 

correctivas.  

▪ Asegurar que se realicen las revisiones al SGAS, de acuerdo a los 

intervalos planificados.  

▪ Realizar seguimiento de denuncias, consultas e inquietudes 

vinculadas a soborno o corrupción, y monitorear su gestión en las 

Cortes Superiores de Justicia.  

▪ Asegurar que el SGAS, es conforme con los requisitos de la Norma 

ISO 37001.  

▪ Informar, a intervalos planificados, a la Alta Dirección y al Órgano de 

Gobierno sobre el desempeño del SGAS y sobre las denuncias de 

soborno graves y/o sistemáticas. 

▪ Requerir y validar la información remitida por las Cortes Superiores 

de Justicia en el marco del SGAS. 

▪ Emitir opinión técnica sobre las materias reguladas en la presente 

Directiva. 

 

b) El Presidente de la Corte Superior de Justicia - Función 

Antisoborno en el ámbito de su competencia 18 

El presidente de la Corte Superior de Justicia que ejerce el rol de la 

Función Antisoborno en el ámbito de su jurisdicción, conforme a la 

Norma ISO 37001.  

 

En el ejercicio de dicha función, asume las siguientes 

responsabilidades:   

▪ Impulsar y respaldar la implementación, mantenimiento y mejora del 

SGAS en su jurisdicción.  

▪ Brindar liderazgo institucional al SGAS y asegurar la asignación de 

recursos necesarios para el funcionamiento en su jurisdicción.  

▪ Supervisar el funcionamiento del SGAS en su jurisdicción. 

▪ Recibir y evaluar los informes del responsable de implementación y 

mantenimiento del SGAS.  

▪ Aprobar el Programa Anual del SGAS correspondiente a su 

jurisdicción. 

▪ Aprobar las matrices de riesgos de soborno correspondientes a su 

jurisdicción. 

 
18 Requisito 5.3.2 de la Norma ISO 37001 
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▪ Participar en las reuniones convocadas por la Alta Dirección y 

Órgano de Gobierno, en el marco del SGAS, cuando corresponda.  

▪ Informar periódicamente a la Alta Dirección y al Órgano de Gobierno 

sobre el estado, desempeño y resultados del SGAS. 

▪ Actuar con imparcialidad, gestionando adecuadamente los conflictos 

de interés que puedan comprometer el cumplimiento del sistema. 

 

7.2.4.3. Responsable de implementación y mantenimiento del SGAS en las 

Cortes Superiores de Justicia 

El responsable de la implementación y mantenimiento del SGAS actúa 

como enlace técnico y operativo de la Unidad de Integridad del Poder 

Judicial en el ámbito de la Corte Superior de Justicia, teniendo a su cargo 

la ejecución de las actividades necesarias para la gestión del sistema.  

 

En el ejercicio de dicha función, asume las siguientes responsabilidades:   

▪ Implementar y mantener el SGAS en su distrito judicial, conforme a la 

presente Directiva y a las Guías del sistema. 

▪ Gestionar auditorías y evaluaciones del SGAS, conforme a la presente 

Directiva y a las Guías del sistema.  

▪ Gestionar la documentación, registros y evidencias del SGAS, 

asegurando su adecuada custodia y disponibilidad.  

▪ Promover la capacitación y sensibilización del personal en materia de 

prevención del soborno, en coordinación con la Unidad de Integridad 

y el área de recursos humanos.  

▪ Proponer indicadores para el seguimiento del desempeño del SGAS, 

en coordinación con la Unidad de Integridad, contribuyendo a la 

mejora continua del sistema.  

▪ Gestionar la identificación, evaluación y tratamiento de los riesgos y 

oportunidades en el marco del SGAS.   

▪ Verificar la aplicación de los controles antisoborno establecidos, 

incluyendo aquellos vinculados a debida diligencia de personal, 

controles no financieros, gestión de denuncias, capacitación, difusión 

e inducción, de acuerdo con la normativa vigente, entre otros.  

▪ Elaborar y remitir informes periódicos sobre el estado y desempeño 

del SGAS al presidente de la Corte Superior de Justicia, quien ejerce 

el rol de Función Antisoborno. 

▪ Gestionar el seguimiento de hallazgos, no conformidades y acciones 

correctivas derivadas de auditorías o evaluaciones del SGAS. 

▪ Actuar como enlace técnico con la Unidad de Integridad del Poder 

Judicial. 

 

Las responsabilidades señaladas se ejercen sin perjuicio de la 

responsabilidad que corresponde a la Presidencia de la Corte Superior 

de Justicia en la conducción y aseguramiento del SGAS. 
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Dada la trascendencia de su función en el Poder Judicial, el directivo 

responsable de la Unidad de Integridad (función antisoborno a nivel 

nacional), el presidente de la Corte Superior de Justicia (función 

antisoborno en su jurisdicción) y el responsable de la implementación 

y mantenimiento del SGAS ejercen funciones con independencia 

funcional, autoridad y sin interferencias indebidas. 

 

En el ejercicio de dichas funciones, no deben ser objeto de represalias ni 

presiones por actuaciones realizadas de buena fe en el marco del SGAS. 

 

7.2.4.4. Responsabilidad de todo el personal del Poder Judicial 

Todo personal del Poder Judicial, independientemente de su nivel 

jerárquico o función, son responsables de: 

● Conocer, cumplir y aplicar la Política Antisoborno y el SGAS. 

● Actuar con integridad y abstenerse de participar en cualquier forma de 

soborno. 

● Reportar de buena fe cualquier sospecha, inquietud o incumplimiento 

relacionado con el soborno. 

● Participar en las actividades de capacitación y sensibilización en 

materia antisoborno. 

● Cumplir con los controles antisoborno aplicables a sus funciones. 

 

7.2.4.5. Delegación de la toma de decisiones19  

Para los casos en los que el Poder Judicial delegue la toma de decisiones 

en ámbitos en los que exista riesgo de soborno, se tienen definidos y se 

aplican controles que garanticen que el proceso de decisión y el nivel de 

autoridad de quienes las toman son adecuados y están libres de 

conflictos de intereses reales o potenciales, sin perjuicio de la 

responsabilidad que corresponde a la autoridad delegante respecto a las 

decisiones adoptadas.  

 

Para tal efecto, el Poder Judicial cuenta con diversos instrumentos y 

mecanismos de control aplicables a los funcionarios, directivos y 

servidores con capacidad de decisión, entre los que se encuentran: 

▪ Directivas para las contrataciones de Bienes, Servicios y Obras. 

▪ Código de Ética   

▪ Código de Conducta del Poder Judicial. 

▪ Capacitaciones en ética e integridad en la Función Pública para 

funcionarios, directivos y servidores, entre otros controles existentes. 

 

 
19 Requisito 5.3.3 de la Norma ISO 37001 
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Asimismo, se debe considerar lo dispuesto en la Guía “Debida 

Diligencia del Personal en el marco del Sistema de Gestión 

Antisoborno” (en relación con la “Declaración Jurada de Intereses”). 

 

En ese marco, el Poder Judicial, a través de la Unidad de Integridad y 

Unidades Funcionales de Integridad de las Cortes Superiores de Justicia, 

brindan asesoramiento respecto de la presentación de la Declaración 

Jurada de Intereses, conforme lo dispuesto en la Ley N.° 31227 “Ley que 

transfiere a la Contraloría General de la República la competencia para 

recibir y ejercer el control, fiscalización y sanción respecto a la 

Declaración Jurada de Intereses de autoridades, servidores y candidatos 

a cargos públicos” y su Reglamento. 

 

La presentación de la Declaración Jurada de Intereses tiene por objetivo 

dar a conocer a los decisores públicos y la ciudadanía, información 

relevante sobre relaciones de interés de los servidores y directivos que 

tengan capacidad de decisión o que administren recursos públicos, a 

efectos de detectar y prevenir conflictos de intereses, como requisito 

indispensable para el ejercicio del cargo o función pública.  

 

7.3. PLANIFICACIÓN20 

Para la planificación del SGAS se considera el contexto, los requisitos de las partes 

interesadas, los riesgos de soborno identificados y las oportunidades de mejora. 

 

7.3.1. Acciones para tratar riesgos y oportunidades21   

El Poder Judicial identifica, analiza, evalúa los riesgos y oportunidades 

relacionadas con el SGAS, con la finalidad de definir e implementar acciones 

proporcionales y oportunas para su tratamiento, así como fortalecer la eficacia 

del sistema. 

 

Para tal efecto, se aplica lo establecido en la Guía “Gestión de Riesgos y 

Oportunidades de los Sistemas de Gestión Antisoborno y de Seguridad de 

la Información” y el Instructivo “Análisis de Riesgos y Evaluación de 

Controles en el marco del SGAS”, mediante los cuales se regula el 

procedimiento de identificación, evaluación y tratamiento de los riesgos de 

soborno y de los riesgos y oportunidades que puedan afectan el desempeño del 

SGAS. 

 

 
20 Requisito 6 de la Norma ISO 37001 
21 Requisito 6.1 de la Norma ISO 37001 
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Las acciones para tratar riesgos y oportunidades se orientan a asegurar el logro 

de los objetivos antisoborno, prevenir y reducir la ocurrencia de soborno y 

mejorar el desempeño del SGAS. 

  

Se realiza el seguimiento y evaluación de la eficacia de las acciones 

implementadas, a fin de asegurar que los riesgos sean adecuadamente tratados 

y las oportunidades aprovechadas. Esto se encuentra detallado en las guías e 

instructivo, anteriormente mencionados. 

 

7.3.2. Objetivos antisoborno y planificación para lograrlos22  

En coherencia con la Política del Sistema de Gestión Antisoborno y de 

Seguridad de la Información, el Poder Judicial establece objetivos antisoborno 

de carácter institucional, orientados a prevenir, detectar y responder 

adecuadamente a los riesgos de soborno, los cuales constituyen la 

operacionalización de dicha Política y son aplicables de manera transversal al 

Consejo Ejecutivo, la Corte Suprema, Gerencia General y Cortes Superiores de 

Justicia.  

 

Los objetivos antisoborno son aprobados por el Consejo Ejecutivo del Poder 

Judicial, en su calidad de Órgano de Gobierno del SGAS, y se implementan en 

las funciones, niveles, procesos y actividades pertinentes, considerando las 

particularidades de cada jurisdicción.  

 

Los objetivos antisoborno cumplen con los siguientes criterios:  

• Son coherentes con la “Política Antisoborno”.  

• Son medibles.  

• Consideran el contexto de la entidad, incluyendo las necesidades y 

expectativas de las partes interesadas.  

• Consideran los resultados de la evaluación y tratamiento de los riesgos.  

• Son alcanzables.  

• Son objeto de seguimiento.  

• Son comunicados.  

• Se encuentran disponibles como información documentada.  

 

Para cada objetivo antisoborno, el Poder Judicial planifica las acciones 

necesarias para su cumplimiento, definiendo las actividades, los recursos 

requeridos, los responsables, los plazos y los criterios de evaluación. Dicha 

planificación se documenta en el formato “Objetivos Antisoborno del Poder 

Judicial” (Anexo 05). 

 

 
22 Requisito 6.2 de la Norma ISO 37001 
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La Unidad de Integridad es responsable de implementar y realizar seguimiento 

de los objetivos antisoborno en el ámbito del Consejo Ejecutivo, Corte Suprema 

y Gerencia General; asimismo, supervisa el cumplimiento a nivel institucional. 

Por su parte, las Cortes Superiores de Justicia son responsables de implementar 

y realizar el seguimiento de dichos objetivos antisoborno en el ámbito de su 

jurisdicción, en el marco del enfoque articulado del SGAS.  

 

Las actividades de seguimiento, medición, análisis y evaluación de los objetivos 

se desarrollan conforme a lo establecido en la Guía “Seguimiento, Medición, 

Análisis y Evaluación del Sistema de Gestión Antisoborno y de Seguridad 

de la Información”. 

 

Los objetivos antisoborno pueden ser actualizados cuando se presenten 

cambios relevantes en el contexto institucional, en los riesgos de soborno 

identificados, en los requisitos legales aplicables o en los resultados de 

seguimiento y evaluación del SGAS. Las actualizaciones son propuestas por la 

Unidad de Integridad y/o por las Cortes Superiores de Justicia, según 

corresponda, y son aprobadas por el Consejo Ejecutivo del Poder Judicial. 

 

En caso de incumplimiento de las metas establecidas, el directivo responsable 

de la Unidad de Integridad informa al Presidente del Poder Judicial (Alta 

Dirección del SGAS), a fin de evaluar la adopción de acciones correspondientes.  

En el ámbito de las Cortes Superiores de Justicia, el responsable de la 

implementación y mantenimiento del SGAS informa al presidente de la Corte 

Superior de Justicia, quien ejerce la Función Antisoborno, para la adopción de 

las acciones correspondientes, sin perjuicio de la supervisión que ejerce la 

Unidad de Integridad a nivel institucional.  

 

7.3.3. Planificación de Cambios23 

Cuando la Unidad de Integridad Institucional, Unidad Funcional de Integridad o 

quien ejerce la función antisoborno en las Cortes Superiores de Justicia 

determine la necesidad de realizar cambios al SGAS, dichas modificaciones 

deben ejecutarse de manera planificada, garantizando la continuidad, integridad 

y eficacia del sistema, considerando los siguientes aspectos: 

▪ El propósito de los cambios y sus consecuencias potenciales.  

▪ La integridad del SGAS, resguardando que los principios, controles y 

mecanismos de prevención mantengan la eficacia y coherencia con las 

disposiciones del Modelo de Integridad y Lucha contra la Corrupción del 

Poder Judicial.  

▪ La disponibilidad de recursos necesarios.  

▪ La asignación y reasignación de responsabilidades y autoridades.  

 
23 Requisito 6.3 de la Norma ISO 37001 
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▪ El alcance y el marco temporal de implementación de los cambios.  

   

Los cambios planificados deben considerar la evaluación de los riesgos de 

soborno asociados, a fin de asegurar que no se generen nuevas exposiciones o 

se incrementen los riesgos existentes. Asimismo, los cambios deben ser 

comunicados oportunamente a las partes interesadas pertinentes, asegurando 

su adecuada comprensión e implementación, y ser debidamente registrados en 

la Matriz de Gestión del Cambio en el marco del SGAS (Anexo 6) 

  

7.4. APOYO24 

7.4.1. Recursos25  

Se identifican y aseguran los recursos necesarios para garantizar el correcto 

funcionamiento del SGAS, los cuales son principalmente de tres categorías:  

• Recursos humanos: Designar personal capacitado para realizar actividades 

antisoborno.  

• Recursos físicos: Proporcionar espacios físicos, mobiliario, hardware, 

insumos, entre otros, para desarrollar las actividades antisoborno.  

• Recursos financieros: Todos aquellos necesarios para ejecutar las 

actividades antisoborno y controles identificados.  

 

El directivo responsable de la Unidad de Integridad desarrolla, implementa y 

mejora el SGAS; para lo cual, gestiona ante la Alta Dirección, Órgano de 

Gobierno y áreas administrativas competentes, la asignación de los recursos 

necesarios para el normal desempeño de sus funciones.  

 

En el ámbito de las Cortes Superiores de Justicia, el presidente de Corte, en 

coordinación con las áreas administrativas competentes, gestiona y prioriza los 

recursos necesarios para la aplicación del SGAS, de acuerdo con la 

disponibilidad presupuestal y en coordinación con la Unidad de Integridad.  

 

Asimismo, a fin de asegurar que los jueces, directivos y servidores tengan 

conocimiento y apliquen en el día a día las buenas prácticas éticas, el Poder 

Judicial promueve el fortalecimiento de competencias y capacidades alineadas 

con los objetivos y la “Política Antisoborno”.  

 

7.4.2. Competencia, formación y toma de conciencia26  

El Poder Judicial debe determinar las competencias necesarias del personal que 

desempeña funciones bajo su control y que puedan afectar el desempeño del 

SGAS, incluyendo jueces, servidores jurisdiccionales y administrativos, así 

 
24 Requisito 7 de la Norma ISO 37001 
25 Requisito 7.1 de la Norma ISO 37001 
26 Requisito 7.2 y 7.3 de la Norma ISO 37001 
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como cualquier otro servidor que participe directa o indirectamente en procesos 

susceptibles a riesgos de soborno. 

 

A través de los procesos de ingreso de personal, la entidad asegura que las 

personas que ocupen determinados cargos son competentes, basándose en 

una educación, formación o experiencia adecuadas, conforme a lo dispuesto en 

el “Clasificador de Cargos del Poder Judicial”, cuya verificación forma parte de 

las actividades descritas en la Guía “Debida Diligencia del Personal en el 

marco del Sistema de Gestión Antisoborno”. 

 

El Poder Judicial garantiza que el personal que labora bajo su control, tome 

consciencia de los principios, responsabilidades y consecuencias asociados al 

SGAS, a través de los procesos de inducción, capacitación y comunicación 

institucional.  

 

Asimismo, evalúa la necesidad de brindar capacitación o acciones de 

sensibilización en materia antisoborno a los socios de negocio, cuando 

corresponda, considerando el nivel del riesgo asociado a su relación con la 

entidad y su participación en procesos o actividades vinculadas al SGAS.  

 

De manera específica, el directivo responsable de la Unidad de Integridad y el 

responsable que ejerce el rol de la función antisoborno en las Cortes Superiores 

de Justicia, así como el responsable de implementación y mantenimiento del 

SGAS deben acreditar formación en la Norma ISO 37001 dentro de los tres (03) 

meses posteriores a su designación. 

 

7.4.2.1. Formación y toma de consciencia27 

El Poder Judicial garantiza que el personal comprendido en el alcance 

del SGAS, así como cuando corresponde, los socios de negocio, reciban 

capacitación y acciones de toma de consciencia antisoborno 

proporcionales a sus funciones y a los riesgos de soborno identificados.  

 

Las capacitaciones dirigidas a servidores se desarrollan conforme a los 

lineamientos establecidos en la Directiva “Desarrollo y Capacitación 

de Servidores del Poder Judicial”. Las capacitaciones dirigidas a 

jueces se realizan de acuerdo con los lineamientos establecidos por el 

Centro de Investigaciones Judiciales.  

 

La planificación, ejecución y registro de estas acciones se documentan 

en el Matriz de Capacitación y Toma de Conciencia en el marco del 

 
27 Requisito 7.2 y 7.3 de la Norma ISO 37001 
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Sistema de Gestión Antisoborno (Anexo 7), en el cual se establece: el 

tipo de capacitación, objetivo, público objetivo, modalidad, duración, 

riesgo de soborno abordado, cronograma y evidencia correspondiente. 

 

En el caso de las Cortes Superiores de Justicia, las acciones de 

capacitación y toma de conciencia se programan y ejecutan en 

coordinación con la Unidad de Integridad; asimismo, los responsables de 

implementación y mantenimiento resguardan la matriz correspondiente a 

su competencia.   

 

El Poder Judicial evalúa la eficacia de las capacitaciones y acciones de 

toma de conciencia antisoborno, a fin de verificar su impacto en el 

conocimiento, comprensión y desempeño del personal. 

 

7.4.2.2. Concienciación del personal 28 

    El personal debe ser consciente de:  

● La política antisoborno, los procedimientos y el sistema de gestión 

antisoborno, y su deber de cumplimiento. 

● Su contribución a la eficacia del SGAS, incluyendo la importancia de 

informar sospechas de soborno. 

● Las implicancias de no cumplir con los requisitos del SGAS. 

● Los mecanismos y canales disponibles para reportar sospechas de 

soborno. 

● La gestión de los riesgos de soborno. 

● Requisitos en los contratos y/o órdenes de servicio (para los socios 

de negocios). 

● Otros que se consideren en el marco del cumplimiento del SGAS. 

 

El Poder Judicial debe conservar la información documentada sobre las 

acciones de concienciación, y cuando y a quien se proporcionó. 

 

7.4.2.3. Capacitación para el personal29 

El Poder Judicial proporciona al personal una capacitación antisoborno 

adecuada y apropiada. Dicha capacitación abordará las siguientes 

cuestiones, según corresponda, teniendo en cuenta los resultados de la 

evaluación del riesgo de soborno: 

● Políticas, directivas y procedimientos aplicables. 

● Los riesgos de soborno y las consecuencias que estos pueden 

generar para el personal y para el Poder Judicial.  

 
28 Requisito 7.3.1 de la Norma ISO 37001 
29 Requisito 7.3.2 de la Norma ISO 37001 
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● Las circunstancias en las que podría presentarse riesgos de soborno 

vinculados al ejercicio de sus funciones, así como las medidas para 

identificarlos y gestionarlos. 

● Los mecanismos para reconocer y responder adecuadamente a 

solicitudes, ofrecimientos o indicios de soborno. 

● Las acciones y responsabilidades del personal para prevenir y evitar 

actos de soborno. 

● La información relacionada con las actividades de capacitación y 

recursos disponibles.  

 

La institución conserva información documentada respecto de las 

capacitaciones realizadas, incluyendo procedimientos aplicables, 

contenido de la capacitación y ejecución de la misma.  

 

7.4.2.4. Capacitación para socios de negocio. 

En atención a los riesgos de soborno identificados, el Poder Judicial 

promueve que los socios de negocio que mantengan relaciones 

contractuales, comerciales o de prestación de servicios con la institución, 

y que puedan generar un riesgo de soborno mayor al bajo, conozcan y 

cumplan las disposiciones antisoborno aplicables.  

 

Se consideran socios de negocios, entre otros, a proveedores, 

contratistas, consultores, asesores externos y personas naturales 

contratadas mediante órdenes de servicio.  

 

Las acciones de difusión, sensibilización y capacitación se realizan 

mediante:  

• Clausulas antisoborno en contratos u ordenes de servicio. 

• Comunicaciones institucionales. 

• Otros mecanismos que resulten pertinentes.  

 

La institución conserva información documentada sobre las acciones 

realizadas, incluyendo contenido, fecha y destinatarios, cuando 

corresponda.  

 

7.4.2.5. Inducción institucional y participación del Sistema de Gestión 

Antisoborno 

El personal que ingresa al Poder Judicial recibe formación y toma de 

conciencia en materia antisoborno desde el inicio de su vínculo laboral, 

así como a intervalos planificados, de acuerdo con la naturaleza de sus 

funciones, los riesgos de soborno a los que se encuentra expuesto y 

cualquier cambio relevante en el contexto institucional. 
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Los procesos de inducción institucional se desarrollan de conformidad 

con la Directiva “Inducción de Servidores en el Poder Judicial” y son 

gestionados por la Subgerencia de Capacitación y de Rendimiento y, 

áreas de personal correspondientes, tanto en la Corte Suprema como en 

las Cortes Superiores de Justicia.  

 

En el marco de dichos procesos, la Unidad de Integridad, así como los 

responsables de implementación y mantenimiento del SGAS en las 

Cortes Superiores de Justicia, participan cuando son convocados, con la 

finalidad de brindar información general contenido en los anexos 6 y 7 de 

la referencia Directiva.  

 

En el caso de la inducción dirigida a magistrados comprendidos en el 

alcance del SGAS, dicha inducción corresponde a la Unidad de 

Integridad y, en el ámbito de las Cortes Superiores de Justicia, al 

responsable de implementación y mantenimiento del SGAS.  

 

La evidencia de la inducción realizada se conserva mediante el “Registro 

de inducciones en materia de Integridad y Antisoborno” (Anexo 8), 

el cual consigna información de las inducciones realizadas, sin sustituir 

los registros oficiales administrados por las áreas de recursos humanos.  

 

7.4.3. Comunicación30  

El Poder Judicial asegura que las comunicaciones internas y externas 

pertinentes al SGAS se realicen de manera oportuna, clara y coherente, a través 

de los canales de comunicación institucionales establecidos. 

 

La gestión de las comunicaciones se desarrolla conforme a los Lineamientos 

para la Gestión de Comunicaciones del Sistema de Gestión Antisoborno 

(Anexo 9), los cuales establecen criterios, responsabilidades, canales y 

mecanismos para la difusión de la información relacionada con el SGAS.  

 

Las comunicaciones relacionadas del SGAS se planifican, ejecutan y registran 

mediante la “Matriz de Comunicación Interna y Externa del Sistema de 

Gestión Antisoborno” (Anexo 10), la cual forma permite identificar el público 

objetivo, los mensajes a difundir, los medios de difusión, la frecuencia de 

comunicación y los responsables de su ejecución.  

 

La gestión de las comunicaciones en materia de integridad y prevención del 

soborno es responsabilidad de la Unidad de Integridad y, en el ámbito de las 

 
30 Requisito 7.4 de la Norma ISO 37001 
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Cortes Superiores de Justicia, de los responsables de implementación y 

mantenimiento. 

 

La Matriz de Comunicación es aprobada por el directivo responsable de la 

Unidad de Integridad y, en el ámbito de las Cortes Superiores de Justicia, por el 

presidente, en su calidad de responsable de la Función Antisoborno en su 

jurisdicción, según corresponda. 

 

7.4.4. Información documentada31  

El Poder Judicial determina, mantiene y controla la información documentada 

necesaria para el establecimiento, implementación, mantenimiento y mejora del 

SGAS, de conformidad con los requisitos de la Norma ISO 37001 y con aquellas 

disposiciones adicionales que la entidad considere necesarias para asegurar la 

eficacia del sistema 

 

La documentación del SGAS comprende:  

• Política Antisoborno del Poder Judicial.  

• La presente Directiva denominada “Sistema de Gestión Antisoborno del 

Poder Judicial”.  

• Los documentos normativos que describen los procesos, controles y 

lineamientos necesarios para el funcionamiento del SGAS.  

• Los registros que evidencian la conformidad, implementación y desempeño 

del SGAS. 

 

La presente Directiva establece el marco general del SGAS y contiene 

referencias a los documentos normativos y registros que lo integran. 

 

7.4.4.1. Control de los documentos normativos  

El control de documentos normativos de la entidad, se encuentra 

regulado por la Directiva “Disposiciones para el Desarrollo de 

Documentos Normativos en el Poder Judicial”, a cargo de la 

Subgerencia de Modernización. Dicha directiva establece las 

disposiciones para la elaboración, aprobación, actualización, derogación 

y custodia de los documentos normativos institucionales, a través del 

“Listado Maestro de Documentos Normativos”.  

 

De acuerdo a dicha Directiva, cada unidad proponente es responsable de 

velar por el uso de los formularios aprobados en el documento normativo 

correspondiente; así como, de su actualización y de la conservación de 

los respectivos registros.   

 

 
31 Requisito 7.5 de la Norma ISO 37001 



 

 

DOCUMENTO INTERNO UI/DIR-001 

DIRECTIVA Versión:  002 

 SISTEMA DE GESTIÓN ANTISOBORNO DEL 
PODER JUDICIAL 

Página:  31 de 68 

 

 

En ese sentido, en marco del SGAS, la información documentada se 

gestiona conforme a la Norma ISO 37001 y a la presente Directiva, 

considerando lo siguiente:  

 

▪ Los documentos internos SGAS (guías e instructivos) son controlados 

por la Unidad de Integridad a través del Listado Maestro de 

Documentos Internos en el marco del SGAS (Anexo 11). 

▪ Los documentos externos necesarios para la planificación y operación 

del SGAS son identificados y controlados por la Unidad de Integridad 

mediante el Listado Maestro de Documentos Externos en el marco 

del SGAS (Anexo 12). 

▪ Cuando no exista un documento normativo que regule un control 

antisoborno, dicho control se gestiona a través de la Matriz de 

Riesgos y Oportunidades de los Sistemas de Gestión, de 

conformidad con lo dispuesto en la Guía “Gestión de Riesgos y 

Oportunidades de los Sistemas de Gestión Antisoborno y de 

Seguridad de la Información”. 

 

7.4.4.2. Control de los registros  

El Poder Judicial establece y mantiene los registros necesarios del 

SGAS, como evidencia de cumplimiento de los requisitos de la Norma 

ISO 37001, los cuales pueden encontrarse en soporte físico o informático.  

 

Cada registro del SGAS, contará con una identificación única, siendo 

estos de tres (03) tipos: los que provienen de un formato establecido por 

el SGAS, los libres de formato (sin una estandarización) y los externos 

(que provienen de otras entidades).  

 

En el caso de los formatos establecidos por el SGAS, estos se identifican 

por su nombre y un número de versión; la revisión y aprobación de estos 

formatos se realiza junto con el documento normativo al que van 

asociados, siguiendo lo dispuesto en la Directiva, denominada 

“Disposiciones para el Desarrollo de Documentos Normativos en el 

Poder Judicial”; por tanto, el responsable de la Unidad de Integridad, 

así como el responsable de implementación y mantenimiento del SGAS 

en las Cortes Superiores de Justicia, registran en el formato “Listado 

Maestro de Documentos Internos en el marco del SGAS” (Anexo 11), 

los formatos o formularios que generan los registros de los procesos 

vinculados al Sistema de Gestión Antisoborno. 

 

El resto de los registros (libres de formato y externos), se identifican 

únicamente por su nombre. 
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El tiempo de retención de los registros del SGAS, para el caso de 

procesos administrativos, es mínimo de 5 años (siguiendo la 

recomendación 11 del Grupo de Acción Financiera Internacional - GAFI) 

o el tiempo mínimo exigido por la legislación correspondiente que afecte 

al mismo; y, en el caso de los procesos jurisdiccionales, depende del 

proceso judicial. Cumplido el tiempo de retención, los registros pueden 

ser eliminados o destruidos, según se estime conveniente.  

 

El mantenimiento y la actualización de los registros, está a cargo de cada 

unidad de organización usuaria que gestione o utilice los mismos, siendo 

responsables de su almacenamiento y conservación, teniendo en 

consideración lo siguiente:  

● Para los registros que se redactan manualmente, se debe asegurar 

que éstos sean escritos con letra clara (legibles), evitando 

enmendaduras, tachaduras, borrones, entre otros; en caso de 

espacios en blancos, se recomienda tachar con una línea.  

● Los registros en físicos del SGAS debe conservarse en condiciones 

que garanticen su integridad, conservación y acceso, conforme a las 

disposiciones establecidas en la Directiva “Organización de los 

archivos jurisdiccionales y administrativos del Poder Judicial”32. 

 

7.4.4.3. Respaldo y recuperación de la información  

Para garantizar la disponibilidad de la información en soporte digital, 

velando por la confidencialidad e integridad de la misma, se generan 

copias de respaldo y su respectiva recuperación.  

 

Estas actividades están a cargo de la Subgerencia de Administración de 

Tecnologías de la Información de la Gerencia de Tecnologías de 

Información, siguiendo las normas y lineamientos descritos en la 

Directiva “Respaldo y Recuperación de la Información en el Poder 

Judicial”33 y en el procedimiento de “Respaldo y Recuperación de la 

Información en el Poder Judicial”. 

 

7.5. OPERACIÓN34 

7.5.1. Planificación, control operacional35 

En el Poder Judicial se planifica, implementa, revisa, controla y mantiene 

controles efectivos para dar cumplimiento a los requisitos del SGAS y alcanzar 

los objetivos establecidos, considerando las actividades y procesos internos de 

la entidad, así como el personal que presta sus servicios en el Poder Judicial.  

 
32 Aprobada mediante Resolución Administrativa N.° 000407-2022-CE-PJ 
33 Aprobada mediante Resolución Administrativa N.° 000204-2021-GG-PJ 
34 Requisito 8 de la Norma ISO 37001 
35 Requisito 8.1 de la Norma ISO 37001 
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La planificación y supervisión del SGAS a nivel institucional se encuentra a cargo 

del directivo responsable de la Unidad de Integridad, quien establece 

lineamientos generales, planifica la implementación general, supervisa el 

cumplimiento y se evalúa informes, auditorías, hallazgos y acciones correctivas.  

 

En el ámbito de las Cortes Superiores de Justicia, el responsable que ejerce el 

rol de Función Antisoborno impulsa, respalda y supervisa la implementación del 

SGAS en el ámbito de su competencia, de conformidad con los lineamientos 

establecidos por la Unidad de Integridad, asegurando su aplicación efectiva en 

el distrito judicial correspondiente. 

 

7.5.2. Controles alineados a la evaluación de los riesgos de los procesos  

El directivo responsable de la Unidad de Integridad, así como quienes ejercen el 

rol de la Función Antisoborno en las Cortes Superiores de Justicia, y responsable 

de implementar y mantener el SGAS, en coordinación con los responsables de 

los procesos comprendidos en el SGAS, son los encargados de planificar, 

implementar, revisar y mantener controles efectivos para dar respuesta a las 

diferentes situaciones que puedan darse en el Poder Judicial.  

 

Los controles asociados a cada riesgo se encuentran identificados y 

documentados en la “Matriz de Riesgos de Soborno”, elaborada conforme a 

lo dispuesto en el Instructivo “Análisis de Riesgos y Evaluación de 

Controles en el marco del Sistema de Gestión Antisoborno”. Cuando resulte 

necesario, dichos controles se documentan bajo procedimientos, instructivos, 

guías y otros tipos de documentos normativos, generados para dar cumplimiento 

al SGAS, conforme a lo dispuesto en el punto 7.1.6.  

 

7.5.3. Debida diligencia y gestión de la insuficiencia de los controles       

antisoborno 36  

7.5.3.1. Debida diligencia 

El Poder Judicial aplica la debida diligencia sobre sus operaciones, proyectos, 

actividades, socios y miembros de la entidad, evaluando el alcance, la escala 

y la naturaleza de los riesgos de soborno identificados, estableciendo los 

controles necesarios de prevención y detección del riesgo. 

 

La evaluación de riesgos se realiza previamente al inicio de las relaciones 

laborales, contractuales o comerciales con terceros. En función de esta 

evaluación de riesgos, se determina el nivel del análisis de debida diligencia 

que se debe llevar a cabo en proporción al riesgo identificado; a mayor riesgo, 

mayor análisis. En todos los casos la debida diligencia debe ser razonable y 

documentada.  

 
36 Requisito 8.2, 8.8 de la Norma ISO 37001 
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Los mecanismos de control específico de debida diligencia se encuentran 

desarrollados en los siguientes documentos del SGAS: 

• La evaluación de riesgos asociada a procesos y actividades se realiza a 

través de la Guía “Gestión de Riesgos y Oportunidades de los 

Sistemas de Gestión Antisoborno y de Seguridad de la Información”.  

• La debida diligencia del personal (tanto expuesto como no expuesto a 

riesgo), se documenta en la Guía "Debida Diligencia del Personal en el 

marco del Sistema de Gestión Antisoborno".  

• La debida diligencia y controles aplicables a proveedores y contrataciones 

de bienes y servicios se desarrollan en la Guía "Controles No 

Financieros en las Contrataciones de Bienes y Servicios en el marco 

del Sistema de Gestión Antisoborno”.  

 

Los resultados de la debida diligencia son objeto de revisión periódica, con una 

frecuencia trimestral para que los cambios y la nueva información puedan 

tenerse en cuenta debidamente. 

 

7.5.3.2. Gestión de la insuficiencia de los controles antisoborno 

Cuando la debida diligencia establece que los riesgos no pueden ser 

gestionados por los controles antisoborno existentes y desde el Poder 

Judicial no se pueda implementar controles adicionales, se adoptarán las 

medidas adecuadas para cesar la relación con el proveedor o abstenerse 

de iniciar nueva propuesta de transacción, proyecto, actividad o relación. 

 

Lo mencionado se encuentra documentado en la Guía “Controles No 

Financieros en las Contrataciones de Bienes, Servicios y Obras en 

el marco del Sistema de Gestión Antisoborno”.  

 

Asimismo, toda nueva operación y/o proyecto que se presente en el 

Poder Judicial, que pudiera suponer un riesgo de soborno para la entidad, 

debe ser previamente evaluada, a fin de determinar las medidas de 

debida diligencia y los controles antisoborno a aplicar, en función del tipo 

de operación y/o proyecto.  

 

La determinación e implementación de dichas medidas se realiza de 

manera coordinada entre el directivo responsable de la Unidad de 

Integridad y la Unidad orgánica a cargo de la operación y /o proyecto.  
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7.5.4. Controles financieros37  

El Poder Judicial establece y mantiene controles financieros adecuados con la 

finalidad de prevenir, detectar y mitigar los riesgos de soborno, asegurando que 

las operaciones y transacciones se realicen de manera transparente y conforme 

al marco legal.  

 

Para tal efecto, la institución cuenta con un sistema de control contable interno; 

además, se implantan controles sobre las contrataciones de bienes y servicios 

para gestionar los riesgos en los mismos. Los controles financieros 

implementados en el marco del SGAS se encuentran desarrollados y 

especificados en los siguientes documentos:  

● Guía “Controles Financieros en el marco del Sistema de Gestión 

Antisoborno”  

● Guía “Controles No Financieros en las Contrataciones de Bienes, 

Servicios y Obras en el marco del Sistema de Gestión Antisoborno”.  

 

7.5.5. Controles no financieros38  

El Poder Judicial implementa controles no financieros destinados a gestionar los 

riesgos de soborno identificados con respecto a sus procesos, actividades y 

funciones; considerando entre otros, los ámbitos de:  compras, contrataciones, 

recursos humanos, actividades legales y regulatorias, entre otras que requiera 

la entidad. 

 

Estos controles no financieros se diseñan y aplican de manera proporcionada al 

nivel de riesgo identificado y se integran en los procedimientos, lineamientos y 

prácticas operativas de la entidad.  

 

7.5.6. Implementación de controles antisoborno por organizaciones controladas 

y por socios de negocios39  

A fin de determinar qué medidas toman las organizaciones/socios de negocios 

con las que vamos a realizar una operación, proyecto, actividad o relación 

correspondiente, respecto a la prevención del soborno; desde el Poder Judicial 

se evalúa si se tiene control o no sobre estas, teniendo en cuenta la clasificación 

siguiente:  

 

● Organizaciones controladas. 

Son aquellas que están sujetas a un control directo por parte del Poder 

Judicial. En este grupo se tienen a todas las unidades de organización y/o 

 
37 Requisito 8.3 de la Norma ISO 37001 
38 Requisito 8.4 de la Norma ISO 37001 
39 Requisito 8.5 de la Norma ISO 37001 
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funcionales del Poder Judicial que se encuentran bajo alcance del SGAS de 

la entidad.  

 

Exclusión: Se excluyen de este grupo a aquellos órganos del Poder Judicial 

que cuentan con autonomía administrativa y funcional, tal es el caso de la 

Autoridad Nacional de Control del Poder Judicial, la Procuraduría Pública del 

Poder Judicial y el Órgano de Control Institucional del Poder Judicial. 

 

Dado que, las Organizaciones Controladas del Poder Judicial están sujetas 

a los lineamientos establecidos en el marco legal y documentos del Sistema 

de Gestión Antisoborno aplicables a la entidad como la “Política de Sistema 

de Gestión Antisoborno y Sistema de Seguridad de la Información” y “El 

Código de Ética de la Función Pública” (Ley N.° 27815).  

 

● Organizaciones / socios de negocios no controlados. 

Son partes externas (terceros) con las que se vincula o interacciona el Poder 

Judicial, y las unidades de organización y/o funcionales de la entidad, que 

cuentan con autonomía administrativa y funcional; las cuales deben estar 

detalladas en el formato “Organizaciones / Socios de Negocio No 

Controlados” (Anexo 13). 

 

En cuanto a las Organizaciones no Controladas, tales como proveedores, 

contratistas, consultores u otros socios de negocio, el Poder Judicial adopta 

las medidas necesarias para verificar su legitimidad y conocer las acciones o 

controles implementados en materia de prevención del soborno; pudiendo 

promover, de ser necesario, medidas orientadas al fortalecimiento de la 

integridad y prevención el soborno.  

 

Las acciones aplicables a proveedores que represente un riesgo medio o alto 

de soborno, así como los controles orientados a mitigar dichos riesgos, se 

desarrollan en la Guía “Controles No Financieros en las Contrataciones 

de Bienes y Servicios en el marco del Sistema de Gestión Antisoborno”.  

 

7.5.7. Compromisos antisoborno40  

Con relación a los socios de negocio, se deben incorporar cláusulas 

anticorrupción en los contratos, órdenes de compra, órdenes de servicio, 

convenios o documento similar, así como la Declaración Jurada Antisoborno tal 

y como se describe en el documento denominado Guía “Controles No 

Financieros en las Contrataciones de Bienes, Servicios y Obras en el 

marco del Sistema de Gestión Antisoborno”. 

 

 
40 Requisito 8.6 de la Norma ISO 37001 
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Dichos compromisos comprenden, entre otros aspectos, la inclusión de 

cláusulas anticorrupción y la suscripción de la Declaración Jurada 

Antisoborno por parte de los socios de negocio, así como Declaración Jurada 

de Origen de fondos, conforme a lo establecido en la Guía “Controles No 

Financieros en las Contrataciones de Bienes, Servicios y Obras en el 

marco del Sistema de Gestión Antisoborno”. 

 

7.5.8. Regalos, hospitalidad, donaciones, beneficios similares41   

7.5.8.1. Disposición sobre regalos, hospitalidades, donaciones y 

beneficios similares 

Los jueces, directivos y servidores del Poder Judicial tienen prohibido42 

solicitar, recibir, aceptar, ofrecer o entregar de manera directa o 

indirecta, regalos, donaciones, cortesías, hospitalidades o beneficios 

similares, para sí o para terceros, cuando dichos actos se encuentran 

vinculados a su función, cargo o actividad y puedan generar conflicto de 

interés, influir o aparentar influir en la toma de decisiones, o afectar la 

objetividad, independencia o imparcialidad en el ejercicio de sus 

funciones, de conformidad con la Política del Sistema de Gestión 

Antisoborno y de Seguridad de la Información del Poder Judicial.  

 

Asimismo, se encuentra prohibido ofrecer o entregar regalos, 

donaciones, cortesías, hospitalidades o beneficios similares a 

funcionarios, directivos jueces y servidores del Poder Judicial, con la 

finalidad de influir en sus decisiones, actuaciones o desempeño 

funcional.  

 

7.5.8.2. Excepciones permitidas 

De manera excepcional, podrán aceptarse bienes o beneficios que no 

constituyan intento de soborno ni generen conflicto de interés, siempre 

que tengan carácter institucional, académico o protocolar, y se ajuste a 

los siguientes supuestos:  

a) Regalos por visitas protocolares: recibidos en el marco de actos 

oficiales o visitas institucionales.  

b) Libros o publicaciones de carácter académico y destinado a la 

entidad.  

c) Capacitaciones, eventos académicos y viajes, financiados por 

terceros sin vínculo contractual, comercial o intereses jurídicos con 

el Poder Judicial.  

 

 
41 Requisito 8.7 de la Norma ISO 37001 
42 Antes, durante y después del ejercicio del cargo. 
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Las capacitaciones, eventos académicos y viajes comprendidos en los 

supuestos excepcionales serán gestionados por la unidad orgánica o 

funcional responsable de su organización, la cual -previamente- deberá 

evaluar su pertinencia, asegurar que no exista conflicto de intereses ni 

riesgo de soborno, y mantener el registro correspondiente como 

evidencia de cumplimiento del SGAS.  

 

7.5.8.3. Tratamiento de ofrecimiento o entrega de regalos, atenciones, 

donaciones y beneficios similares 

Ante cualquier ofrecimiento o entrega efectiva de regalos, atenciones, 

donaciones o beneficios similares relacionados con el ejercicio de 

funciones en el Poder Judicial, el funcionario, directivo, juez, o servidor 

deberá rechazarlos y reportarlos de manera inmediata, conforme al 

siguiente criterio:  

a) Jueces: el reporte se realiza directamente ante quien ejerce el rol de 

la Función Antisoborno, según corresponda. 

b) Directivo: el reporte se realiza al jefe inmediato y, de manera 

concurrente, ante quien ejerce el rol de la Función Antisoborno. 

c) Servidores: el reporte se realiza al jefe inmediato y ante quien ejerce 

el rol de la Función Antisoborno. 

 

Tratándose de supuestos especiales:  

a) Cuando el ofrecimiento o entrega se dirija al presidente de la Corte 

Superior de Justicia, en su calidad de responsable de la Función 

Antisoborno, el reporte deberá remitirse directamente a la Unidad de 

Integridad del Poder Judicial. 

b) Cuando el ofrecimiento o entrega involucre a la Unidad de Integridad, 

el hecho será puesto en conocimiento del Consejo Ejecutivo del 

Poder Judicial, de corresponder, conforme al marco normativo 

vigente. 

 

El reporte se realizará conforme al procedimiento interno vigente, 

utilizando el formato “Declaración en caso de ofrecimiento o entrega 

de regalos, atenciones, donaciones y/o beneficios similares” 

(Anexo 14), dejando constancia documentada del hecho, su análisis y 

las medidas adoptadas. 

 

Dichas medidas se aplicarán de manera proporcional al riesgo 

identificado y podrán incluir la devolución del bien, su conservación 

como evidencia o la comunicación a las instancias competentes, 

conforme al marco normativo aplicable. 
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Adicionalmente, la Unidad de Integridad y el responsable de 

implementación y mantenimiento del Sistema de Gestión Antisoborno 

en las Cortes Superiores de Justicia mantiene un registro de casos de 

ofrecimiento, entregas y beneficios similares, para lo cual se hará uso 

de los siguientes formatos “Control de casos de ofrecimiento de 

regalos, atenciones, donaciones y/o beneficios similares” (Anexo 

15), “Control de casos de entrega de regalos, atenciones, 

donaciones y/o beneficios similares” (Anexo 16),  formatos  

electrónicos que consolidan la información relevante para efectos de 

control, seguimiento y reporte institucional, garantizando la 

confidencialidad y trazabilidad de los casos.  

 

Cuando del análisis se adviertan indicios razonables de la comisión de 

un delito contra la administración pública u otra infracción relevante, la 

Unidad de Integridad o el responsable que ejerce rol de la Función 

Antisoborno en la Corte Superior de Justicia procederán, dentro del 

plazo razonable y conforme a la complejidad del caso, a realizar las 

comunicaciones o derivaciones correspondientes ante las autoridades 

competentes, de acuerdo con las obligaciones legales vigentes. 

 

7.5.9. Planteamiento de inquietudes, consultas y denuncias43 

El SGAS del Poder Judicial establece los canales para la recepción de 

denuncias por presuntos actos de corrupción o soborno, así como para el 

planteamiento de inquietudes o consultas relacionadas con el sistema, 

garantizando la confidencialidad, el trato adecuado y la ausencia de represalias 

frente a comunicaciones realizadas de buena fe o sobre la base de una creencia 

razonable.  

 

Los canales de comunicación para la recepción de denuncias, inquietudes y 

consultas son definidos y administrados por la Unidad de Integridad y, en el 

ámbito de las Cortes Superiores de Justicia, por las Unidades Funcionales de 

Integridad, de acuerdo con su ámbito de competencia. 

 

Dichos canales comprenden:  

● Correo electrónico institucional, destinado a la recepción de denuncias, 

inquietudes y consultas.  

● Línea Directa y/o número de celular, precisando los días y horarios de 

atención. 

● Mesa de Partes Presencial, indicando la dirección y horario de atenciones 

correspondiente.  

 

 
43 Requisito 8.9 de la Norma ISO 37001 
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La información específica sobre los canales habilitados (direcciones 

electrónicas, números telefónicos y horarios de atención) será difundida 

oportunamente por la Unidad de Integridad y las Unidades Funcionales de 

Integridad, según corresponda. 

 

a) Denuncias por presuntos actos de corrupción 

Las comunicaciones por presuntos actos de corrupción o soborno, se tramitan 

conforme a lo establecido en la Guía “Gestión de Denuncias y solicitudes 

de medidas de protección al denunciante de actos de corrupción y 

otorgamiento de medidas de protección en el Poder Judicial”, 

incluyendo, de corresponder, la adopción de medidas de protección al 

denunciante, de acuerdo con el marco normativo vigente. 

 

Cuando la denuncia se formule de manera presencial ante el Poder Judicial, 

se utiliza el “Formato para presentar una denuncia de hechos de 

corrupción” (Anexo 01 de la citada Guía). 

 

Adicionalmente a los canales institucionales establecidos para la recepción 

de denuncias, éstas pueden ser presentadas a través de la Plataforma 

Digital Única de Denuncias del Ciudadano (enlace: 

https://denuncias.servicios.gob.pe/), administrada por la Presidencia del 

Consejo de Ministros (PCM).  

 

Para resguardar y hacer el seguimiento correspondiente deberá utilizarse el 

formato “Seguimiento de Denuncias de Presuntos Actos de Corrupción 

y Soborno en el Poder Judicial” (Anexo 17), documento que deberá 

albergar la Unidad de Integridad y/o Unidad Funcional de Integridad.  

 

b) Inquietudes y consultas: 

Las inquietudes, consultas, observaciones o comunicaciones relacionadas 

con el funcionamiento, interpretación o mejora del SGAS no constituyen 

denuncias, y son gestionadas como mecanismos de apoyo y mejora continua 

del sistema. 

 

Cualquier servidor, magistrado, proveedor o tercero puede formular inquietudes 

o solicitar asesoramiento respecto de aspectos vinculados al SGAS, a través de 

los canales institucionales establecidos por la Unidad de Integridad o la Unidad 

Funcional de Integridad, según corresponda. 

 

El registro y seguimiento de las inquietudes y consultas se realiza mediante el 

formato denominado “Seguimiento de Consultas e Inquietudes en el marco 

del Sistema de Gestión Antisoborno” (Anexo 18), el cual permite documentar 

su atención y cierre. 

https://denuncias.servicios.gob.pe/
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Sin perjuicio de lo anterior, cuando del análisis de una inquietud o consulta se 

adviertan indicios razonables de un presunto acto de corrupción o soborno, se 

activarán los procedimientos de denuncia previstos en la normativa vigente. 

 

7.5.10. Investigación y tratamiento del soborno44  

Los criterios que se consideran para la investigación y tratamiento de los 

incumplimientos y presuntos actos de soborno, detectados e informados por los 

canales pertinentes, se encuentran desarrollados en la Guía “Gestión de 

Denuncias y solicitudes de medidas de protección al denunciante de actos 

de corrupción y otorgamiento de medidas de protección en el Poder 

Judicial”. 

 

7.6. EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO45 

7.6.1. Seguimiento, medición, análisis y evaluación46  

Con la finalidad de verificar la adecuación y eficacia del SGAS, el Poder Judicial 

realiza el seguimiento, medición, análisis y evaluación de los procesos y 

controles comprendidos en su alcance, a fin de verificar el cumplimiento de la 

Política del Sistema de Gestión Antisoborno y de Seguridad de la Información 

del Poder Judicial, así como de los objetivos antisoborno establecidos. 

 

El seguimiento y medición del SGAS se efectúa mediante indicadores de 

desempeño, los cuales permiten evaluar de manera periódica el cumplimiento 

de los objetivos antisoborno y la eficacia de los procesos y controles 

implementados, conforme a lo establecido en la Guía “Seguimiento, Medición, 

Análisis y Evaluación del Sistema de Gestión Antisoborno y de Seguridad 

de la Información”. 

 

7.6.1.1. Informes sobre el cumplimiento 

Tanto el Consejo Ejecutivo del Poder Judicial, en su calidad de Órgano 

de Gobierno del SGAS; el Presidente del Poder Judicial, en su calidad de 

Alta Dirección del SGAS; el directivo responsable de la Unidad de 

Integridad; así como quien ejerce el rol de la función antisoborno en las 

Cortes Superiores de Justicia, son informados sobre los resultados del 

seguimiento, medición, análisis y evaluación del sistema y de su mejora 

continua. 

 

Para ello, se promueve una cultura de información completa y 

transparente, a través de la presentación de informes periódicos sobre el 

 
44 Requisito 8.10 de la Norma ISO 37001 
45 Requisito 9 de la Norma ISO 37001 
46 Requisito 9.1 de la Norma ISO 37001 
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desempeño del SGAS, que permitan a los órganos competentes adoptar 

acciones preventivas, correctivas y/o de mejora, según corresponda. 

 

Los referidos informes se elaboran conforme a los formatos establecidos, 

los cuales forman parte del Sistema de Gestión Documental, de acuerdo 

con el Anexo 07 de la Directiva “Elaboración de Documentos 

Normalizados en el Poder Judicial”, aprobada mediante Resolución 

Administrativa N.° 408-2019-CE-PJ. 

 

El contenido de dichos informes debe considerar lo establecido en la 

Guía “Seguimiento, Medición, Análisis y Evaluación del Sistema de 

Gestión Antisoborno y de Seguridad de la Información”, incluyendo, 

entre otros, los resultados de los indicadores de desempeño, el estado 

de los controles implementados, las no conformidades identificadas y las 

acciones adoptadas. 

 

7.6.2. Auditoría interna del Sistema de Gestión Antisoborno47  

El Poder Judicial realiza auditorías internas del SGAS a fin de verificar su 

conformidad con los requisitos institucionales y de la Norma ISO 37001.  

 

Las auditorías internas se planifican y ejecutan conforme a la Guía “Auditorías 

de los Sistemas de Gestión Antisoborno, de Seguridad de la Información, 

y de Seguridad y Salud en el Trabajo”, documento que establece la 

metodología, criterio, responsabilidades y registros aplicables.  

 

7.6.3. Revisión del Sistema de Gestión Antisoborno48 

El directivo responsable de la Unidad de Integridad, en su calidad de 

responsable que ejerce el rol de la Función Antisoborno en el Poder Judicial, así 

como el responsable que ejerce el rol de Función Antisoborno en las Cortes 

Superiores de Justicia, revisa por lo menos una vez al año el SGAS con la 

finalidad de evaluar su idoneidad, adecuación y eficacia.  

 

Para dicha revisión se consideran, entre otros aspectos, los resultados de las 

investigaciones, auditorías, el desempeño de los indicadores, la gestión de 

riesgos de soborno, las denuncias recibidas y el estado de las acciones 

correctivas y de mejora.  

 

Como resultado de ello, se elabora el Informe de Revisión por la Función 

Antisoborno, el cual es remitido a la Alta Dirección (Presidente del Poder 

 
47 Requisito 9.2 de la Norma ISO 37001 
48 Requisito 9.3 y 9.4 de la Norma ISO 37001 
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Judicial) y al Órgano de Gobierno (Consejo Ejecutivo del Poder Judicial) 

para su conocimiento y evaluación.  

 

La Alta Dirección realiza, al menos una vez al año, la revisión por la dirección 

del SGAS. Los resultados de dicha revisión son elevados al Órgano de Gobierno 

para la adopción de decisiones. 

 

Por su parte, el Órgano de Gobierno realiza la revisión anual del estado de 

implementación y mantenimiento del SGAS, considerando la información 

proporcionada por la Función Antisoborno y la Alta Dirección. 

 

Las conclusiones de dichas revisiones se formalizarán mediante el documento 

“Acta de Revisión por la Alta Dirección y el Órgano de Gobierno del 

Sistema de Gestión Antisoborno”, el contenido asociado a dicho documento 

se encuentra establecido en la Guía “Seguimiento, medición, análisis y 

evaluación del Sistema de Gestión Antisoborno y de Seguridad de la 

Información”. 

 

7.7. MEJORA49 

7.7.1. No conformidades y acciones correctivas50  

Cuando se identifiquen no conformidades, observaciones u oportunidades de 

mejora relacionadas con el SGAS, el Poder Judicial adoptará acciones 

inmediatas, correctivas y de mejora, conforme a lo establecido en la Guía 

“Gestión de no Conformidades y Oportunidades de Mejora del Sistema de 

Gestión Antisoborno y de Seguridad de la Información”, la cual regula las 

siguientes acciones:  

 

a) Reaccionar de manera oportuna ante las no conformidades y, de ser 

necesario, adoptar acciones para mitigar sus efectos.  

b) Evaluar la necesidad de acciones correctivas para eliminar las causas que 

han ocasionado la no conformidad. 

c) Implementar las acciones que sean necesarias. 

d) Revisar la eficacia de cualquier acción correctiva tomada. 

e) Realizar los cambios que sean necesarios en la “Política Antisoborno” o en 

el resto del SGAS. 

 

El Poder Judicial realiza el análisis de la causa raíz de las no conformidades, a 

fin de evitar su recurrencia. Las acciones correctivas son proporcionales a la 

magnitud de la no conformidad y a sus efectos. 

 

 
49 Requisito 10 de la Norma ISO 37001 
50 Requisito 10.2 de la Norma ISO 37001 
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7.7.2. Mejora continua51  

El Poder Judicial promueve la mejora continua de la idoneidad, adecuación y 

eficacia del SGAS, incluyendo la Política Antisoborno y los controles 

establecidos para prevenir, detectar y responder frente a los riesgos de soborno.  

 

La mejora continua del SGAS se sustenta, entre otros aspectos, en el análisis 

de los resultados del seguimiento y medición del Sistema, las auditorías internas 

y externas, las investigaciones realizadas, las revisiones efectuadas por la Alta 

Dirección y Órgano de Gobierno y la Función Antisoborno, así como en la 

gestión de no conformidades y Oportunidades de mejora.  

 

Para la gestión de no conformidad y oportunidades de mejora se aplica lo 

establecido en el documento “Gestión de no Conformidades y 

Oportunidades de Mejora del Sistema de Gestión Antisoborno y de 

Seguridad de la Información”, así como los registros y formatos 

correspondientes. 

 

Asimismo, para el seguimiento y fortalecimiento del SGAS, el Poder Judicial 

cuenta con un Programa Anual del Sistema de Gestión Antisoborno, 

aprobado por el Órgano de Gobierno (Consejo Ejecutivo del Poder Judicial), 

el cual contiene las principales actividades de implementación, seguimiento, 

medición, revisión, evaluación y mejora del sistema. 

 

En el ámbito de las Cortes Superiores de Justicia, cada Corte cuenta con su 

Programa Anual del Sistema de Gestión Antisoborno, el cual es elaborado 

por el responsable de implementación y mantenimiento del SGAS y aprobado 

por el presidente de la Corte Superior de Justicia.   

 

 
51 Requisito 10.1 de la Norma ISO 37001 
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7.8. DISPOSICIONES TRANSITORIAS 

 

7.8.1. Los procesos identificados en el alcance del SGAS del Poder Judicial son los 

descritos en el Alcance del SGAS (Anexo 03) y detallados en el “Inventario de 

procesos y subprocesos comprendidos en el alcance del Sistema de Gestión 

Antisoborno del Poder Judicial” (Anexo 04) identificados en el “Mapa de proceso 

del Poder Judicial”. 

7.8.2. Los anexos que forman parte integrante de la presente Directiva, son 

implementados, administrados y custodiados por la Unidad de Integridad, 

conforme a sus competencias. 

7.8.3. La información contenida en los anexos es revisada y actualizada por la Unidad 

de Integridad anualmente o cuando las necesidades institucionales, cambios 

normativos o mejoras del SGAS así lo requieran, comunicando las 

actualizaciones correspondientes a las instancias competentes. 

7.8.4. Las Cortes Superiores de Justicia implementan progresivamente las 

disposiciones del SGAS, conforme a los lineamientos emitidos por la Unidad de 

Integridad, considerando sus capacidades operativas.  

7.8.5. La Unidad de Integridad puede emitir lineamientos o precisiones técnicas 

complementarias para la adecuada aplicación de la presente Directiva. 

 

8. CONTROL DE CAMBIOS  

 

Versión 
Fecha de 

actualización 
Actualización Responsable/ Cargo Proceso 

001 30-06-2025 
Creación del 
documento 

  Elizenda Quispe Castillo /  
Funcionaria Responsable de la Unidad de 

Integridad 
Estratégico 

002 20-05-2025 

Adecuación 
normativa en el 

marco de la NTP 
ISO 37001:2025 

  Elizenda Quispe Castillo /  
Funcionaria Responsable de la Unidad de 

Integridad 
Estratégico 

 

9. ANEXOS 

 
ANEXO N.° 01 “Análisis FODA del Poder Judicial en materia de Prevención del Soborno” 

ANEXO N.° 02 “Matriz de Partes Interesadas del SGAS en el Poder Judicial” 

ANEXO N.° 03 “Alcance del Sistema de Gestión Antisoborno” 

ANEXO N.° 04 “Inventario de procesos y subprocesos comprendidos en el alcance del 

Sistema de Gestión Antisoborno del Poder Judicial” 

ANEXO N.° 05 “Objetivos Antisoborno del Poder Judicial” 

ANEXO N.° 06 “Matriz de Gestión de Cambio en el Marco del SGAS” 

ANEXO N.° 07 “Matriz de capacitación y toma de consciencia en el marco del Sistema 

de Gestión Antisoborno”  

ANEXO N.° 08 “Registro de inducciones en materia de integridad y antisoborno” 

ANEXO N.° 09 “Lineamientos para la Gestión de Comunicaciones del SGAS” 
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ANEXO N.° 10 “Matriz de comunicación interna y externa en el Sistema de Gestión 

Antisoborno”  

ANEXO N.° 11 “Listado Maestro de Documentos Internos en el marco del Sistema de 

Gestión Antisoborno” 

ANEXO N.° 12 “Listado Maestro de Documentos Externos en el marco del Sistema de 

Gestión Antisoborno” 

ANEXO N.° 13 “Organizaciones / Socios de Negocio No Controlados” 

ANEXO N.° 14 “Declaración en caso de ofrecimiento o entrega de regalos, atenciones, 

donaciones y/o beneficios similares”  

ANEXO N.° 15 “Control de casos de ofrecimiento de regalos, atenciones, donaciones y/o 

beneficios similares” 

ANEXO N.° 16 “Control de casos de entrega de regalos, atenciones, donaciones y/o 

beneficios similares” 

ANEXO N.° 17 “Seguimiento de denuncias de presuntos actos de corrupción y soborno 

en el Poder Judicial”  

ANEXO N.° 18 “Seguimiento a las consultas e inquietudes en el marco del sistema de 

gestión antisoborno” 

ANEXO N.° 19 Diagrama de Flujo de la Gestión Antisoborno 
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N.° 
Mensaje 

(Qué se comunica) 
Emisor 

(Quién lo comunica) 
Receptor 

(A quién se comunica) 

Frecuencia 
(Cuándo 

comunicar) 

Canal  
(Cómo lo comunica) 

Idioma 
(En qué idioma 

comunicar) 

C
O

M
U

N
IC

A
C

IÓ
N

 I
N

T
E

R
N

A
 

POLÍTICA 
ANTISOBORNO 

Unidad de Integridad 
A todo el personal del Poder 
Judicial, que está dentro del 

alcance del SGAS 

Actualización de 
documento, ingreso 

de personal o al 
menos una vez al 

año 

Mediante correo electrónico y/o 
Publicaciones al interior de las instalaciones y/o 

Inducción/Capacitación del Personal y/o 
Mediante publicación en la Página web y/o redes 

sociales oficiales. 

Español y/o 
Idiomas establecidos 

Aymara, quechua, 
Asháninca, Masigenga, 

inglés, Awajun 

OBJETIVOS 
ANTISOBORNO 

Unidad de Integridad 
A todo el personal del Poder 
Judicial, que está dentro del 

alcance del SGAS 

Actualización de 
documento, ingreso 

de personal o al 
menos una vez al 

año 

Mediante correo electrónico y/o 
Publicaciones al interior de las instalaciones y/o 

Inducción/Capacitación del Personal y/o 
Mediante publicación en la Página web y/o 

Español 

CONTEXTO DE LA 
ORGANIZACIÓN 

Unidad de Integridad 
A la alta dirección/órgano de 

Gobierno 

Actualización de 
documento, al 

menos 1 vez al año  
Revisión por la Dirección Español 

DOCUMENTOS DEL 
PODER JUDICIAL EN 
EL MARCO DEL SGA 

Unidad de Integridad 
A todo el personal del Poder 
Judicial, que está dentro del 

alcance del SGAS 

Creación y 
actualización 

Permanente en 
Página Web 

Mediante correo electrónico y/o 
Publicaciones al interior de las instalaciones y/o 

Inducción/Capacitación del Personal y/o 
Mediante publicación en la Página web y/o 

Portal de Transparencia 

Español 

FUNCIONES Y 
RESPONSABILIDADES 

•        Centro de Investigaciones 
Judiciales del Consejo Ejecutivo del 
Poder Judicial. 
•        Subgerencia de Capacitación 
de la Gerencia de Recursos 
Humanos y Bienestar de la Gerencia 
General del Poder Justicia. 
•        Subárea de Capacitación del 
Área de Personal de la Oficina de 
Administración de la Presidencia de 

A todo el personal del Poder 
Judicial, que está dentro del 

alcance del SGAS 

Ingreso de Personal 
Creación y 

actualización 
Inducción de Personal Español 
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N.° 
Mensaje 

(Qué se comunica) 
Emisor 

(Quién lo comunica) 
Receptor 

(A quién se comunica) 

Frecuencia 
(Cuándo 

comunicar) 

Canal  
(Cómo lo comunica) 

Idioma 
(En qué idioma 

comunicar) 

la Corte Suprema de Justicia de la 
República 

RIESGOS Y 
OPORTUNIDADES 

Unidad de Integridad Responsable de 
cada área 

A todo el personal del Poder 
Judicial, que está dentro del 

alcance del SGAS 

Creación y 
actualización 

Reuniones de revisión y Actualización y/o 
Mediante correo electrónico y/o 
Capacitación del Personal y/o 

Español 

CANAL DE 
DENUNCIAS 

Unidad de Integridad  
A todo el personal del Poder 
Judicial, que está dentro del 

alcance del SGAS 
Permanente 

Mediante correo electrónico y/o 
Publicaciones al interior de las instalaciones y/o 

Inducción/Capacitación del Personal y/o 
Mediante publicación en la Página web,  

Español 

SANCIONES Y 
CONSECUENCIAS 

Unidad de Integridad  
A todo el personal del Poder 
Judicial, que está dentro del 

alcance del SGAS 
Permanente 

Mediante correo electrónico y/o 
Publicaciones al interior de las instalaciones y/o 

Inducción/Capacitación del Personal y/o 
Mediante publicación en la Página web,  

Español 

RESULTADOS DE 
AUDITORÍAS 

Unidad de Integridad  
Órgano de Gobierno 

Alta Dirección 
A dueños de Proceso 

Cuando se 
desarrolle un 
proceso de 
Auditoría 

Mediante correo electrónico y/o 
Reuniones 

Español 

RESULTADOS DE 
REVISIÓN POR EL 

ÓRGANO DE 
GOBIERNO 

Unidad de Integridad  
Alta Dirección 

Órgano de Gobierno 
Cuando se Genere 

Reuniones y/o documento formal de Revisión por la 
Dirección 

Español 

RESULTADOS DE 
REVISIÓN POR LA 

DIRECCIÓN 
Unidad de Integridad  

Alta Dirección 
Órgano de Gobierno 

Cuando se Genere 
Reuniones y/o documento formal de Revisión por la 

Dirección 
Español 

RESULTADOS DE 
REVISIÓN POR LA 

FUNCIÓN 
ANTISOBORNO 

Unidad de Integridad  
Alta Dirección 

Órgano de Gobierno 
Cuando se Genere 

Reuniones y/o documento formal de Revisión por la 
Dirección 

Español 

INFORMACIÓN DE 

ÓRGANO DE 
GOBIERNO 

Alta Dirección 
Unidad de Integridad  

Órgano de Gobierno Cuando se Genere 
Reuniones y/o documento formal de Revisión por el 

Órgano de Gobierno 
Español 

IMPORTANCIA DE LA 
GESTIÓN EFICAZ 
ANTISOBORNO  

Unidad de Integridad 
A todo el personal del Poder 
Judicial, que está dentro del 

alcance del SGA 
Permanente 

Mediante correo electrónico y/o 
Publicaciones al interior de las instalaciones y/o 

Inducción/Capacitación del Personal y/o 
Mediante publicación en la Página web 

Español 

CONFORMIDAD DE 
LOS REQUISITOS DEL 

SGAS  
Unidad de Integridad 

A todo el personal del Poder 
Judicial, que está dentro del 

alcance del SGA 
Cuando se Genere 

Mediante correo electrónico y/o 
Publicaciones al interior de las instalaciones y/o 

Español 
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N.° 
Mensaje 

(Qué se comunica) 
Emisor 

(Quién lo comunica) 
Receptor 

(A quién se comunica) 

Frecuencia 
(Cuándo 

comunicar) 

Canal  
(Cómo lo comunica) 

Idioma 
(En qué idioma 

comunicar) 

Inducción/Capacitación del Personal y/o 
Mediante publicación en la Página web 

RESPUESTA A 
COMUNICACIONES 
INTERNAS EN EL 
MARCO DEL SGA 

Unidad de Integridad 
A todo el personal del Poder 
Judicial, que está dentro del 

alcance del SGA 
Cuando se requiera 

Mediante correo electrónico y/o 
WhatsApp y/o 
 Reuniones y/o 

Capacitaciones y/o 
Publicaciones en Instalaciones  

Español 

C
O

M
U

N
IC

A
C

IÓ
N

 E
X

T
E

R
N

A
 

POLÍTICA 
ANTISOBORNO 

Unidad de Integridad Partes Interesadas Externas Permanente 
Mediante publicación en la Página web y/o redes 

sociales oficiales 

Español y/o 
Idiomas establecidos 

Aymara, quechua, 
Asháninca, Masigenga, 

inglés, Awajun 

CANAL DE 
DENUNCIAS 

Unidad de Integridad Partes Interesadas Externas Permanente 

Página web del Poder Judicial  
“Canal de denuncias del Sistema de Gestión 

Antisoborno” y/o 
Mesa de Partes y/o 

Llamada Telefónica (telefónico fijo (01) 4100-200 o 
al celular 977552884) y/o 

Correo Electrónico 

Español 

DENUNCIAS O 
INQUIETUDES 

Partes Interesadas Externas Unidad de Integridad Permanente 

Página web del Poder Judicial  
“Canal de denuncias del Sistema de Gestión 

Antisoborno” y/o 
Mesa de Partes y/o 

Llamada Telefónica (telefónico fijo (01) 4100-200 o 
al celular 977552884) y/o 

Correo Electrónico y/o 
 Denuncia presencial - verbal  

Español 

RESPUESTA A 
COMUNICACIONES 
EXTERNAS EN EL 
MARCO DEL SGA 

Unidad de Integridad Partes Interesadas Externas Cuando se requiera 
Canales oficiales de comunicación del Poder 

Judicial 
Español 

DOCUMENTOS DEL 
PODER JUDICIAL EN 
EL MARCO DEL SGA 

Unidad de Integridad Partes Interesadas Externas Permanente 
Mediante publicación en la Página web y/o 

Portal de Transparencia 
Español 

DOCUMENTOS DEL 
PODER JUDICIAL EN 
EL MARCO DEL SGA 

Unidad de Integridad Partes Interesadas Externas Permanente Mediante publicación en la Página web Español 

INFORMACIÓN SOBRE 
PROCESOS DE 

Poder Judicial 
Potenciales Postores 

(Proveedores) 
Permanente 

Portal de Abastecimiento 
Correo Electrónico 

Español 
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N.° 
Mensaje 

(Qué se comunica) 
Emisor 

(Quién lo comunica) 
Receptor 

(A quién se comunica) 

Frecuencia 
(Cuándo 

comunicar) 

Canal  
(Cómo lo comunica) 

Idioma 
(En qué idioma 

comunicar) 
CONTRATACIÓN DE 

SERVICIOS Y 
PRODUCTOS 

INFORMACIÓN SOBRE 
EJECUCIÓN DE 
SERVICIO Y/O 
ENTREGAS DE 
PRODUCTOS 

Todo proceso del Poder Judicial 
Proveedores de Productos y 

Servicios 

Mientras dure la 
Orden de Servicio 

y/o Contrato 

Correo Electrónico 
Mesa de Partes 

Español 
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1. DATOS DEL DECLARANTE 

Apellidos y nombres  

DNI   

Cargo / Función  

Dependencia / Unidad Orgánica  

Régimen laboral CAS ☐   728 ☐   Locador ☐   Otro ☐ ___________ 

Teléfono / Correo institucional  

2. DATOS DEL REGALO, ATENCIÓN O DONACIÓN 

Fecha de entrega/ ofrecimiento  

Hora de entrega / ofrecimiento  

Lugar de entrega/ ofrecimiento  

Circunstancias de la entrega o del ofrecimiento  

Tipo ☐ Regalo ☐ Atención ☐ Donación ☐ Otro: __________ 

Descripción del bien / servicio recibido u Ofrecido  

Valor aproximado (S/.)  

Entregado u ofrecido por  
(nombres y apellidos) 

 

Razón social (En caso Aplique)  

Cargo / Relación con el Poder Judicial  

3. DECLARACIÓN Y FIRMA DEL SERVIDOR(A) 

Declaro que la información consignada es veraz y completa, y que comprendo las disposiciones establecidas en la Directiva para 
el Tratamiento de Regalos, Atenciones, Donaciones y Beneficios Similares del Poder Judicial del Perú, conforme Ley 27815 – 
Código de Ética de la Función Pública, Código de Conducta del Poder Judicial aprobado por Resolución Administrativa N° 
000414-205-CE-PJ y disposiciones del poder judicial en el marco de la lucha frontal contra la corrupción. 
 

Firma del declarante: ___________________________ 

Fecha: ____ / ____ / ______ 

4. VALIDACIÓN DE LA UNIDAD DE INTEGRIDAD O UNIDAD FUNCIONAL DE INTEGRIDAD DE LAS CORTES 

SUPERIORES 

Código del caso SGAS-R-2026-0XX 

Revisión efectuada por  

Cargo  

Fecha de recepción  

Observaciones / Acción recomendada  

 

5. TRÁMITE DEL EVENTO (SOLO EN CASO DE ENTREGA DE BIEN O SERVICIO) 

 
 
 
 

 

Firma del responsable: ___________________________
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Responsable (s) de 
seguimiento: 

 Periodo reportado  

Fecha  

 

 

 

 

                                       

N.° 
Fecha 

del 
Reporte 

Datos del directivo/a, personal 
administrativo o jurisdiccional que 

reportó 

Datos de la Persona que realiza el 
Ofrecimiento 

Lugar y Fecha del Ofrecimiento 
Descripción 
detallada del 

tipo de 
ofrecimiento 

 Carta de 
respuesta frente 
a ofrecimientos 

de regalos, 
atenciones, 

donaciones y/o 
beneficios 
similares 

Comentarios u 
Observaciones de 

la Unidad de 
Integridad o 

Unidad funcional 
de integridad de 

las cortes 
superiores 

Nombres y 
Apellidos 

DNI Cargo 

Unidad 
Orgánica 
a la que 

pertenece 

Nombres 
y 

Apellidos 

Razón 
Social 

Cargo que 
desempeña 
(En caso de 

persona 
Jurídica) 

Lugar o 
medio 

donde se 
produjo el 

Ofrecimiento 

En qué 
Circunstanci
as se dio el 

Ofrecimiento 

Fecha  Hora  
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Responsable (s) de 
seguimiento: 

 Periodo Reportado  

Fecha  

 

N
° 

Fecha 
del 

Repor
te 

Datos del directivo/a, 
personal administrativo o 
jurisdiccional que reportó 

Datos de la Persona que 
realiza el Ofrecimiento 

Lugar y Fecha de la entrega del 
bien o servicio 

Descripc
ión 

detallada 
de la 

entrega 
del bien 

o 
servicio 

¿El 
bien se 
encuen

tra 
Lacrad

o? 

Anális
is del 
event

o 

¿Existe 
responsabi

lidad del 
directivo, 
personal 

administrat
ivo o 

jurisdiccio
nal? 

¿Evidencia
s enviadas 
a Fiscalías 
Especializa

das en 
Delitos de 

Corrupción 
de 

directivo/a
? 

 ¿Carta de 
respuesta 
frente a 

ofrecimien
tos de 

regalos, 
atencione

s, 
donacione

s y/o 
beneficios 
similares? 

Comentario
s u 

Observacio
nes de la 
Unidad de 
Integridad 
o Unidad 
funcional 

de 
integridad 

de las 
cortes 

superiores 

Nombr
es y 

Apellid
os 

D
NI 

Car
go 

Unidad 
Orgáni
ca a la 

que 
pertene

ce 

Nombr
es y 

Apellid
os 

Raz
ón 

Soci
al 

Cargo 
que 

desemp
eña 

(En caso 
de 

persona 
Jurídica) 

Lugar 
o 

medio 
dond
e se 

produ
jo la 
entre
ga del 
bien o 
servic

io 

En qué 
Circunstan
cias se dio 
la entrega 

Fec
ha  

Hor
a  
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Responsable (s) de 
seguimiento: 

 Periodo reportado  

Fecha  

 

N.º 
Código 

de 
Denuncia 

Tipo de 
hecho 

denunciado 

Canal de 
recepción 

Fecha de 
recepción 

Fecha de 
atención 

Tipo de 
atención 

Requiere 
subsanación: 

SI/NO 
Subsanación52 

Instancia 
53 

Derivación
54 

Estado de 
denuncia 

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

 
52 Fecha de requerimiento de información adicional, plazo para realizar la subsanación, fecha de verificación de subsanación y derivación.  
53 Especificar a qué instancias fueron remitidas.  
54 Fecha de derivación y cantidad de días hábiles para la derivación. 
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Responsable (s) de 
seguimiento: 

 Periodo Reportado  

Fecha  
 

 
           

N.° 

Fecha de 
recepción 

de la 
consulta / 
inquietud 

Canal de 
comunicación 

Emisor de 
comunicación 
(sin vulnerar 

reserva) 

Resumen de la 
comunicación 
(sin entrar en 

detalles 
sensibles) 

Resumen 
de la 

respuesta 
facilitada 

Tipo de 
consulta 

Área 
responsable 
de respuesta 

Fecha de 
respuesta 

Tiempo de 
respuesta 

(días 
hábiles) 

¿Se atendió 
dentro del 

plazo 
establecido? 

(SI/NO) 

Comentario / 
Observaciones 
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ANEXO 19:   DIAGRAMA DE FLUJO DE LA GESTIÓN ANTISOBORNO 

 


