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PRESENTACIÓN 
El 15 de marzo de 2020, marcó en el país un cambio radical 

en nuestro modo de vida y evidentemente en la manera 

en que debemos prestar el servicio de justicia.  Ese nuevo 

contexto, se debió adecuar el servicio de justicia haciendo 

frente a las brechas preexistentes: tecnológicas, de 

recursos humanos insuficientes y de acceso a la justicia por 

las condiciones socioeconómicas que afrontan un gran 

sector de la población.  

Esta realidad nos confronta con un gran reto: garantizar el 

acceso al servicio de justicia y su efectividad 

salvaguardando la vida y salud de sus protagonistas y de 

los usuarios. 

En ese escenario, dentro del ámbito de las funciones 

asumidas en el seno del CEPJ, se hicieron propuestas 

para que los jueces y juezas cuenten con herramientas 

que les permita desarrollar sus funciones de manera 

remota, mediante el uso de herramientas tecnológicas, 

simplificando los procedimientos y a través de la 

virtualización de audiencias. 

Además, se adoptaron medidas de prevención y 

actuación frente a la emergencia sanitaria producida por 

la pandemia del virus COVID-19 tanto para la justicia 

ordinaria como para la justicia especial ejercida por los 

jueces de paz, con el objeto de preservar la salud y la 

vida de todos los servidores (trabajadores y 

magistrados) del Poder Judicial; priorizando el trabajo 

remoto en el ámbito administrativo y jurisdiccional.  

Esta 3ra edición, resalta y describe aspectos importantes 

en el desarrollo de los planes de trabajo del PP067 y 

ONAJUP a mi cargo. 

 

Sobre el particular, se adecuó y actualizó el Plan de 

Trabajo del PPR Familia a las nuevas condiciones de 

trabajo y prestación del servicio de justicia en 

coherencia con los objetivos propuestos para el 

cumplimiento de las metas proyectadas. 

Por otro lado, se sostuvieron reuniones con los 

jueces delegados y/o jueces decanos de cada Distrito 

Judicial a efecto de conocer de manera inmediata las 

necesidades y situaciones particulares que afrontan 

en relación a las medias de emergencia y urgencia 

emitidas por el CEPJ y a las medidas de reactivación 

paulatina del servicio de justicia y administrativo 

adoptadas en coherencia con las disposiciones 

emitidas por el Poder Ejecutivo. 

También se emitieron medidas de reactivación 

adecuadas a las características del servicio de justicia 

de los jueces de Paz, intensificándose los canales de 

comunicación por medio de la ONAJUP y ODAJUPS 

con las limitaciones propias de la geografía y lejanía 

de sus sedes. 

CEPJ 

Mercedes Pareja Centeno 

Integrante del CEPJ 

 



 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

   

   

 

  

 

  

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CEPJ 

En concordancia con el artículo 82°, numeral 
26 del TUO de la LOPJ, el Consejo Ejecutivo, 
adoptó acuerdos y medidas necesarias a fin 
de que las dependencias del Poder Judicial, 
garanticen un servicio mínimo e 
indispensable. 
 
Se buscó generar un adecuado y necesario 
equilibrio entre las medidas preventivas y de 
control frente a la propagación del COVID-19, 
evitando, por un lado, poner en riesgo la vida 
y salud de los servidores y magistrados, y por 
otro, manteniendo el servicio básico de 
Justicia en temas urgentes y de emergencia 
privilegiando el trabajo remoto y las 
audiencias virtuales. 
 
Con tal finalidad, se resolvió suspender las 
labores en vía de regularización, en 
acatamiento al Estado de Emergencia 
Nacional establecido por Decreto Supremo N° 
044-2020. 

 

Además, se dispuso el funcionamiento de 
determinados Órganos Jurisdiccionales en 
todas sus instancias para atender asuntos 
urgentes y de emergencia, con el soporte 
administrativo necesario, cuidando que no se 
incluyan a jueces y servidores que tengan 
alguna condición o riesgo de vulnerabilidad. 

Con el fin de generar respuestas y decisiones 
inmediatas en el contexto de la emergencia 
sanitaria y sus implicancias en el servicio de 
justicia, el pleno del Consejo Ejecutivo se 
declaró en sesión permanente. 

Sabiendo que los Distritos Judiciales del país 
afrontan realidades distintas, se facultó a los 
presidentes de cada CSJ adopten las medidas  
 
 

  

 

 

adecuadas y coherentes con sus particularidades, priorizando aquellas 
que se emitan en resguardo de la salud y vida de todas las personas. 
 
Mediante Resolución Administrativa N° 000051-2020-P-CE-PJ (31 MAR) 
el Poder Judicial, también autorizó a los Presidentes de las Salas 
Permanentes y Transitorias, el uso de otras herramientas tecnológicas 
a efecto de desarrollar las labores jurisdiccionales de manera segura y 
eficaz programando y resolviendo los procesos judiciales.  
 
Posteriormente, a través de la Resolución Administrativa N° 000123-

2020-CE-PJ, (24 ABR) el Consejo Ejecutivo facultó la implementación de 

ƭŀ ǇƭŀǘŀŦƻǊƳŀ ±ƛǊǘǳŀƭ άDƻƻƎƭŜ IŀƴƎƻǳǘ aŜŜǘέ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ ƭŀ Ŏǳal se 

realizan las sesiones virtuales, entre otras medidas vinculadas a la 

atención al público mediante las plataformas habilitadas.  

Asimismo, durante el Estado de Emergencia Nacional, el área 

administrativa de este Poder del estado, llevó a cabo reuniones y 

audiencias virtuales de los diferentes órganos jurisdiccionales, 

garantizando el servicio de la administración de justicia y la mejora de 

los servicios brindados a la población. 

 

 

 

SE BUSCÓ GENERAR UN ADECUADO Y NECESARIO EQULIBRIO ENTRE 

LAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y DE CONTROL FRENTE A LA 

PROPAGACION DEL COVID 19 Y EL MANTENIMIENTO DEL SERVICO 
BASICO DE JUSTICA EN TEMAS URGENTES Y DE EMERGENCIA 

PRIVILEGIANDO EL TRABAJO REMOTO Y LAS AUDIENCIAS VIRTUALES. 
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LA TUTELA PROCESAL OPORTUNA A 
TRAVÉS DE LA SIMPLIFICACION DE LOS 
PROCESOS JUDICALES DE FAMILIA 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En atención  a la necesidad de administrar justicia de 

manera célere en los procesos de alimentos, mediante R.A 

00167-2020-CE-PJ, el Consejo Ejecutivo del Poder Judicial, 

aprobó la Directiva N°007-2020-CE-PJ, que regula el 

άtroceso Simplificado y virtual de pensión de alimentos 

para niñas, niños y adolescentesέΣ ōŀǎŀŘƻ Ŝƴ ƭƻǎ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻǎ 

de celeridad, concentración procesal, flexibilización 

procesal e interés superior del niño, apoyándose en el 

empleo de herramientas y recursos tecnológicos 

disponibles, generando procesos virtuales y orales, que 

tengan impacto en la atención del derecho alimentario de 

las niñas, niños y adolescentes. 

 

Esta propuesta fue elaborada recogiendo las buenas 

prácticas implementadas por las juezas y jueces de la 

especialidad de las Cortes Superiores de Justicia que 

integran el programa, el resultado de ese valioso aporte 

permitió adoptar acciones destinadas a facilitar el  

 

acceso a la justicia, sobre todo a las personas más afectadas 

con la pandemia. 

 

De otro lado, mediante el proceso simplificado virtual, se 

busca erradicar la demora de los procesos únicos de alimentos 

con la finalidad de velar por los más vulnerables sin 

contravenir las leyes procesales vigentes. 

 

Asimismo, en su elaboración, se ha tomado en cuenta los 

principios que emanan del interés superior del niño, regulados 

en los tratados internacionales y en nuestra legislación. 

 

Es importante resaltar que, la meta planteada por el Poder 

Judicial en este tipo de procesos, es cumplir con los siguientes 

objetivos: 

 

1. Aplicar mecanismos de celeridad. 

2. Aplicar mecanismos de oralidad. 

3. Aplicar el empleo de recursos electrónicos. 

PPR 

FAMILIA 
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HACIA UN PROCESO SIMPLIFICADO Y VIRTUAL EN 

MATERIA DE ALIMENTOS PARA NIÑA, NIÑO Y 

ADOLESCENTE BASADO EN LOS PRINCINCIPIOS DE 

CELERIDAD Y COCENTRACION PROCESAL, 

FLEXIBILIZACION PROCESAL E INTERES SUPERIOR DEL 

NIÑO. 

 

 

  Proceso Simplificado de Pensión de Alimentos para niña, niño y adolescente

Demandante JuezDemandado

Presenta 

demanda
Calificación

INICIO

Procede
Resolución

Improcedencia
NO

FIN

SI

Omisión y/o 

Defecto

NO

Resolución  

Auto 

Admisorio

Traslado de la 

demanda

Audiencia 

Única y 

Sentencia Oral

Sentencia o 

Acta de 

Conciliación

FIN

SI
Requerimiento 

de subsanación
SubsanaFIN NO

SI

Subsanación

Contesta SI Contestación

NO

Rebelde

Asistencia de las partes

- Si el demandante no concurre, el 

Juez sentencia en el mismo acto.

- Si ambas partes no concurren, el 

juez resolverá aplicando el interés 

superior del niño.

Saneamiento Procesal

- Hace entrega al demandante la 

copia del escrito de contestación y 

sus anexos.

- Otorga un tiempo prudencial 

para la revisión de los medios 

probatorios.

Admisión y actuación de 

medios probatorios

- Serán oralizados previo traslado 

a la parte contraria.

Debate oral entre las partes 

- Dependiendo de la edad del 

niño, niña o adolescente, este 

será informado y participará en el 

proceso de alimentos

Formularios Electrónicos
- Formulario de demanda de alimentos para niñas, 
niños y adolescentes (Resolución Administrativa N° 
331-2018-CE-PJ)
- Formulario de demanda de aumento de pensión de 
alimentos para niñas, niños y adolescentes 
(Resolución Administrativa N° 330-2018-CE-PJ)

Virtualización
Uso de Formularios Electrónicos a través 

de la Mesa de Partes Electrónica

Virtualización
Notificaciones a través de casilla 

electrónica - SINOE

Virtualización
Notificaciones a través de casilla 

electrónica - SINOE

Virtualización
Notificaciones a través de 

casilla electrónica - SINOE

Virtualización
Presentación de escritos que son 

escaneados a través de la Línea de 

Digitalización o a través de la Mesa de 

Partes Electrónica

Virtualización
Notificaciones a través de 

casilla electrónica - SINOE

Virtualización
Videoconferencias a través de 

plataforma del Poder Judicial

Virtualización
Presentación de escritos que son 

escaneados a través de la Línea de 

Digitalización o a través de la Mesa de 

Partes Electrónica

FLUJOGRAMA DEL PROCESO SIMPLIFICADO Y VIRTUAL DE PENSIÓN DE ALIMENTOS PARA  

NIÑA, NIÑO Y ADOLESCENTE 



éLa comunidad y el Estado protegen especialmente al niño, al adolescente, a la madre y al anciano en 

situación de abandono. También protegen a la familia y promueven el matrimonio. Reconocen a estos últimos 

ŎƻƳƻ ƛƴǎǘƛǘǳǘƻǎ ƴŀǘǳǊŀƭŜǎ ȅ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭŜǎ ŘŜ ƭŀ ǎƻŎƛŜŘŀŘΧ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La Directiva fue elaborada en base a los 

principios y normas procesales del Reglamento 

de la Ley N° 30466- ά[Ŝȅ ǉǳŜ ŜǎǘŀōƭŜŎŜ ƭƻǎ 

parámetros y garantías procesales para la 

consideración primordial del Interés Superior 

ŘŜƭ bƛƷƻέΣ ŀǇǊƻōŀŘƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ Ŝƭ 5ŜŎǊŜǘƻ 

Supremo N°02-2018-MIMP.  

No implica una modificación de las normas 

procesales especializadas en familia ni 

contraviene las leyes procesales vigentes, sino 

que las flexibiliza, situación que está permitida 

por la Ley del Interés Superior del Niño y se 

reafirma por el Tercer Pleno Casatorio de 

Familia. 

Además, incorporó disposiciones de la 

Resolución Administrativa N° 000173-2020-CE-

PJ, que aprueba el άtǊƻǘƻŎƻƭƻ ǘŜƳǇƻǊŀƭ ǇŀǊŀ 

Audiencias Judiciales Virtuales durante el 

ǇŜǊƝƻŘƻ ŘŜ 9ƳŜǊƎŜƴŎƛŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀέ Ŝƴ ƭƻ ǉǳŜ ǎŜ 

refiere a los actos de preparación y desarrollo 

de la audiencia virtual. 

9ƭ ǇǊƻȅŜŎǘƻ άtǊƻŎŜǎƻ ¨ƴƛŎƻ {ƛƳǇƭƛŦƛŎŀŘƻ ȅ 

±ƛǊǘǳŀƭέ Ŝǎ ǳƴ ƴǳŜǾƻ ƳŜŎŀƴƛǎƳƻ ŘŜ 

simplificación procesal de la especialidad de  

 

DIRECTIVA N° 010-2020-CE-PJ DENOMINADA PROCESO 
ÚNICO SIMPLIFICADO Y VIRTUAL  
 

Familia, tiene por finalidad establecer disposiciones que promuevan la 

celeridad del Proceso Único, empleando la concentración de actos 

procesales, utilizando la línea de digitalización para la recepción   de   

escritos   judiciales   o   la   Mesa   de   Partes   Electrónica, realizando 

audiencias virtuales y promoviendo la oralidad. 

PPR 

FAMILIA 
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La demanda de reconocimiento judicial de apoyos y 

salvaguardias procede cuando el titular es una persona con 

discapacidad que pueda manifestar su voluntad. 

PROCEDIMIENTO VIRTUAL DE RECONOCIMIENTO JUDICIAL DE APOYOS Y SALVAGUARDIAS 

La Directiva N°006-2020-CE-PJ que regula el procedimiento de Reconocimiento Judicial de Apoyos y Salvaguardias, 

fue aprobado en su versión final en atención a la propuesta presentada por el PPR Familia, mediante R.A. N° 000132-

2020-CE-PJ del 05 de mayo del año en curso, se basa en la aplicación de medidas de accesibilidad y mecanismos de 

celeridad para el proceso de reconocimiento judicial de apoyos y salvaguardias de las personas con discapacidad y 

adultos mayores a fin de garantizar la inmediata atención de sus demandas que permitan hacer efectivo su acceso 

a la justicia, privilegiando el enfoque de derechos humanos a efecto de eliminar barreras que les impida ejercer tales 

derechos, su plena capacidad jurídica, con autonomía e independencia y de accesibilidad. En su elaboración se contó 

con el valioso aporte del Dr. Edwin Béjar Rojas, Juez titular del tercer Juzgado de Familia de la CSJ de Cusco. 

Es de aplicación obligatoria en todos los Juzgados Especializados y de manera especial en los Juzgados Mixtos Civiles 

de Emergencia de las Cortes Superiores de Justicia. 

 

DIRECTIVA N° 006-2020-CE-PJ, DENOMINADA 

άtwh/95LaL9b¢h ±Lw¢¦![ 59[ w9/hbh/LaL9b¢h 

JUDICIAL DE APOYOS Y {![±!D¦!w5L!{έ 



 

Frente al Estado de Emergencia a consecuencia del COVID-19, 

continuamos trabajando de manera virtual mediante las acciones 

de monitoreo y evaluación de los indicadores de ejecución 

presupuestal y celeridad en los procesos de familia con las Cortes 

Superiores de Justicia que se encuentran en el ámbito de trabajo 

del programa presupuestal PPR 0067. 
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De la especialidad. 

 

Asimismo, obtuvimos datos sobre las 

características y estado de la 

infraestructura, las herramientas 

informáticas constituidas por equipos y 

sistemas de información, además del 

mobiliario utilizado por los órganos 

jurisdiccionales y equipos 

multidisciplinarios que tramitan 

procesos de la especialidad y en base a 

estos establecer la necesidad de 

mejorar dichos aspectos. 

 

Igualmente, se detalló el promedio de 

duración de los procesos de Familia en 

calificación y trámites resueltos por los 

 

 

 

Juzgados Especializados de la materia. 

Finalmente, se concretaron las 
necesidades vinculadas a la 
capacitación de los servidores 
jurisdiccionales y equipo 
multidisciplinario.  
 
Cabe precisar que las actividades de 
capacitación para el presente año se 
vienen desarrollando de manera 
virtual, y continuamos fortaleciendo 
las capacidades de los jueces, 
personal jurisdiccional y 
administrativo de la especialidad.  
 

Continuando con el programa de 

monitoreo, se efectuaron las 

coordinaciones respectivas con las 

comisiones distritales del PPR Familia, 

presididas por los Presidentes de las 

Cortes Superiores de justicia de 

Arequipa, Ayacucho, cuzco, Cajamarca, 

Junín, Moquegua, Ica y Huancavelica, 

reunidas a través de la plataforma 

Google Hangouts Meet, con la finalidad 

de recoger información relacionada al 

estado situacional del servicio que 

brindan los órganos jurisdiccionales y 

equipos multidisciplinarios que 

tramitan procesos de la especialidad 

familia y evaluar la ejecución 

presupuestal, destinada a los juzgados 

 

 

 

 

REUNIONES DE TRABAJO CON LA COMISIONES DISTRITALES DEL PPR 

FAMILIA DE LAS CORTES SUPERIORES DE JUSTICIA DE AREQUIPA, 

AYACUCHO, CUZCO, CAJAMARCA, JUNÍN, MOQUEGUA, ICA Y 

HUANCAVELICA. 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 INDICADORES DE CELERIDAD 

El proceso de monitoreo y evaluación es un componente esencial de la gestión basada en resultados del 

PP0067.  Permite efectuar el seguimiento y evaluación de los productos y actividades respecto de las (24) 

CSJ, las cuales se reflejan en los resultados de sus indicadores de desempeño e indicadores de metas físicas. 

También posibilita identificar las necesidades, requerimientos y/o problemas en las distintas dependencias 

jurisdiccionales de la especialidad de familia. 

PPR 
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Seminario Virtual Internacional 

 
 

En el mes de junio, los días 10 y 11, se llevó a 

cabo el Seminario Virtual Internacional, 

contando con la participación de destacados 

especialistas, nacionales e internacionales, 

Seminario que estuvo dirigido a jueces, personal 

jurisdiccional de la especialidad de Familia e 

integrantes de los equipos técnicos 

multidisciplinarios.  

 

La actividad de capacitación, permitió fortalecer 

conocimientos y competencias de los 

operadores de justicia de la especialidad, en 

temas relacionados al tratamiento del 

Adolescente en Conflicto con la Ley Penal. 

Se abordaron temas como: a) la Aplicación de la 

Justicia Juvenil Restaurativa; b) Garantías 

Procesales mínimas del Adolescente en conflicto 

con la Ley Penal; c) Análisis de los Presupuestos 

Procesales para la determinación del 

Internamiento Preventivo; d) Cambios de 

Paradigmas: de la Visión Tutelar a un Proceso de 

Garantista; e) Teoría del Delito, aplicado al 

Proceso Penal y,  

 

 

 

 

JORNADAS DE CAPACITACIÓN A TRAVÉS DE LA PLATAFORMA GOOGLE HANGOUT MEET 

PPR 

FAMILIA 

f) la Determinación de la Medida Socioeducativa y el 

Internamiento como Última Ratio. 

Estos temas fueron desarrollados por expertos con 

amplia experiencia en la especialidad. 

La capacitación ha permitido fortalecer las 

capacidades de los operadores de Justicia de la 

especialidad de familia a fin de garantizar a los 

usuarios un servicio de justicia de calidad. 

LA CAPACITACION DE LAS JUEZAS Y JUECES MEJORA 
LA CALIDAD DEL SERVICIO DE JUSTICIA. 



 

 

ACTIVIDADES RELIZADAS EN EL 

ESTADO DE EMERGENCIA POR 

ONAJUP 

 

 

  

 

 

 

  

 

  

  

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 
 

ONAJUP 
 

Ante la pandemia ocasionada por el COVID-19, y el impacto social y cultural 

inesperado, la Oficina Nacional de Justicia de Paz y Justicia Intercultural del 

Consejo Ejecutivo del Poder Judicial (ONAJUP), viene promoviendo una serie de 

acciones que ayuden a motivar un mejor y pleno entendimiento entre la justicia 

ordinaria, la justicia de paz y la justicia especial. 

 

 

 
La ONAJUP tiene por objeto fortalecer 
la justicia de paz a nivel nacional 
especialmente en las zonas rurales y 
periféricas de las ciudades, el ámbito 
de acción abarca a las comunidades 
campesinas, comunidades nativas y 
rondas campesinas, así como sobre las 
autoridades de la jurisdicción especial. 
 
Durante la emergencia sanitaria 
elaboró documentos denominados 
ά[ƛƴŜŀƳƛŜƴǘƻǎ ŘŜ WǳǎǘƛŎƛŀ LƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŀƭ 
Ŝƴ 9ƳŜǊƎŜƴŎƛŀ bŀŎƛƻƴŀƭέ ȅ 
ά[ƛƴŜŀƳƛŜƴǘƻǎ ŘŜ !ǘŜƴŎƛƽƴ ǇŀǊŀ 
jueces de paz en Estado de Emergencia 
bŀŎƛƻƴŀƭέΣ en atención a las 
circunstancias en las que se encuentra 
 

la población, especialmente los 
ciudadanos en situación de 
vulnerabilidad. 
 
En un gran esfuerzo por hacer llegar 
nuestra voz en el Día de las Lenguas 
originarias, con el apoyo del 
Ministerio de Cultura, difundió un 
emotivo saludo en tres lenguas 
originarias: Quechua Chanka, 
Asháninka y Awajún.  

Además, se puso énfasis en la 
necesidad de establecer adecuados 
niveles de coordinación con el Poder 
Judicial para garantizar se respeten 
los derechos de las personas. 

Este saludo fue difundido entre 
autoridades comunales y ronderas 
de 32 provincias y 08 distritos 
judiciales del país. 

Pese a Estado de Emergencia que se 
vive a nivel mundial, las 
coordinaciones entre la ONAJUP y 
las entidades estatales y la sociedad 
civil vinculadas a autoridades 
comunales y ronderiles se vienen 
dando con éxito mediante 
reuniones virtuales.  

 

 

 

DÍA DE LAS LENGUAS ORIGINARIAS 
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ONAJUP 
La Oficina Nacional de Justicia de Paz y Justicia Indígena ς ONAJUP inició la 

inscripción en el Registro de Intérpretes y Traductores de Lenguas Indígenas u 

Originarias del Poder Judicial. 

 

Entra en vigencia el RENIT 

Hasta la fecha, 92 ciudadanos 

provenientes de diversas regiones de 

nuestro país han sido habilitados para 

brindar el servicio de interpretación y 

traducción en salvaguarda del ejercicio 

de los derechos lingüísticos, así como, 

del debido proceso de aquellas personas 

que hablan una lengua indígena u 

originaria. 

 

Dicha gestión se ampara en la 

Resolución Administrativa No. 008-

2019-CE-PJ que dispone que la 

administración del RENIT esté a cargo 

de la ONAJUP, por lo que, mediante 

Resolución Administrativa No. 003-

2020-ONAJUP-CE-PJ del pasado 20 de 

febrero, se dispone la  

 

inmediata inscripción de los 

intérpretes y traductores que 

aprobaron satisfactoriamente los 

Cursos de Especialización para 

Traductores e Intérpretes de Lenguas 

Indígenas en temas de Justicia 

realizados entre los años 2014 y 2016. 

 

 

 

INSCRIPCIÓN DE INTERPRETES Y TRADUCTORES 

DE LENGUAS INDÍGENAS U ORIGINARIAS 
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